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KRAFTFAHRZEUGVERSICHERUNG (PKW inkl. Teilkasko)
fur alle MaBnahmetrager und Einrichtungen aus den Bereichen
Kinder, Jugend, Kultur, Bildung, Freizeit und sonstige gemeinnut-
zige oder soziale Organisationen
(Stand 01/2007)

1) VERSICHERBARE FAHRZEUGE:
Alle PKW/ Kombi, das sind speziell auch alle Klein-
busse bis max. 9 Sitzplatze (inkl. dem Fahrer). Dies
gilt auch fur Werbe- oder Sozialmobile, wobei die
Werbefolien bis 7.500,00 € in der Teilkaskoversi-
cherung mitversichert sind.

2) VERSICHERUNGSUMFANG:

» Haftpflicht mit 100 Millionen € Deckungssumme,
die Hochstentschadigung je Person betrégt 8 Millio-
nen €;

» Teilkasko mit einer Selbstbeteiligung von
150,-- €

» Insassenunfall nach dem Pauschalsystem, mit den
Versicherungssummen von

25.000,-- € fur den Todesfall
und
50.000,-- € fir den Invaliditatsfall

» Schutzbrief

» Fahrerplus

3) TARIFGRUPPEN:
Tarif-Gruppe 0:  KI. 0 und SF 1/2

Tarif-Gruppe 1: SF 1 und SF 2
Tarif-Gruppe 2:  SF 3 bis SF 8
Tarif-Gruppe 3: ab SF9

Die Jahrespramien erhalten Sie auf Anfrage.

4) VORAUSSETZUNGEN:

1. das Fahrzeug muss als PKW auf die Organisation
zugelassen sein,

2. der Versicherungsnehmer und der Kfz-Halter
muss ,B* - berechtigt sein, d.h. er muss als ge-
meinnutzig anerkannt sein und damit die Bedin-
gungen fir den Tarif 6ffentlicher Dienst erfullen.

5) RUCKSTUFUNG BEI SCHADENFALLEN:
Fir jeden gemeldeten Schadenfall (Kfz-Haftpflicht
und/ oder -Vollkasko) wird der Versicherungsneh-
mer gemafd den jeweils glltigen AKB/ TB zuriickge-
stuft. D.h., wenn lhr Vertrag in die SF-Klasse 12
eingestuft ist und Sie einen Schadenfall verursa-
chen, wird der Vertrag im darauf folgenden Jahr in
SF-Klasse 5 eingestuft, daraus folgt die Einstufung
in die Tarif-Gruppe 2.

6) GELTUNGSBEREICH:
Europa (staatlicher Begriff nach AKB)

7) VERTRAGSGRUNDLAGEN:
Allgemeine Versicherungsbedingungen fur die Kraft-
fahrzeugversicherung, Tarifbestimmungen, Sonder-
und Zusatzbedingungen fiir die Fahrzeugversiche-
rung, Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die
Schutzbriefversicherung und Fahrerplus und die
Vertragsinfo JETPKWTK 01/2007.

8) ANMELDUNGEN:
Das Anmeldeformular erhalten Sie auf Anfrage.

Alle Anfragen und Schadenmeldungen richten Sie bitte an die:
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ASSEKURANZIMAKLER GMBH | S5EIT 1950

INTERMNATIONAL

Muhlweg 2b, 82054 Sauerlach, Telefon: 08104 - 89 16 28 / Telefax: 08104 - 89 17 35
internet: www.bernhard-assekuranz.com / e-mail: jugend@bernhard-assekuranz.com
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Versicherungen

Allgemeine Bedingungen fUr die Kfz-Versicherung (AKB 2008)

Stand 01. Juli 2008

Gliederung

A

A1
A1.1
A2
AA13
A4
A5
A2.1
A22
A23
A2.4
A2.6
A27
A28
A2.9
A2.10
A211
A2.12
A2.13
A2.14
A2.15
A2.16

A217
A2.18

A.2.19

A.3.1

A.3.3
A3.4

A.3.6
A3.7

Welche Leistungen umfasst lhre
Kfz-Versicherung?

Kfz-Haftpflichtversicherung — fir Schaden, die Sie
mit lhrem Fahrzeug anderen zufligen

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Was ist nicht versichert?

Kaskoversicherung — fiir Schaden an lhrem Fahrzeug
Was ist versichert?

Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversicherung
versichert?

Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversicherung
versichert?

Wer ist versichert?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder
Verlust?

Was zahlen wir bei Beschadigung?
Besonderheiten bei vereinbarter Werkstattbindung
Sachverstandigenkosten

Mehrwertsteuer

Zusétzliche Regelungen bei Entwendung

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Héchstentscha-
digung)?

Selbstbeteiligung

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile
Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung Ihres
Anspruchs auf Entschadigung

Kdnnen wir unsere Leistung zurlickfordern, wenn
Sie nicht selbst gefahren sind?

Was ist nicht versichert?
Meinungsverschiedenheiten tber die Schadenhdhe
(Sachverstandigenverfahren)

Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor
Autoschutzbriefversicherung (auch Bestandteil der
KaskoPLUS Versicherung) — Hilfe fur unterwegs
als Service oder Kostenerstattung

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

Versicherte Fahrzeuge

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Hilfe bei Panne oder Unfall

Zusétzliche Hilfe bei Unfall oder Diebstahl
Zusétzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl
bei Reisen ab 50 km Entfernung

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen
ab 50 km Entfernung

Zusétzliche Leistungen bei einer Auslandsreise ab
50 km Entfernung

Zusétzliche Leistungen bei einer Panne wegen Falsch-
betankung

Was ist nicht versichert?

Anrechnung ersparter Aufwendungen, Abtretung
Verpflichtung Dritter

Kfz-Unfallversicherung - wenn Insassen verletzt
oder getotet werden

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversiche-
rung?

A.4.5
A.4.6
A4.7
A.4.8
A.4.9

A.4.10
A5

A51
A5.2
A.5.3
A5.4
A.5.5

A.5.6
A5.7
A.5.8
A.6

A6.1
A6.2
A63
A6.4
A6.5
A7

A7.1
A7.3

A7.4

Leistung bei Invaliditat

Leistung bei Tod

Krankenhaustagegeld, Genesungsgeld, Tagegeld
Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall beste-
hende Krankheiten oder Gebrechen?

Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung

Was ist nicht versichert?

FahrerPLUS Versicherung Kfz-Unfallversicherung —
wenn der Fahrer verletzt oder getétet wird

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Welche Leistungen umfasst die FahrerPLUS
Versicherung?

Welche Leistungen umfasst der Unfallassistent inner-
halb der FahrerPLUS Versicherung?

Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Ubergang von Ersatzanspriichen

Was ist nicht versichert?

AuslandsreisePLUS Versicherung — fir Schaden,
die lhnen im Ausland zugefligt werden

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

Was ist nicht versichert?
Kfz-Umweltschadenversicherung — fur 6ffentlich-recht-
liche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz
Was ist versichert?

Wer ist versichert?

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Was ist nicht versichert?

Beginn des Vertrags und vorlaufiger
Versicherungsschutz

Wann beginnt der Versicherungsschutz?
Vorlaufiger Versicherungsschutz

Beitragszahlung

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Zahlung des Folgebeitrags
Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch
des Fahrzeugs?

In allen Versicherungsarten

Zusétzlich in der Kfz-Haftpflicht- und Umweltschaden-
versicherung

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Bei allen Versicherungsarten

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Zusétzlich in der Kaskoversicherung

Zusétzlich beim Autoschutzbrief

Zusétzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Zusétzlich in der FahrerPLUS Versicherung
Zusétzlich in der AuslandsreisePLUS Versicherung
Zusétzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung
Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Rechte und Pflichten der mitversicherten
Personen



1.4.1
1.4.2
1.5

1.6
1.6.1

1.6.2
1.6.3

1.6.4
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KA1

K.3

K.4

K.5

L1
L.2

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags,
VerauBerung des Fahrzeugs

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Wann und aus welchem Anlass kdnnen Sie den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Kindigung einzelner Versicherungsarten

Form und Zugang der Kiindigung
Beitragsabrechnung nach Kundigung

Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?
Wagniswegfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung)

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen,
Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?
Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkenn-
zeichen?

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
Ersteinstufung

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Ersteinstufung in SF-Klasse '/> oder SF-Klasse 2
Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-
Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung
Fihrerscheinsonderregelung

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Jahrliche Neueinstufung

Wirksamwerden der Neueinstufung

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf
Besserstufung bei Saisonkennzeichen
Besserstufung bei Vertradgen mit SF-Klassen 2, />
S, 0 oder M

Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter
Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

Schadenbelasteter Verlauf

Wie Sie eine Ruckstufung in der Kfz-Haftpflicht-
und Vollkaskoversicherung vermeiden konnen
Ubernahme eines Schadenverlaufs

In welchen Fallen wird ein Schadenverlauf tbernom-
men? }

Welche Voraussetzungen gelten fir die Ubernahme?
Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versiche-
rungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?
Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebs-
Ubergang

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs
Auskunfte Gber den Schadenverlauf

Beitragsanderung aufgrund tariflicher
MaBnahmen

Typklasse

Regionalklasse

Tarifanderung

Kindigungsrecht

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der
Kfz-Haftpflichtversicherung

Anderung des Schadenfreiheitsrabatt-Systems

Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen
eingetretenen Umstands

Z—:\nderung des Schadenfreiheitsrabatts

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitz-
wechsels

Ihre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur
Beitragsberechnung

Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Meinungsverschiedenheiten und
Gerichtsstidnde

Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind
Gerichtsstande

Zahlungsweise

N

Anderung der Versicherungsbedingungen

Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheits-

3.1

3.2

4.1

4.2

6.1

6.2

7.2

rabattsystem

Pkw

Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssatze

Ruckstufung im Schadenfall bei Pkw

Kraftrader, Trikes und Quads

Einstufung von Kraftradern, Trikes und Quads in
Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und
Beitragssatze

Rickstufung im Schadenfall bei Kraftradern,
Trikes und Quads

Leichtkraftrader und Leichtkraftroller

Einstufung von Leichtkraftradern und Leichtkraft-
rollern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
und Beitragsséatze

Ruckstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern
und Leichtkraftrollern

Taxen und Mietwagen

Einstufung von Taxen und Mietwagen in Schaden-
freiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Ruckstufung im Schadenfall bei Taxen und Miet-
wagen

Campingfahrzeuge (Wohnmobile)

Einstufung von Campingfahrzeugen (Wohnmobile)
in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Bei-
tragssatze

Ruckstufung im Schadenfall bei Campingfahr-
zeugen (Wohnmobile)

Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaft-
liche Zugmaschinen, Krankenwagen und Leichen-
wagen

Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen,
landwirtschaftlichen Zugmaschinen, Krankenwagen,
Leichenwagen in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssatze

Rickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw,
Zugmaschinen, landwirtschaftlichen Zugmaschinen,
Krankenwagen, Leichenwagen

Omnibusse, Abschleppwagen und Gabelstapler
Einstufung von Omnibussen, Abschleppwagen
und Gabelstaplern in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssatze

Rickstufung im Schadenfall bei Omnibussen,
Abschleppwagen und Gabelstaplern

Anhang 2: Tabelle zu den Typklassen

Anhang 3: Tabellen zu den Regionalklassen

AN =

Fur Pkw

Fur Kraftrader

Fir Lieferwagen

Fur landwirtschaftliche Zugmaschinen

Anhang 4: Art und Verwendung von Fahrzeugen

OCoO~NOURAWN =

Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen
Leichtkraftrader

Leichtkraftroller

Kraftrader

Trikes

Quads

PKW

Mietwagen

Taxen

Campingfahrzeuge
Selbstfahrervermietfahrzeuge
Lieferwagen

Lkw

Zugmaschinen

Verwendungsarten fir Lieferwagen, Lkw und
Zugmaschinen

Wechselaufbauten

Landwirtschaftliche Zugmaschinen
Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge
Selbstfahrende Arbeitsmaschinen
Omnibusse

Produktbeschreibung zur Kfz-Versicherung



Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des

Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:
— Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

Kaskoversicherung (A.2)

Autoschutzbriefversicherung (A.3)

Kfz-Unfallversicherung (A.4)

FahrerPLUS Versicherung (A.5)

— AuslandsreisePLUS Versicherung (A.6.)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandi-
ge Vertrage abgeschlossen. Ihrem Versicherungsschein kénnen
Sie entnehmen, welche Versicherungen Sie fir Ihr Fahrzeug
abgeschlossen haben.

Es qilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

A Welche Leistungen umfasst lhre Kfz-
Versicherung?

A1 Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie
mit lhrem Fahrzeug anderen zufiigen

A1.1 Was ist versichert?

Sie haben mit Inrem Fahrzeug einen Anderen geschédigt
A.1.1.1  Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei,
wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschadigt oder zerstort werden oder
abhanden kommen,

c) Vermogensschaden verursacht werden, die weder
mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden
mittelbar oder unmittelbar zusammenhangen (reine
Vermdgensschaden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzan-

spriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des

Burgerlichen Gesetzbuches oder des StraBenverkehrs-

gesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haft-

pflichtbestimmungen des Privatrechts geltend ge-
macht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort
neben dem Fahren zum Beispiel das Ein- und Ausstei-
gen sowie das Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche
A.1.1.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir
Schadenersatz in Geld.

Sind Schadenersatzanspriiche unbegrindet, wehren
wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit
Schadenersatzanspriiche der Hohe nach unbegriindet
sind.

A1.1.3

Regulierungsvollmacht

A.1.1.4 Wir sind bevollmachtigt, gegen Sie geltend gemachte
Schadenersatzanspriiche in Ihrem Namen zu erfillen
oder abzuwehren und alle dafiir zweckmaBig erschei-
nenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméaBen Er-
messens abzugeben.

Mitversicherung von Anhéngern, Aufliegern und

abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.1.5 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger
oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versiche-
rungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz
umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten
Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden,
wenn fur diese kein eigener Haftpflichtversicherungs-
schutz besteht.
Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger
oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug
wéhrend des Gebrauchs von dem versicherten Kraft-
fahrzeug |6st und sich noch in Bewegung befindet.

Versicherungsschutz fir Pkw, die Sie im Ausland voriberge-

hend mieten (Mallorca-Police)

A.1.1.6 Bei vereinbartem Komfortschutz umfasst die Versiche-
rung fir einen Pkw auch Schaden, die Sie oder lhr mit
Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebender Ehegatte
oder Lebenspartner als Fahrer eines im Ausland vor-
Ubergehend gemieteten, versicherungspflichtigen Pkw
verursacht haben, soweit nicht aus der Kfz-Haftpflicht-
versicherung des gemieteten Pkw Deckung besteht.
Sie haben Versicherungsschutz innerhalb der geogra-
phischen Grenzen Europas sowie den auBereuropa-
ischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Euro-
paischen Union gehoren, jedoch nicht in Deutschland.
Wir leisten bis zu den vereinbarten Versicherungs-
summen.

Einschluss der Kfz-Umweltschadenversicherung
A.1.1.7 Die Kfz-Umweltschadenversicherung gemaB A.7 ist
mitversichert.

A.1.2  Werist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fir Sie

und fur folgende Personen (mitversicherte Personen):

a) den Halter des Fahrzeugs,

den Eigentimer des Fahrzeugs,

den Fahrer des Fahrzeugs,

den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsver-

héaltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter den be-

rechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur Vor-
nahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gele-
gentlich begleitet,

e) lhren Arbeitgeber oder lhren 6ffentlichen Dienst-
herrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fiir
dienstliche Zwecke gebraucht wird,

f) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines
Arbeitsverhaltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter
des versicherten Fahrzeugs tétig ist.

g) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, Beifahrer und Omni-
busschaffner eines nach A.1.1.5 mitversicherten
Fahrzeugs.

Diese Personen kénnen Anspriiche aus dem Versi-

cherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

b)
c)
d)

A1.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-

summen)?

Héchstzahlung

A.1.3.1  Unsere Zahlungen flr ein Schadenereignis sind jeweils
beschrankt auf die Hohe der flir Personen-, Sach- und
Vermoégensschaden vereinbarten Versicherungssum-
men. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden,
die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges
Schadenereignis. Die Héhe lhrer Versicherungssum-
men koénnen Sie dem Versicherungsschein entneh-
men.

Bei Schaden von Insassen in einem mitversicherten
Anhanger gelten die gesetzlichen Mindestversiche-
rungssummen.

A1.3.2

Ubersteiggn der Versicherungssummen

A.1.3.3 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssum-
men, richten sich unsere Zahlungen nach den Be-
stimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes und
der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall
mussen Sie fur einen nicht oder nicht vollstandig be-
friedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A1.4 In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas
sowie den auBereuropdischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Européischen Union gehéren. lhr Ver-
sicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchs-
land gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsum-
fang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres Ver-
sicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)

A.1.4.2 Haben wir lhnen eine internationale Versicherungs-
karte ausgehandigt, erstreckt sich Ihr Versicherungs-
schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung auch auf
Gebiete auBerhalb der geographischen Grenzen Eu-
ropas, soweit Landerbezeichnungen dieser auBereuro-
paischen Gebiete dort aufgefihrt und nicht durchge-



strichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs
gilt A.1.4.1 Satz 2.

A1.5 Was ist nicht versichert?
Vorsatz
A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die

Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeiflihren.

Genehmigte Rennen

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
bei Beteiligung an behdérdlich genehmigten kraftfahrt-
sportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Er-
zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, ent-
stehen. Dies gilt auch fiir dazugehdrige Ubungsfahr-
ten. Die Teilnahme an behérdlich nicht genehmigten
Fahrtveranstaltungen stellt eine Pflichtverletzung nach
D.2.2 dar.

Beschédigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadi-
gung, die Zerstdérung oder das Abhandenkommens
des versicherten Fahrzeugs.

Beschédigung von Anhédngern oder abgeschleppten Fahr-

zeugen

A.1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadi-
gung, die Zerstdérung oder das Abhandenkommens
eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen
Anhangers oder Aufliegers oder eines mit dem versi-
cherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten
Fahrzeugs. Wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug
ohne gewerbliche Absicht ein betriebsunfahiges Fahr-
zeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung abgeschleppt
wird, besteht fir dabei am abgeschleppten Fahrzeug
verursachte Schaden Versicherungsschutz.

Beschédigung von beférderten Sachen

A.1.5.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatz-
ansprichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder
Abhandenkommens von Sachen, die mit dem versi-
cherten Fahrzeug beférdert werden.
Versicherungsschutz besteht jedoch fir Sachen, die
Insassen eines Kraftfahrzeugs Ublicherweise mit sich
fihren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten,
die Uberwiegend der Personenbeférderung dienen,
besteht auBerdem Versicherungsschutz fiir Sachen,
die Insassen eines Kraftfahrzeugs zum Zwecke des
personlichen Gebrauchs ublicherweise mit sich flihren
(z. B. Reisegepéck, Reiseproviant). Kein Versicherungs-
schutz besteht flr Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Sach- oder
Vermoégensschaden, die eine mitversicherte Person
Ihnen, dem Halter oder dem Eigentimer durch den
Gebrauch des Fahrzeugs zufiigt. Versicherungsschutz
besteht jedoch fiir Personenschéden, wenn Sie z. B.
als Beifahrer Ihres Fahrzeugs verletzt werden.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A.1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fur reine Vermo-
gensschéden, die durch die Nichteinhaltung von
Liefer- und Beforderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtan-
spriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonde-
rer Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haft-
pflicht hinausgehen.

Schéden durch Kernenergie
A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

A2 Kaskoversicherung - fiir Schaden an lhrem
Fahrzeug

A.2.1  Was ist versichert?

Ihr Fahrzeug

A.2.1.1 Versichert ist Inr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zer-

stérung oder Verlust infolge eines Ereignisses nach
A.2.2 (Teilkaskoversicherung) und A.2.3 (Vollkaskover-
sicherung). Vom Versicherungsschutz umfasst sind
auch dessen unter A.2.1.2 und A.2.1.4 als mitversi-
chert aufgefiihrte Fahrzeugteile und als mitversichert
aufgefiihrtes Fahrzeugzubehor, sofern sie straBenver-
kehrsrechtlich zulédssig sind (mitversicherte Teile).

Mitversicherte Teile
A.2.1.2 Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzu-
behdr des versicherten Fahrzeugs sind mitversichert:

Bei allen Fahrzeugarten:

a) Fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahr-
zeug angebaute Fahrzeugteile

b) Fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug
angebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss ver-
wabhrtes Fahrzeugzubehor, das ausschlieBlich dem
Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Schonbezlige,
Pannenwerkzeug) und nach allgemeiner Verkehrs-
anschauung nicht als Luxus angesehen wird.

c) Im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeug-
teile, die zur Behebung von Betriebsstérungen des
Fahrzeugs Ublicherweise mitgefiihrt werden (z. B.
Sicherungen und Glihlampen),

d) Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage),
solange sie bestimmungsgemaB gebraucht werden
oder mit dem abgestellten Fahrzeug so fest verbun-
den sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Be-
schadigung nicht méglich ist,

e) Planen, Gestelle fur Planen (Spriegel),

f) Folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss
gehaltene Teile:

— ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder mit
Sommerbereifung,

— Dach-/Hecksténder, Hardtop, Schneeketten und
Kindersitze,

— nach a bis f mitversicherte Fahrzeugteile und
Fahrzeugzubehoér wéhrend einer Reparatur.

g) Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, techni-
sche Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest
eingebaute Navigationssysteme),

Bei Pkw zusétzlich:

h) Zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Trieb-
werk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning),
die der Steigerung der Motorleistung, des Motor-
drehmoments, der Verdnderung des Fahrverhaltens
dienen oder zu einer Wertsteigerung des Fahrzeugs
fUhren,
individuell fir das Fahrzeug angefertigte Sonder-
lackierungen und -beschriftungen sowie besondere
Oberflachenbehandlungen.

Bei Pkw mit vereinbartem Basisschutz sind oben ge-
nannte Fahrzeugteile und oben genanntes Fahrzeug-
zubehdr bis zu einem Wiederbeschaffungswert von
insgesamt maximal 3.000 Euro mitversichert. Ist der
Wiederbeschaffungswert der mitversicherten Teile
héher, wird eine Unterversicherung nicht angerechnet.
Bei Pkw mit vereinbartem Komfortschutz und allen
anderen Fahrzeugarten sind oben genannte Fahr-
zeugteile und oben genanntes Fahrzeugzubehdr bis
zu ihrem Wiederbeschaffungswert in unbegrenzter
Hohe mitversichert.

A2.1.3

Gegen Beitragszuschlag mitversicherbare Fahrzeugteile und
mitversicherbares Fahrzeugzubehdr
A.2.1.4 Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzube-
hor des versicherten Fahrzeugs konnen auf besonde-
ren Antrag gegen Beitragszuschlag mitversichert wer-
den:
Bei Kraftradern, Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern,
Trikes, Quads:
a) Funkanlage mit Antenne
b) Leistungssteigerung des Motors
c) Postermotive unter Klarlack
d) Spezial-Auspuffanlage
e) Vollverkleidung (soweit nicht serienmaBig)
f) Sonstige ungewohnliche Sonderausstattung
Bei sonstigen Fahrzeugarten (z. B. Lieferwagen, Lkw,
Zugmaschinen):
a) Beschriftung
b) Hydraulische Ladebordwand
c) Ladekrane
d) Spezialaufbauten
e) Sonstige ungewohnliche Sonderausstattung

—_—

Nicht versicherbare Gegenstédnde

A.2.1.5 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegensténde,
insbesondere solche, deren Nutzung nicht ausschlieB-
lich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Mobil-
telefone und mobile Navigationsgerate, auch bei Ver-
bindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Rei-
segepack, personliche Gegensténde der Insassen).



A.2.2  Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversiche-
rung versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zer-
stérung oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich sei-
ner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden

Ereignisse:

Brand und Explosion

A.2.2.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein
Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestim-
mungsgemaBen Herd entstanden ist oder ihn verlas-
sen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten ver-
mag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengsché-
den. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestre-
ben von Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich
verlaufende KraftduBerung.

Entwendung

A.2.2.2 Versichert ist die Entwendung, insbesondere durch
Diebstahl und Raub.
Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téater
das Fahrzeug nicht zum Gebrauch, im eigenen Inte-
resse, zur VerduBerung oder unter Eigentumsvorbe-
halt Gberlassen wird.
Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versicherung ist
Unterschlagung auch dann versichert, wenn dem
Téater das Fahrzeug im eigenen Interesse, zur nicht
gewerbsmaBigen VerauBerung oder unter Eigentums-
vorbehalt Uberlassen wird.
Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der
Téter in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbe-
sondere, wenn der Tater vom Verfligungsberechtigten
mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B.
Reparateur, Hotelangestellter). AuBerdem besteht kein
Versicherungsschutz, wenn der Téter in einem Né&he-
verhéltnis zu dem Verfligungsberechtigten steht (z. B.
dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsange-
horige).

Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawinen,

Murgang

A.2.2.3 Bei Pkw mit vereinbartem Basisschutz ist die unmittel-
bare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uber-
schwemmung oder Lawinen auf das Fahrzeug versi-
chert. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewe-
gung von mindestens Windstarke 8. Lawinen sind an
Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht
werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstan-
de auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.
Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch
diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fah-
rers zurlickzufiihren sind.
Bei Pkw mit vereinbartem Komfortschutz und allen
anderen Fahrzeugarten ist zusatzlich die unmittelbare
Einwirkung von Murgang auf das Fahrzeug versichert.
Murgang ist ein Strom aus Schlamm und Gesteinen
im Gebirge. Eingeschlossen sind Schaden, die da-
durch verursacht werden, dass durch diese Naturge-
walt Gegenstédnde auf oder gegen das Fahrzeug ge-
worfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die
auf ein durch diese Naturgewalt veranlasstes Verhal-
ten des Fahrers zurtickzufiihren sind.

ZusammenstoB mit Haarwild, Pferden, Rindern, Schafen oder

Ziegen

A.2.2.4 Versichert ist der ZusammenstoB3 des in Fahrt befindli-
chen Fahrzeugs mit Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1
Nr. 1 des Bundesjagdgesetzes (z. B. Reh, Wildschwein),
Pferden, Rindern, Schafen oder Ziegen.
Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versicherung ist
der ZusammenstoB des in Fahrt befindlichen Fahr-
zeugs mit Tieren aller Art versichert.

Glasbruch

A.2.2.5 Versichert sind Bruchsch&dden an der Verglasung des
Fahrzeugs. Folgeschaden sind nicht versichert.
Bei Pkw mit vereinbartem Komfortschutz und allen
anderen Fahrzeugarten sind durch Bruchsch&den an
der Verglasung des Fahrzeugs verursachte
- nachweislich entstandene Reinigungskosten des

Fahrzeuginnenraumes

— Beschéadigung von Leuchtmitteln
versichert. Weitere Folgeschaden sind nicht versichert.

Kurzschlussschdden an der Verkabelung

A.2.2.6 Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahr-
zeugs durch Kurzschluss. Folgeschaden sind nicht
versichert.

Marderbiss

A.2.2.7 Versichert sind durch Marderbiss verursachte Scha-
den an Kabeln, Schlauchen, Leitungen, Gummiman-
schetten und Dammmatten von Pkw. Folgeschaden
sind nicht versichert.
Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versicherung sind
Folgeschaden am versicherten Fahrzeug bis zur Hohe
von 3.000 Euro mitversichert.

Leistungen der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen der

KaskoPLUS Versicherung

A.2.2.8 Bei vereinbarter KaskoPLUS Versicherung sind die
Leistungen der Autoschutzbriefversicherung nach A.3
mitversichert.

A.2.3 Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversiche-

rung versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zer-

stérung oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich sei-

ner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Er-

eignisse:

Ereignisse der Teilkaskoversicherung
A.2.3.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko-
versicherung nach A.2.2.1 bis A.2.2.7.

Unfall

A.2.3.2 \Versichert ist ein Unfall des Fahrzeugs. Als Unfall gilt
ein unmittelbar von auBen plétzlich mit mechanischer
Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.
Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere Schaden
aufgrund eines Brems- oder Betriebsvorgangs oder
reine Bruchschaden. Dazu z&hlen z. B. Schaden am
Fahrzeug durch rutschende Ladung oder durch
Abnutzung, Verwindungsschéaden, Schéden aufgrund
Bedienungsfehler oder Uberbeanspruchung des
Fahrzeugs und Schaden zwischen ziehendem und
gezogenem Fahrzeug ohne Einwirkung von auBen.

Mut- oder béswillige Handlungen

A.2.3.3 Versichert sind mut- oder boéswillige Handlungen von
Personen, die nicht berechtigt sind, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Als berechtigt sind Personen anzusehen,
die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung
des Fahrzeugs beauftragt wurden (z. B. Reparateur,
Hotelangestellter) oder in einem Naheverhaltnis zu
dem Verfligungsberechtigten stehen (z. B. dessen Ar-
beitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdrige).

Sonstige Gefahren (Vollkasko Premium Versicherung)

A.2.3.4 Versichert sind bei vereinbarter Vollkasko Premium
Versicherung alle weiteren Ereignisse, die nicht nach
A.2.17 ausdricklich ausgeschlossen sind.

Leistungen der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen der

KaskoPLUS Versicherung

A.2.3.5 Bei vereinbarter KaskoPLUS Versicherung sind die
Leistungen der Autoschutzbriefversicherung nach A.3
mitversichert.

A.2.4  Werist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir Sie und,

wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren

Person abgeschlossen ist, z.B. des Leasinggebers als

Eigentimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

A.2.5 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kaskoversicherung Versicherungs-

schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie

den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungs-

bereich der Européischen Union gehéren.

A.2.6 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder

Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.2.6.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahr-
zeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter
Abzug eines vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs.
Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zer-
stérung reparieren, gilt A.2.7.1.



Entschéddigung bei vereinbarter GAP-Deckung fiir

Leasingfahrzeuge

A.2.6.2 Wenn Sie mit uns die GAP-Deckung zur Vollkasko-
versicherung vereinbart haben, zahlen wir den sich
aus dem Leasingvertrag ergebenden Leasing-Rest-
betrag (Buchwert) des Fahrzeugs am Tag des Scha-
dens. Nachforderungen des Leasinggebers gegenlber
dem Leasingnehmer wegen Uberschreitung der ver-
einbarten Kilometerleistung oder aus sonstigen Griin-
den, die Sie zu vertreten haben, sind von der Ersatz-
leistung ausgeschlossen. Grundlage fir die Erstattung
ist die Abrechnung des Leasinggebers, die Sie uns im
Schadenfall zur Verfligung stellen.

Neupreisentschédigung
A.2.6.3 Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und

Selbstfahrervermiet-Pkw) zahlen wir den Neupreis des

Fahrzeugs nach A.2.12, wenn bei

— vereinbartem Basisschutz innerhalb von sechs
Monaten

— vereinbartem Komfortschutz innerhalb von acht-
zehn Monaten

nach dessen Erstzulassung eine Zerstérung oder ein

Verlust eintritt.

Bei einer Beschadigung erstatten wir den Neupreis

auch, wenn bei

— vereinbartem Basisschutz innerhalb von sechs
Monaten

— vereinbartem Komfortschutz innerhalb von acht-
zehn Monaten

nach der Erstzulassung die erforderlichen Kosten der

Reparatur mindestens 80 % des Neupreises betragen.

Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt

des Schadenereignisses im Eigentum dessen befin-

det, der es als Neufahrzeug vom Kfz-Héndler oder

Kfz-Hersteller erworben hat. Ein vorhandener Rest-

wert des Fahrzeugs wird abgezogen.

Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versicherung zah-

len wir bei der Entwendung eines fest eingebauten

Radio-, Audio- oder Navigationssystems den Neu-

preis nach A.2.12.

Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle eines Diebstahls

A.2.6.4 st das versicherte Fahrzeug ein Pkw, Taxi, Mietwa-
gen, Selbstfahrervermietfahrzeug oder Campingfahr-
zeug und war es zum Zeitpunkt des Diebstahls nicht
mit einer selbstscharfenden elektronischen Wegfahr-
sperre ausgestattet, vermindert sich die Entschadi-
gung bei Zerstérung oder Verlust infolge Diebstahls
um 10 %.
Die Regelung tber die Selbstbeteiligung nach A.2.13
bleibt hiervon unberihrt.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert

und Restwert?

A.2.6.5 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen
Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wieder-
beschaffungswert Ubersteigen.

A.2.6.6 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fir den
Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am
Tag des Schadenereignisses bezahlen mussen.

A.2.6.7 Restwert ist der VerauBerungswert des Fahrzeugs im
beschadigten oder zerstdrten Zustand.

A.2.7  Was zahlen wir bei Beschiadigung?

Reparatur
A.2.7.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fiir die

Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden

Obergrenzen:

a) Wird das Fahrzeug vollstandig repariert, zahlen wir
die hierfur erforderlichen Kosten bis zur Hohe des
Wiederbeschaffungswerts nach A.2.6.6, wenn Sie
uns dies durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt
dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend
A2.7.1.b.

b) Wird das Fahrzeug nicht oder nicht vollstandig
repariert, zahlen wir die erforderlichen Kosten einer
vollsténdigen Reparatur bis zur Héhe des um den
Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts
(siehe A.2.6.6. und A.2.6.7)

Abschleppen

A.2.7.2 Bei Beschadigung lhres Fahrzeugs ersetzen wir die
Kosten flir das Abschleppen vom Schadenort bis zur
néchstgelegenen fir die Reparatur geeigneten Werk-
statt, wenn nicht ein Dritter lhnen gegentber verpflich-

tet ist, die Kosten zu Uibernehmen. Die Kosten des
Abschleppens werden auf die Obergrenzen nach
A.2.7.1 angerechnet.

Abzug neu fiir alt

A.2.7.3 Werden bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile
ausgetauscht oder das Fahrzeug ganz oder teilweise
neu lackiert, ziehen wir von den Kosten der Ersatzteile
und der Lackierung einen dem Alter und der Abnut-
zung der alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu
fir alt). Bei vereinbartem Komfortschutz erfolgt dieser
Abzug bei Pkw nicht.
Bei Kraftradern und Omnibussen ist der Abzug neu flr
alt auf die Bereifung, Batterie und Lackierung be-
schrankt, wenn das Schadenereignis in den ersten
vier Jahren nach der Erstzulassung des Fahrzeugs
eintritt. Bei den Ubrigen Fahrzeugarten gilt dies in den
ersten drei Jahren.

A.2.8 Besonderheiten bei vereinbarter Werkstattbindung
Zusétzlich zu den Bestimmungen nach Abschnitt
A.2.7 gilt bei Werkstattbindung:

Auswahl der Werkstatt

A.2.8.1  Wir wahlen im Reparaturfall die Werkstatt aus unse-
rem Werkstattnetz aus, in der das Fahrzeug repariert
wird.

Zusatzleistungen bei Reparatur in der von uns gewéhlten
Werkstatt
A.2.8.2 Wir erbringen folgende Zusatzleistungen:
— das Fahrzeug wird vom Schadenort oder von ihrem
Wohnsitz in die gewédhlte Werkstatt transportiert
— fur die Dauer der Reparatur wird Ihnen ein Ersatz-
Pkw der kleinsten Klasse zur Verfligung gestellt
— das Fahrzeug wird innen und auBen gereinigt
— der Riicktransport des Fahrzeuges erfolgt kosten-
frei innerhalb eines Umkreises von 50 km.
Diese Zusatzleistungen entfallen,
— bei reinen Glasbruchschaden
— bei Entwendung von Fahrzeugteilen
— wenn die voraussichtlichen Reparaturkosten nach
dem von Ihnen geschilderten Schadenbild den
Betrag von 500 Euro unterschreiten.

Wenn Sie die Werkstatt selber wéhlen wollen
A.2.8.3 Wir Gbernehmen nur 90 Prozent der nach A.2.7 und
A.2.12 berechneten Ersatzleistung, wenn
— Sie vor der Reparaturvergabe keinen Kontakt mit
uns aufnehmen und wir deshalb die Werkstatt nicht
auswahlen kénnen und die Reparatur in einer ande-
ren Werkstatt durchgefiihrt wird oder
— das Fahrzeug aus sonstigen Griinden, die Sie zu
vertreten haben, nicht in einer von uns bestimmten
Werkstatt repariert wird, sondern in einer anderen
Werkstatt.
Die Zusatzleistungen gemaB A.2.8.2 entfallen in die-
sen Fallen.

Wann die Werkstattbindung nicht gilt
A.2.8.4 Die Ersatzleistung richtet sich ausschlieBlich nach der
A.2.7 und A.2.12, wenn
— ein Totalschaden im Sinne von A.2.6.5 vorliegt
— das Fahrzeug auf Ihren Wunsch nicht repariert wird
— sich der Schadenfall auBerhalb der Bundesrepublik
Deutschland ereignet hat und die Reparatur nicht in
der Bundesrepublik Deutschland erfolgt.

A.2.9 Sachverstandigenkosten
Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur,
wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr
zugestimmt haben.

A.2.10 Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit
diese fur Sie bei der von lhnen gew&hlten Schaden-
beseitigung tatsachlich angefallen ist. Die Mehrwert-
steuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugs-

berechtigung besteht.

A.2.11 Zusétzliche Regelungen bei Entwendung

Wenn das Fahrzeug wieder aufgefunden wird

A.2.11.1 Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Ein-
gang der schriftlichen Schadenanzeige wieder aufge-
funden und kénnen Sie innerhalb dieses Zeitraums mit
objektiv zumutbaren Anstrengungen das Fahrzeug



wieder in Besitz nehmen, sind Sie zur Rlicknahme des
Fahrzeugs verpflichtet.

A.2.11.2 Wird das Fahrzeug in einer Entfernung von mehr als
50 km (Luftlinie) von seinem regelméBigen Standort
aufgefunden, zahlen wir fiir dessen Abholung die
Kosten in Héhe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fir Hin-
und Ruckfahrt bis zu einer Héchstentfernung von
1.500 km (Bahnkilometer) vom regelmaBigen Standort
des Fahrzeugs zu dem Fundort.

Eigentumstibergang nach Entwendung

A.2.11.3 Sind Sie nach A.2.11.1 nicht zur Riicknahme des
Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigen-
thmer.

A.2.12 Bis zu welcher Héhe leisten wir (Héchstentschadi-
gung)?
Unsere Hdchstentschadigung ist beschrankt auf den
Neupreis des Fahrzeugs. Neupreis ist der Betrag, der
fir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstat-
tung des versicherten Fahrzeugs oder — wenn der Typ
des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt
wird — eines vergleichbaren Nachfolgemodells am Tag
des Schadenereignisses aufgewendet werden muss.
MaBgeblich fir den Kaufpreis ist die unverbindliche
Empfehlung des Herstellers abziglich orts- und mar-
kenublicher Nachlasse.

A.2.13 Selbstbeteiligung
Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei
jedem Schadenereignis von der Entschadigung abge-
zogen. Wird ein Bruchschaden an der Verglasung
nicht durch Austausch sondern durch Reparatur be-
seitigt, werden die Reparaturkosten ohne Abzug der
vereinbarten Selbstbeteiligung ersetzt. Bei Leistungen
der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen der
KaskoPLUS Versicherung entféllt die Selbstbeteili-
gung. lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entneh-
men, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteili-
gung vereinbart haben.

A.2.14 Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.14.1 Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen
und VerschleiBreparaturen. Ebenfalls nicht ersetzt
werden Folgeschéden wie Verlust von Treibstoff und
Betriebsmittel (z. B. Ol, Kuhlflissigkeit), Wertminde-
rung, Zulassungskosten, Uberflihrungskosten, Ver-
waltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines
Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

A.2.14.2 Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug
verbleiben bei lhnen und werden zum VerauBerungs-
wert auf die Entschadigung angerechnet.

A.2.15 Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung lhres
Anspruchs auf Entschadigung

A.2.15.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Héhe der
Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese
spéatestens innerhalb von zwei Wochen.

A.2.15.2 Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, lasst
sich jedoch die H6he der Entschadigung nicht inner-
halb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen,
kdnnen Sie einen angemessenen Vorschuss auf die
Entschadigung verlangen.

A.2.15.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunéchst
abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus die-
sem Grunde zahlen wir die Entschadigung frihestens
nach Ablauf eines Monats nach Eingang der schrift-
lichen Schadenanzeige aus.

A.2.15.4 Ihren Anspruch auf die Entschadigung kénnen Sie vor
der endgultigen Feststellung ohne unsere ausdrickli-
che Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

A.2.16 Kénnen wir unsere Leistung zuriickfordern, wenn
Sie nicht selbst gefahren sind?
F&hrt eine andere Person berechtigterweise das Fahr-
zeug und kommt es zu einem Schadenereignis, for-
dern wir von dieser Person unsere Leistungen nicht
zurlick. Dies gilt nicht, wenn der Fahrer das Schaden-
ereignis grob fahrlassig nach A.2.17.1 oder vorsatzlich
herbeigefihrt hat. Lebt der Fahrer bei Eintritt des
Schadens mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft, for-
dern wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob fahr-

A.2.17

Vorsatz
A2.17A1

lassiger Herbeifiihrung des Schadens nach A.2.17.1
nicht zurtick, sondern nur bei vorsatzlicher Verursa-
chung.

Die Sétze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in
der Kfz-Haftpflichtversicherung gemaB A.1.2 mitver-
sicherte Person, der Mieter oder der Entleiher einen
Schaden herbeifiihrt.

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
Sie vorsatzlich herbeifiihren.

Grobe Fahrléssigkeit

A2.17.2

Rennen
A2.17.3

Bei vereinbartem Basisschutz sind wir bei grob fahr-
lassiger Herbeifiihrung des Schadens berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschul-
dens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Bei vereinbartem Komfortschutz sind wir bei grob
fahrlassiger Ermoglichung des Diebstahls des Fahr-
zeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrlassiger
Herbeifuihrung des Schadens aufgrund des Genusses
alkoholischer Getranke oder anderer berauschender
Mittel (z. B. Drogen, Medikamente) berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens
entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt. Dies gilt auch fir dazugehorige Ubungs-
fahrten.

Reifenschdden

A2.17.4

Kein Versicherungsschutz besteht fir die Beschadi-
gung oder Zerstoérung von Reifen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Reifen
aufgrund eines Ereignisses beschadigt oder zerstort
werden, das gleichzeitig andere unter den Schutz der
Kaskoversicherung fallende Schaden bei dem versi-
cherten Fahrzeug verursacht hat.

Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versicherung gilt
dieser Ausschluss nicht.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mallnahmen der
Staatsgewalt

A2.17.5

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
durch Erdbeben, innere Unruhen oder MaBnahmen
der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht
werden. Bei vereinbarter Vollkasko Premium Versiche-
rung gilt dieser Ausschluss nicht.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
durch Kriegsereignisse unmittelbar oder mittelbar ver-
ursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.2.17.6

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

Brems-, Betriebs- und reine Bruchschéden

A217.7

Ausgeschlossen sind Brems-, Betriebs- und reine
Bruchschéaden. Dazu zahlen z.B. Schaden am Fahr-
zeug durch rutschende Ladung, Verwindungsschaden,
Schaden aufgrund Bedienungsfehler oder Uberbean-
spruchung des Fahrzeugs und Schéaden zwischen zie-
hendem und gezogenem Fahrzeug ohne Einwirkung
von auBen.

Schéden durch allméhliche Einwirkung und Alterung

A2.17.8

A.2.18

A.2.18.1

A.2.18.2

Ausgeschlossen sind Schaden durch allmahliche Ein-
wirkung oder auf Grund des gewdhnlichen Alterungs-
prozesses (z. B. Rost, Gebrauchsspuren, Verschleif3,
Abnutzung).

Meinungsverschiedenheiten iliber die Schadenhdhe
(Sachverstandigenverfahren)

Bei Meinungsverschiedenheit Uber die Hohe des
Schadens einschlieBlich der Feststellung des Wieder-
beschaffungswerts oder tUber den Umfang der erfor-
derlichen Reparaturarbeiten entscheidet ein Sach-
verstandigenausschuss.

Fur den Ausschuss benennen Sie und wir je einen
Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir
innerhalb von zwei Wochen nach Aufforderung keinen
Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem
jeweils anderen bestimmt.



A.2.18.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet
ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Ob-
mann, der vor Beginn des Verfahrens von dem Aus-
schuss gewahlt werden soll. Einigt sich der Ausschuss
nicht Uber die Person des Obmanns, wird er Uber das
zusténdige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung
des Obmanns muss zwischen den jeweils von den
beiden Sachversténdigen geschétzten Betragen lie-
gen.

A.2.18.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im
Verhaltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns
bzw. von Ihnen zu tragen.

A.2.19 Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehér
Bei Beschadigung, Zerstérung oder Verlust von ver-
sicherten Teilen gelten A.2.6 bis A.2.18 entsprechend.
A3 Autoschutzbriefversicherung (auch Bestandteil der

KaskoPLUS Versicherung) - Hilfe fiir unterwegs als
Service oder Kostenerstattung

Die Autoschutzbriefversicherung kann nur fir Pkw,
Kraftrader mit mehr als 50 ccm Hubraum und Cam-
pingfahrzeuge bis 4.000 kg zuldssige Gesamtmasse
abgeschlossen werden.

A.3.1 Was ist versichert?
Wir erbringen nach Eintritt der in A.3.5 bis A.3.9
genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen
aufgefiihrten Leistungen als Service oder erstatten die
von Ihnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser
Bedingungen. Zusétzlich zu diesen Leistungen erstat-
ten wir die Kosten flr Telefongespréche bis insgesamt
25 Euro je Versicherungsfall, die Sie und mitversicher-
te Personen anldsslich einer erstattungspflichtigen
Schutzbriefleistung mit uns fuhren.

A3.2  Wer ist versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Benutzung des versi-
cherten Fahrzeugs fir Sie, den berechtigten Fahrer
und die berechtigten Insassen. Bei Reisen ohne
Benutzung des versicherten Fahrzeugs besteht Ver-
sicherungsschutz fir Sie und Ihre minderjéhrigen
Kinder sowie flr lhren mit lhnen in h&auslicher Gemein-
schaft lebenden Ehe- oder Lebenspartner und deren
minderjdhrigen Kinder.

A.3.3 Versicherte Fahrzeuge
Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete
Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Ge-
péck- oder Bootsanhénger. Benutzen Sie im Ausland
anstelle des versicherten Fahrzeugs voribergehend
ein gleichartiges Selbstfahrervermietfahrzeug, tritt die-
ses an die Stelle des versicherten Fahrzeugs. Dies
gilt jedoch nicht fiir die zuséatzliche Leistung wegen
Falschbetankung nach A.3.10.

A3.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben mit dem Autoschutzbrief Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie
den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungs-
bereich der Europaischen Union gehdren. Fur Leis-
tungen nach A.3.9 besteht bei Schaden innerhalb
Deutschlands kein Versicherungsschutz.

Sofern der Versicherungsschutz von einer Reise ab-
héngig ist, gilt folgende Definition fiir Reise: Reise ist
jede Abwesenheit von Ihrem Hauptwohnsitz bis zu
einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Der
Hauptwohnsitz in Deutschland ist die Adresse, an der
Sie lhren Lebensmittelpunkt unterhalten und dadurch
dort behdrdlich gemeldet sind.

A.3.5 Hilfe bei Panne oder Unfall
Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder nach
einem Unfall die Fahrt aus eigener Kraft nicht fortset-
zen, erbringen wir folgende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.3.5.1 Wir sorgen fir die Wiederherstellung der Fahrbereit-
schaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfs-
fahrzeug und Ubernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten. Der Héchstbetrag fiir diese Leistung belauft
sich einschlieBlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mit-
gefiihrten und verwendeten Kleinteile auf 100 Euro.

Abschleppen des Fahrzeugs
A.3.5.2 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder
fahrbereit gemacht werden, sorgen wir fiir das Ab-

schleppen des Fahrzeugs einschlieBlich Gepack und
nicht gewerblich beférderter Ladung und Ubernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag
fir diese Leistung belauft sich auf 150 Euro; hierauf
werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs
entstandene Kosten angerechnet.

Bergen des Fahrzeugs

A.3.5.3 Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sor-
gen wir fiir die Bergung des Fahrzeugs einschlieBlich
Gepéack und nicht gewerblich beférderter Ladung und
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

A.3.5.4 Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Brems-
schaden zu verstehen. Unfall ist ein unmittelbar von
auBen, plétzlich mit mechanischer Gewalt auf das
Fahrzeug einwirkende Ereignis.

A.3.6 Zusétzliche Hilfe bei Unfall oder Diebstahl
Bei Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs erbringen wir
die nachfolgende Leistung, wenn das Fahrzeug weder
am Schadentag noch am darauf folgenden Tag wieder
fahrbereit gemacht werden kann oder es gestohlen
worden ist:

Mietwagen

A.3.6.1 Wir helfen Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir iber-
nehmen die Kosten fiir den Mietwagen, bis lhnen das
Fahrzeug wieder fahrbereit oder ein Folgefahrzeug zur
Verfligung steht, jedoch hochstens fir sieben Tage —
bei Entwendung fiir einen Monat — und 50 Euro je
Tag.

A.3.7  Zusétzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl
bei Reisen ab 50 km Entfernung
Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs an
einem Ort, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem
Hauptwohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen
wir die nachfolgenden Leistungen, wenn das Fahrzeug
weder am Schadentag noch am darauf folgenden Tag
wieder fahrbereit gemacht werden kann oder es ge-
stohlen worden ist:

Weiter- und Riickfahrt
A.3.7.1 Folgende Fahrtkosten werden erstattet:
a) eine Ruckfahrt vom Schadenort zu Ihrem
Hauptwohnsitz in Deutschland oder
b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort
jedoch hdchstens innerhalb des Geltungsbereichs
nach A.3.4 und
c) eine Ruckfahrt vom Zielort zu lhrem Hauptwohnsitz
in Deutschland,
d) eine Fahrt einer Person von lhrem Hauptwohnsitz
oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das
Fahrzeug dort fahrbereit gemacht worden ist.
Die Kostenerstattung erfolgt bei einer einfachen
Entfernung unter 1.200 Bahnkilometern bis zur Héhe
der Bahnkosten 2. Klasse, bei gréBerer Entfernung bis
zur H6he der Bahnkosten 1. Klasse oder der Liege-
wagenkosten jeweils einschlieBlich Zuschlagen sowie
fir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 25 Euro.

Ubernachtung

A.3.7.2  Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung
einer Ubernachtungsmaoglichkeit und libernehmen die
Kosten fir héchstens drei Ubernachtungen. Wenn Sie
die Leistung Weiter- oder Riickfahrt nach A.3.7.1 in
Anspruch nehmen, zahlen wir nur eine Ubernachtung.
Sobald das Fahrzeug Ihnen wieder fahrbereit zur
Verfligung steht, besteht kein Anspruch auf weitere
Ubernachtungskosten. Wir (ibernehmen die Kosten
bis héchstens 50 Euro je Ubernachtung und Person.

Mietwagen

A.3.7.3 Wir helfen Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir iber-
nehmen anstelle der Leistung Weiter- und Riickfahrt
nach A.3.7.1 oder Ubernachtung nach A.3.7.2 die
Kosten flir den Mietwagen, bis Ihnen das Fahrzeug
wieder fahrbereit zur Verfliigung steht, jedoch héchs-
tens fiir sieben Tage — bei Entwendung flr einen
Monat — und 50 Euro je Tag.

Fahrzeugunterstellung
A.3.7.4 Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem
Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft



oder bis zur Durchfiihrung des Transports bei einer
Werkstatt untergestellt werden, sind wir Ihnen hierbei
behilflich und Gbernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten, jedoch héchstens flir zwei Wochen.

Autoschlisselservice
A.3.7.5 Kann das versicherte Fahrzeug wegen Verlust von
Fahrzeugschlisseln nicht weitergefahren werden, ver-
mitteln wir die Beschaffung von Ersatzschliisseln und
tragen die Kosten fiir deren Versand. Die Kosten fiir
die Ersatzschlussel tbernehmen wir nicht.
A.3.8 Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen
ab 50 km Entfernung
Halten Sie oder eine mitversicherte Person sich an-
lasslich einer Reise an einem Ort auf, der mindestens
50 km Luftlinie von lhrem Hauptwohnsitz in Deutsch-
land entfernt ist, erbringen wir die nachfolgend ge-
nannten Leistungen, wenn Sie oder eine mitversicher-
te Person unvorhersehbar erkranken oder sterben. Als
unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nicht
bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn
der Reise (erstmalig oder zum wiederholten Male) auf-
getreten ist.

Krankenricktransport

A.3.8.1 Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge
Erkrankung an lhren Hauptwohnsitz zurlicktranspor-
tiert werden, sorgen wir fur die Durchfiihrung des
Rucktransports und tbernehmen dessen Kosten. Art
und Zeitpunkt des Ricktransports missen medizi-
nisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich
auch auf die Begleitung des Erkrankten durch einen
Arzt oder Sanitater, wenn diese behdrdlich vorge-
schrieben ist. AuBerdem Ubernehmen wir die bis zum
Rulcktransport entstehenden, durch die Erkrankung
bedingten Ubernachtungskosten, jedoch héchstens
fur drei Ubernachtungen bis zu je 50 Euro pro Person.

Rlckholung von Kindern

A.3.8.2 Koénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person
infolge Todes, einer Erkrankung oder einer Verletzung
mitreisende Kinder unter 16 Jahren weiter betreuen,
sorgen wir fir deren Abholung und Rickfahrt mit einer
Begleitperson zu ihrem Hauptwohnsitz und Uberneh-
men die hierdurch entstehenden Kosten. Wir erstatten
dabei die Bahnkosten 2. Klasse einschlieBlich Zu-
schlagen sowie die Kosten flir nachgewiesene Taxi-
fahrten bis zu 25 Euro.

Fahrzeugabholung

A.3.8.3 Konnen weder Sie noch eine mitversicherte Person
infolge Todes oder einer langer als drei Tage andau-
ernden Erkrankung das versicherte Fahrzeug zurtick-
fahren, sorgen wir flir die Verbringung des Fahrzeugs
zu lhrem Hauptwohnsitz und tbernehmen die hier-
durch entstehenden Kosten. Veranlassen Sie die Ver-
bringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis 0,25
Euro je Kilometer zwischen ihrem Hauptwohnsitz und
dem Schadenort. AuBerdem erstatten wir in jedem Fall
die bis zur Abholung der mitversicherten Personen
entstehenden und durch den Fahrerausfall bedingten
Ubernachtungskosten, jedoch héchstens flr drei
Ubernachtungen bis zu je 50 Euro pro Person.

Krankenbesuch

A.3.8.4 Mussen Sie oder eine mitversicherte Person sich auf
einer Reise infolge einer Erkrankung langer als zwei
Wochen in einem Krankenhaus aufhalten, erstatten wir
die Fahrt- und Ubernachtungskosten fiir Besuche
durch eine nahe stehende Person bis zur Hohe von
500 Euro je Schadenfall.

Rlcktransport von Haustieren

A.3.8.5 Konnen weder Sie noch eine mitversicherte Person
auf einer Reise infolge Todes, einer Erkrankung oder
einer Verletzung einen mitgefiihrten Hund und/oder
eine mitgefiihrte Katze versorgen, vermitteln wir den
Heimtransport der Tiere und tragen die entstehenden
Kosten.
Ist nach dem Heimtransport eine Weiterversorgung
nicht mdglich, vermitteln wir eine anderweitige Unter-
bringung und Versorgung der Tiere und tragen die
entstehenden Kosten fur hdchstens zwei Wochen.

Reisertickruf
A.3.8.6 st infolge
— des Todes oder einer Erkrankung eines lhrer nahen
Verwandten oder eines nahen Verwandten einer
mitversicherten Person oder
— erheblicher Schadigung lhres Vermdgens oder des
Vermdégens einer mitversicherten Person
dessen Ruckruf von einer Reise durch Rundfunk not-
wendig, werden wir die erforderlichen MaBnahmen
einleiten und die hierdurch entstehenden Kosten Uber-
nommen.

A.3.9 Zusétzliche Leistungen bei einer Auslandsreise ab
50 km Entfernung

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland
(Geltungsbereich nach A.3.4 ohne Deutschland), der
mindestens 50 km Luftlinie von lThrem Hauptwohnsitz
in Deutschland entfernt ist, erbringen wir zusatzlich
folgende Leistungen:

A.3.9.1 Bei Panne und Unfall:

Ersatzteilversand
a) Kénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der
Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem ausléndi-
schen Schadenort oder in dessen Néhe nicht be-
schafft werden, sorgen wir dafiir, dass Sie diese auf
schnellstmdglichem Wege erhalten und Uberneh-
men alle entstehenden Versandkosten.

Fahrzeugtransport
b) Wir sorgen fiir den Transport des Fahrzeugs zu

einer Werkstatt und tibernehmen die hierdurch ent-

stehenden Kosten bis zur H6he der Ricktrans-

portkosten an Ihren Hauptwohnsitz, wenn

— das Fahrzeug an einem ausléndischen
Schadenort oder in dessen N&he nicht innerhalb
von drei Werktagen fahrbereit gemacht werden
kann und

— die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht
héher sind als der Kaufpreis fur ein gleichwer-
tiges gebrauchtes Fahrzeug.

Mietwagen
c) Wir helfen lhnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir
Gbernehmen anstelle der Leistung Weiter- und
Ruckfahrt nach A.3.7.1 oder Ubernachtung nach
A.3.7.2 die Kosten, bis lhnen das Fahrzeug wieder
fahrbereit zur Verfiigung steht, jedoch hochstens
350 Euro.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung
d) Muss das Fahrzeug nach einem Unfall verzollt wer-
den, helfen wir bei der Verzollung und tibernehmen
die hierbei anfallenden Verfahrensgebihren mit
Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern.
Lassen Sie lhr Fahrzeug verschrotten, um die
Verzollung zu vermeiden, Ubernehmen wir die

Verschrottungskosten.
A.3.9.2 Bei Fahrzeugdiebstahl:
Fahrzeugunterstellung

a) Wird das gestohlene Fahrzeug nach dem Diebstahl
im Ausland wieder aufgefunden und muss es bis
zur Durchfiihrung des Ricktransports oder der
Verzollung bzw. Verschrottung untergestellt wer-
den, Gbernehmen wir die hierdurch entstehenden
Kosten, jedoch héchstens flir zwei Wochen.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung
b) Muss das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland ver-

zollt werden, helfen wir bei der Verzollung und
libernehmen die hierbei anfallenden Verfahrens-
geblhren mit Ausnahme des Zollbetrags und son-
stiger Steuern. Lassen Sie |hr wieder aufgefunde-
nes Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu
vermeiden, Ubernehmen wir die Verschrottungs-

kosten.

A.3.9.3 Im Todesfall
Im Falle Ihres Todes auf einer Reise mit dem versi-
cherten Fahrzeug im Ausland, sorgen wir nach Ab-
stimmung mit den Angehdorigen fir die Bestattung im
Ausland oder fiir die Uberfilhrung nach Deutschland
und Ubernehmen die Kosten. Diese Leistung gilt nicht
bei Tod einer mitversicherten Person.

A.3.9.4 Ersatz von Reisedokumenten

Verlieren Sie ein fir Ihre Reise notwendiges Doku-



A.3.9.5

A.3.9.6

A.3.9.7

A.3.9.8

A.3.9.9

A.3.9.10

A.3.9.11

A.3.10

ment, sind wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich

und Ubernehmen die hierbei anfallenden Gebdhren.

Ersatz von Zahlungsmitteln

Geraten Sie auf einer Reise im Ausland infolge des

Verlustes von Zahlungsmitteln in eine finanzielle

Notlage, stellen wir die Verbindung zu lhrer Hausbank

her. Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht bin-

nen 24 Stunden nach dem der Schadenmeldung fol-
genden Werktag moglich, kdnnen Sie von uns einen

Betrag bis zu 1.500 Euro je Schadenfall in Anspruch

nehmen.

Dieser Betrag ist von lhnen binnen eines Monats nach

dem Ende der Reise in einer Summe an uns zurlickzu-

zahlen.

Vermittlung arztlicher Betreuung

Erkranken Sie auf einer Reise im Ausland, informieren

wir Sie auf Anfrage Uber die Mdglichkeiten arztlicher

Versorgung und stellen, soweit erforderlich, die Ver-

bindung zwischen lhrem Hausarzt und Ihrem behan-

delnden Arzt oder Krankenhaus im Ausland her und
tragen die hierdurch entstehenden Kosten.

Arzneimittelversand

Sind Sie auf einer Reise im Ausland zur Aufrechterhal-

tung oder Wiederherstellung Ihrer Gesundheit auf ver-

schreibungspflichtige Arzneimittel, die an seinem Auf-
enthaltsort oder in dessen Nahe nicht erhaltlich sind
und fur die es dort auch kein Ersatzpraparat gibt, drin-
gend angewiesen, sorgen wir nach Abstimmung mit
dem Hausarzt fiir die Zusendung und tragen die hier-
durch entstehenden Kosten. Voraussetzung ist, dass
keine Einfuhrbeschrankungen bestehen. Kosten fir
eine eventuell notwendige Abholung des Arzneimittels
sowie dessen Verzollung werden wir Ihnen erstatten.

Reiseabbruch

Ist lhnen die planméaBige Beendigung einer

Auslandsreise

- infolge des Todes oder einer schwerer Erkrankung
eines Mitreisenden oder eines nahen Verwandten
oder

— wegen erheblicher Schadigung Ihres Vermdgens

nicht oder nur zu einem anderen als dem urspringlich

vorgesehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden die im

Verhaltnis zur urspriinglich geplanten Rickreise ent-

stehenden hdheren Fahrtkosten bis zu 2.500 Euro je

Schadenfall von uns tbernommen.

Strafverfolgung

Werden Sie oder eine mitversicherte Person auf einer

Reise im Ausland inhaftiert oder wird Haft angedroht,

strecken wir die in diesem Zusammenhang entstehen-

den Gerichts-, Anwalts- und Dolmetscherkosten bis
zu 500 Euro sowie eine von den Behdrden verlangte

Strafkaution bis zu 2.500 Euro vor. Der verauslagte

Betrag ist von Ihnen binnen eines Monats nach dem

Ende der Reise in einer Summe an uns zuriickzuzah-

len.

Allgemeine Serviceleistungen bei Auslandsreisen

Auf lhre Anfrage erbringen wir bei einem Schadenfall

auf einer Reise im Ausland folgende Serviceleis-

tungen:

— Benennung und Vermittlung eines Kontaktes zu
Dolmetschern, Rechtsanwalten, Sachverstandigen
usw.

— Beratung im Aufenthaltsland flr das richtige
Verhalten gegenuber Behérden.

Hilfeleistung in besonderen Notfallen

Geraten Sie auf einer Reise im Ausland in eine beson-

dere Notlage, die in den Leistungen gemaB A.3.9.1 bis

A.3.9.10 nicht geregelt sind und zu deren Beseitigung

Hilfe notwendig ist, um erheblichen Nachteil fir Ihre

Gesundheit oder lhr Vermdgen zu vermeiden, veran-

lassen wir die erforderlichen MaBnahmen und tber-

nehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zu

250 Euro je Schadenfall. Kosten im Zusammenhang

mit der Nicht- oder Schlechterfillung von Vertragen,

die von lhnen abgeschlossen wurden, sowie Wieder-
beschaffungs- und Reparaturkosten erstatten wir
nicht.

Zusétzliche Leistungen bei einer Panne wegen
Falschbetankung

Falschbetankung

A.3.10.1

Haben Sie Ihr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff
betankt, ersetzen wir zusétzlich zu den Leistungen bei

A.3.11

Vorsatz
A.3.11.1

einer Panne die Kosten bis zu einer H6he von insge-

samt 2.000 Euro

— fur das Entfernen des falschen Kraftstoffes aus
allen betroffenen Bauteilen des Fahrzeugs und

— die Beseitigung der durch den Betrieb des
Fahrzeugs mit falschem Kraftstoff entstandenen
Schaden am Fahrzeug.

Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit

Benzinmotor mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug

mit Dieselmotor mit Benzin betankt wird.

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
Sie vorsatzlich herbeifiihren.

Grobe Fahrléssigkeit

A3.11.2

Rennen
A.3.11.3

Bei grob fahrlassiger Ermdglichung des Diebstahls
des Fahrzeuges oder seiner Teile oder bei grob fahr-
lassiger Herbeiflihrung des Schadens aufgrund des
Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berau-
schender Mittel (z. B. Drogen, Medikamente), sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhdltnis zu
kurzen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt. Dies gilt auch fur dazugehdrige Ubungs-
fahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der
Staatsgewalt

A3.11.4

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen
oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder
mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A3.11.5

A.3.12
A3.12.1

A.3.12.2

A.3.13
A.3.13.1

A.3.13.2

A4

A.4.1
A41A1

A4.1.2

A4.1.3

A.4.2
A4.21
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Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

Anrechnung ersparter Aufwendungen, Abtretung
Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten er-
spart, die Sie ohne das Schadenereignis hatten auf-
wenden missen, kdnnen wir diese von unserer
Zahlung abziehen.

Ihren Anspruch auf Leistung kénnen Sie vor der end-
gultigen Feststellung ohne unsere ausdrtckliche
Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

Verpflichtung Dritter

Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegenuber
aufgrund eines Vertrags oder einer Mitgliedschaft in
einem Verband oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe
verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leis-
tungsverpflichtungen vor.

Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst
an uns, sind wir lhnen gegenliber abweichend von
A.3.13.1 zur Leistung verpflichtet.

Kfz-Unfallversicherung -
wenn Insassen verletzt oder getétet werden

Was ist versichert?

StoBt Ihnen oder einer anderen in der Kfz-Unfallver-
sicherung versicherten Person ein Unfall zu, der in
unmittelbarem Zusammenhang mit dem Gebrauch
Ihres Fahrzeugs oder eines damit verbunden An-
héngers steht (z. B. Fahren, Ein- und Aussteigen, Be-
und Entladen), erbringen wir unter den nachstehend
genannten Voraussetzungen die vereinbarten Versi-
cherungsleistungen.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
ein plétzlich von auBen auf ihren Korper wirkendes
Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheits-
schadigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhéhte Kraft-
anstrengung an den GliedmaBen oder der Wirbelséule
ein Gelenk verrenkt wird oder Muskeln, Sehnen,
Bénder oder Kapseln gezerrt oder zerrissen werden.

Wer ist versichert?
Pauschalsystem
Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschal-



system sind die jeweiligen berechtigten Insassen des

Fahrzeugs versichert. Ausgenommen sind bei lhnen

angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als

solche das Fahrzeug gebrauchen.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhdht sich

die Versicherungssumme um 50 Prozent und teilt sich

durch die Gesamtzahl der Insassen, unabhéngig da-
von, ob diese zu Schaden kommen.

A.4.2.2 Platzsystem
Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem
sind die im Versicherungsschein bezeichneten Platze
oder eine bestimmte Anzahl von berechtigten Insas-
sen des Fahrzeugs versichert. Ausgenommen sind bei
Ihnen angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie
als solche das Fahrzeug gebrauchen. Befinden sich in
dem Fahrzeug mehr berechtigte Insassen als Platze
oder Personen im Versicherungsschein angegeben,
verringert sich die Versicherungssumme fiir den ein-
zelnen Insassen entsprechend.

A.4.2.3 Was versteht man unter berechtigten Insassen?
Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle
weiteren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des
Verfligungsberechtigten in oder auf dem versicherten
Fahrzeug befinden oder in ursdchlichem Zusammen-
hang mit ihrer Beférderung beim Gebrauch des Fahr-
zeugs tatig werden.

A.4.2.4 Berufsfahrerversicherung
Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert
a) die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versiche-

rungsschein bezeichneten Fahrzeugs,

b) die im Versicherungsschein namentlich bezeichne-
ten Berufsfahrer und Beifahrer unabhéngig von
einem bestimmten Fahrzeug oder

c) alle bei Ihnen angestellten Berufsfahrer und Beifah-
rer unabhéngig von einem bestimmten Fahrzeug.

A.4.2.5 Namentliche Versicherung
Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versiche-
rungsschein bezeichnete Person unabhangig von
einem bestimmten Fahrzeug versichert. Diese Person
kann ihre Anspriiche selbststandig gegen uns geltend
machen.

A.4.3 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas
sowie den auBereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehéren.

A.4.4  Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfall-
versicherung?
Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen,
welche der nachstehenden Leistungen mit welchen
Versicherungssummen vereinbart sind.

A.4.5 Leistung bei Invaliditat

Voraussetzungen
A.4.5.1 Invaliditat liegt vor, wenn
— die versicherte Person durch den Unfall auf Dauer
in ihrer korperlichen oder geistigen Leistungsfahig-
keit beeintrachtigt ist,
— die Invaliditat innerhalb eines Jahres nach dem
Unfall eingetreten ist und
— die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem
Unfall &rztlich festgestellt und von Ihnen bei uns
geltend gemacht worden ist.
Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn
die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall stirbt.

Art der Leistung
A.4.5.2 Die Invaliditétsleistung zahlen wir als Kapitalbetrag.

Berechnung der Leistung
A.4.5.3 Grundlage fiir die Berechnung der Leistung sind die

Versicherungssumme und der Grad der unfallbeding-

ten Invaliditat.

a) Bei Verlust oder volliger Funktionsunfahigkeit ei-
nes der nachstehend genannten Kérperteile und
Sinnesorgane gelten ausschlieBlich die folgenden
Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %

Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %

Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
FuB 40 %
groBe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrach-
tigung gilt der entsprechende Teil des jeweiligen
Prozentsatzes.

b) Fir andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst
sich der Invaliditdtsgrad danach, inwieweit die nor-
male korperliche oder geistige Leistungsféhigkeit
insgesamt beeintrachtigt ist. Dabei sind ausschlieB-
lich medizinische Gesichtspunkte zu beriicksichti-
gen.

c) Waren betroffene Kdrperteile oder Sinnesorgane
oder deren Funktionen bereits vor dem Unfall dau-
ernd beeintrachtigt, wird der Invaliditatsgrad um die
Vorinvaliditat gemindert. Diese ist nach aund b zu
bemessen.

d) Sind mehrere Koérperteile oder Sinnesorgane durch
den Unfall beeintrachtigt, werden die nach a bis ¢
ermittelten Invaliditdtsgrade zusammengerechnet.
Mehr als 100 % werden jedoch nicht berlicksichtigt.

e) Stirbt die versicherte Person aus unfallfremder
Ursache innerhalb eines Jahres nach dem Unfall
oder, gleichgultig aus welcher Ursache, spater als
ein Jahr nach dem Unfall, und war ein Anspruch auf
Invaliditatsleistung entstanden, leisten wir nach
dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der &rztli-
chen Befunde zu rechnen gewesen wére.

Leistung bei vereinbarter progressiver Invaliditdtsstaffel
A.4.5.4 Bei vereinbarter progressiver Invaliditatsstaffel

(Progression 350 %) gilt:

Fuhrt ein Unfall nach den Bemessungsgrundsatzen

nach A.4.5.3 zu einer dauernden Beeintréachtigung der

korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit, wer-
den der Berechnung der Invaliditatsleistung folgende

Versicherungssummen zugrunde gelegt:

— fur den 25 Prozent nicht lbersteigenden Teil des
Invaliditatsgrades die im Versicherungsschein fest-
gelegte Invaliditatssumme

— flr den 25 Prozent, nicht aber 50 Prozent Uiberstei-
genden Teil des Invaliditatsgrades die dreifache
Invaliditatssumme

— fur den 50 Prozent Ubersteigenden Teil des Invalidi-
tatsgrades die fuinffache Invaliditdtssumme.

A.4.6 Leistung bei Tod

Voraussetzung

A.4.6.1 Voraussetzung fur die Todesfallleistung ist, dass die
versicherte Person infolge des Unfalls innerhalb eines
Jahres gestorben ist.

Hébhe der Leistung
A.4.6.2 Wir zahlen die flr den Todesfall versicherte Summe.

A.4.7 Krankenhaustagegeld, Genesungsgeld, Tagegeld

Krankenhaustagegeld

A.4.7.1 Voraussetzung fir die Zahlung des Krankenhaustage-
gelds ist, dass sich die versicherte Person wegen des
Unfalls in medizinisch notwendiger vollstationarer
Heilbehandlung befindet.

RehabilitationsmaBnahmen (mit Ausnahme von
Anschlussheilbehandlungen) sowie Aufenthalte in
Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als
medizinisch notwendige Heilbehandlung.

A.4.7.2 Wir zahlen das Krankenhaustagegeld in H6he der ver-
sicherten Summe fir jeden Kalendertag der vollstatio-
naren Behandlung, langstens jedoch fur 2 Jahre ab
dem Tag des Unfalls an gerechnet.

Genesungsgeld

A.4.7.3 Voraussetzung fur die Zahlung des Genesungsgelds
ist, dass die versicherte Person aus der vollstationa-
ren Behandlung entlassen worden ist und Anspruch
auf Krankenhaustagegeld nach A.4.7.1 hatte.
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A.4.7.4 Wir zahlen das Genesungsgeld in Hohe der vereinbar-
ten Versicherungssumme fir dieselbe Anzahl von
Kalendertagen, fir die wir Krankenhaustagegeld
gezahlt haben, langstens jedoch fiir 100 Tage.

Tagegeld

A.4.7.5 Voraussetzung fur die Zahlung des Tagegelds ist, dass
die versicherte Person unfallbedingt in der Arbeits-
féhigkeit beeintrachtigt und in &rztlicher Behandlung
ist.

A.4.7.6 Das Tagegeld berechnen wir nach der versicherten
Summe. Es wird nach dem festgestellten Grad der
Beeintrachtigung, der Berufstatigkeit oder Beschafti-
gung abgestuft.

A.4.7.7 Das Tagegeld zahlen wir flr die Dauer der arztlichen
Behandlung, langstens jedoch fur ein Jahr ab dem
Tag des Unfalls.

A.4.8 Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall
bestehende Krankheiten oder Gebrechen?

A.4.8.1  Wir leisten nur fir Unfallfolgen. Haben Krankheiten
oder Gebrechen bei der durch ein Unfallereignis verur-
sachten Gesundheitsschadigung oder deren Folgen
mitgewirkt, mindert sich entsprechend dem Anteil der
Krankheit oder des Gebrechens
— im Falle einer Invaliditat der Prozentsatz des

Invaliditatsgrads,
— im Todesfall sowie in allen anderen Fallen die
Leistung.

A.4.8.2 Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unter-

bleibt die Minderung.

A.4.9 Félligkeit unserer Zahlung, Abtretung

Prtifung lhres Anspruchs
A.4.9.1  Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats — beim
Invaliditatsanspruch innerhalb von drei Monaten — zu
erklaren, ob und in welcher Héhe wir einen Anspruch
anerkennen. Die Fristen beginnen mit dem Zugang
folgender Unterlagen:
— Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,
— beim Invaliditdtsanspruch zusétzlich der Nachweis
Uber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit er
fiir die Bemessung der Invaliditat notwendig ist.
A.4.9.2 Die arztlichen Geblhren, die Ihnen zur Begriindung
des Leistungsanspruchs entstehen, Ubernehmen wir
— bei Invaliditat bis zu 1 %0 der versicherten Summe,
— bei Tagegeld bis zu einem Tagegeldsatz,
— bei Krankenhaustagegeld mit Genesungsgeld bis
zu einem Krankenhaustagegeldsatz.

Félligkeit der Leistung

A.4.9.3 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit
Ihnen tber Grund und Hohe geeinigt, zahlen wir inner-
halb von zwei Wochen.

Vorschiisse

A.4.9.4 Steht die Leistungspflicht zunédchst nur dem Grunde
nach fest, zahlen wir auf Ihren Wunsch angemessene
Vorschisse.

A.4.9.5 Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invalidi-
tétsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall
nur bis zur Hohe einer vereinbarten Todesfallsumme
beansprucht werden.

Neubemessung des Grades der Invaliditét

A.4.9.6 Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat
jahrlich, l1angstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall,
erneut arztlich bemessen zu lassen. Bei Kindern bis
zur Vollendung des 14. Lebensjahres verlangert sich
diese Frist von drei auf finf Jahre. Dieses Recht muss
— von uns zusammen mit unserer Erklarung Uber die

Anerkennung unserer Leistungspflicht nach A.4.9.1

— von lhnen vor Ablauf der Frist
ausgeubt werden.

Leistung fir eine mitversicherte Person

A.4.9.7 Sie kdnnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte
Person entfallenden Versicherungssumme an sich nur
mit deren Zustimmung verlangen.

Abtretung

A.4.9.8 I|hren Anspruch auf die Leistung kénnen Sie vor der
endglltigen Feststellung ohne unsere ausdriickliche
Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

A.4.10 Was ist nicht versichert?

Straftat

A.4.10.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der
versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vor-
satzlich eine Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstdérungen / Trunkenheit

A.4.10.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen der
versicherten Person durch Geistes- oder Bewusst-
seinsstorungen, auch soweit diese auf den Genuss
alkoholischer Getranke oder anderer berauschender
Mittel (z. B. Drogen, Medikamente) beruhen, sowie
durch Schlaganfalle, epileptische Anfélle oder andere
Krampfanfélle, die den ganzen K&rper der versicher-
ten Person ergreifen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese
Stérungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis ver-
ursacht sind, das unter diesen Vertrag oder unter
eine fir das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene
Kfz-Unfallversicherung fallt.

Rennen

A.4.10.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die
sich bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen,
bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindig-
keit ankommt. Dies gilt auch flr dazugehérige
Ubungsfahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mallnahmen der

Staatsgewalt

A.4.10.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die
durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen
oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder
mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie
A.4.10.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch
Kernenergie.

Bandscheiben, innere Blutungen

A.4.10.6 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an
Bandscheiben sowie bei Blutungen aus inneren Orga-
nen und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn die Uberwiegende Ursache ein
unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis ist.

Infektionen

A.4.10.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen.
Bei Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch
Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger
durch ein versichertes Unfallereignis sofort oder spa-
ter in den Korper gelangen. Bei anderen Infektionen
besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheits-
erreger durch ein versichertes Unfallereignis, das nicht
nur geringfligige Haut- oder Schleimhautverletzungen
verursacht, sofort oder spater in den Korper gelangen.
Bei Infektionen, die durch HeilmaBnahmen verursacht
sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die HeilmaB-
nahmen durch ein unter diesen Vertrag fallendes Un-
fallereignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A.4.10.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften
Stoérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn
diese durch einen Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A.4.10.9 Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder
Unterleibsbriichen. Versicherungsschutz besteht
jedoch, wenn sie durch eine unter diesen Vertrag fal-
lende gewaltsame, von auBen kommende Einwirkung
entstanden sind.

A.5 FahrerPLUS Versicherung
Kfz-Unfallversicherung - wenn der Fahrer verletzt
oder getétet wird

Die FahrerPLUS Versicherung ist eine Kfz-Unfallver-
sicherung, deren Leistungen sich nicht nach vorher
festgelegten Versicherungssummen, sondern nach
dem tatsachlich entstandenen Schaden richten.

Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflicht-
versicherung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss
hierfuir Versicherungsschutz bestehen.

A.5.1 Was ist versichert?
A.5.1.1 Versichert sind Personenschéaden, die dem berechtig-
ten Fahrer durch einen Unfall, der in unmittelbarem
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Ab.1.2

A5.1.3

A.5.2

A.5.3

A5.4

A5.41

Ab.4.2

A5.4.3

Ab.4.4

A5.4.5

A.5.5

A.5.5.1

Ab.5.2

Zusammenhang mit dem Gebrauch lhres Fahrzeugs
steht, zustoBen. Ausgeschlossen sind jedoch Unfélle
beim Ein- und Aussteigen des Fahrers oder Be- und
Entladen durch den Fahrer.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
ein plétzlich von auBen auf ihren Korper wirkendes
Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheits-
schadigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhohte Kraftan-
strengung an den GliedmaBen oder der Wirbelsaule
ein Gelenk verrenkt wird oder Muskeln, Sehnen, Ban-
der oder Kapseln gezerrt oder zerrissen werden.

Wer ist versichert?
Der Schutz der FahrerPLUS Versicherung gilt fiir den
berechtigten Fahrer.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben in der FahrerPLUS Versicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas
sowie den auBereuropaischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Européischen Union gehéren.

Welche Leistungen umfasst die FahrerPLUS
Versicherung?

Umfang und Hdéhe der Leistungen richten sich nach
dem tatsachlich entstandenen Personenschaden. Die
Anspruchspositionen richten sich danach, was im
Falle der Verursachung durch einen Dritten unabhéan-
gig von der Haftungsfrage als Schadensersatz zu leis-
ten wére.

Ein Leistungsanspruch besteht nicht, soweit dem
Fahrer wegen des Unfalls inhaltsgleiche Anspriiche
gegen einen Dritten (z. B. Sozialversicherungstrager,
Arbeitgeber, private Krankenversicherer) zustehen. Auf
die Geltendmachung dieser Anspriiche kommt es
nicht an.

Richtet sich der Anspruch gegen Dritte und deren
Haftpflichtversicherer auf Schadensersatz, besteht ein
Anspruch auf Leistungen aus der FahrerPLUS Versi-
cherung nur dann nicht, soweit diese Schadensersatz-
anspruche gegen Dritte auch tatséchlich geltend ge-
macht werden.

Der Umfang der Entschadigungsleistung richtet sich
unabhangig vom Unfallort stets nach deutschem
Recht.

Bei vereinbarter Erganzung der FahrerPLUS Versiche-
rung um den Unfallassistenten sind die Leistungen
des Unfallassistenten nach A.5.5 mitversichert.

Welche Leistungen umfasst der Unfallassistent
innerhalb der FahrerPLUS Versicherung?
Der Unfallassistent hilft nach einem Unfall auf Basis
der individuellen Bedurfnisse des Versicherten fur
einen Zeitraum von 2 Jahren innerhalb der Bundes-
republik Deutschland bei der Rehabilitation und den
notwendigen Veranderungen im beruflichen und priva-
ten Bereich.
In Kooperation mit Betroffenen, Angehdrigen, Leis-
tungserbringern und Kostentragern werden MaBnah-
men geplant und umgesetzt. Wahrend des gesamten
Genesungsprozesses werden samtliche MaBnahmen
sowie der Versorgungsverlauf vom Unfallassistenten
kontinuierlich Uberwacht und sémtliche Beteiligte tur-
nusmaBig informiert. Dies geschieht durch Informatio-
nen und den Nachweis bzw. die Vermittlung von fach-
kundigen Dienstleistern. Er berat auch bei Finanzie-
rung der erforderlichen MaBnahmen auf Basis der
Leistungen aus der Unfallversicherung und Leistungen
anderer Stellen (z. B. Sozialversicherungstrager und
Behdrden).
Die Entscheidung Uber die Verwendung der Leistun-
gen trifft aber ausschlieBlich der Versicherte. Rechts-
beratung oder -vertretung wird in keinem Falle geleis-
tet.
Ersetzt werden die Kosten fur die Téatigkeit des Unfall-
assistenten. Dazu gehéren auch dessen Fahrtkosten.
Kosten fiir die organisierte Leistung werden nicht
Ubernommen.
Die Aufgaben des Unfallassistenten umfassen folgen-
de Unterstitzungsleistungen:
a) Informationsdienstleistungen
Im Falle eines Unfalls unterstitzt der Unfallassistent
mit Informationen, Telefonnummern, Adressen und
Angaben zur Erreichbarkeit von:
- Rehabilitationsberatern
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— Behindertentransport-Méglichkeiten
— Selbsthilfegruppen
— Behindertengerechtes Bauen / Umbauen
- Kraftfahrzeughilfe
— Verbénden und Institutionen
— Sozialen Einrichtungen (Pflegepersonal, Essen
auf Radern, Krankenschwestern, Haushaltshilfen,
Einkaufshilfen)
— Krankentransportmdglichkeiten in eine andere
Klinik, Heim, oder von/an den eigenen Wohnsitz
— Mdglichkeiten einer betreuten Rickkehr ins eige-
ne Heim, wenn Angehérige oder nahe stehende
Personen verhindert sind
— Praktischen Arzten in Wohnnéhe
— Gartenhelfern
— Kinderbetreuern und Nachhilfelehrern
— Reparaturdiensten (Kleinarbeiten zu Hause)
b) Unterstiitzung
Im Falle eines Unfalls hilft der Unfallassistent bei
— der Besorgung verschriebener Medikamente
— bei Behdrdengangen durch Organisation einer
Begleitung bzw. Nachweis von Mdglichkeiten zur
Vermeidung selbiger (sofern mdglich)
c) Medizinische Rehabilitation
— Feststellung des individuellen Bedarfes
— Organisation eines stationéren Aufenthaltes
— Organisation einer Reha-MaBnahme
— Organisation einer psychologischen Betreuung
— Organisation des Transportes
— Bei Bedarf Organisation der Einholung arztlicher
Zweitmeinung / Gutachten
- Organisation von Heil- und Hilfsmitteln
— Organisation eines Begleitservices zu Arzten und
Behdrden
— Organisation einer Pflegekraft flir die Pflege im
eigenen Heim
d) Berufliche Rehabilitation
Unterstitzung durch Informationen und Vermittlung
des Kontaktes zu Personal- und Berufsberatern bei
— der Klarung, ob der zuvor ausgeiibte Beruf wie-
der aufgenommen werden kann
— der Arbeitsplatzsicherung: Herstellen von Kon-
takten zu (ehemaligen) Arbeitgebern, )
Familienmitgliedern (bereits involvierten), Amtern
und sozialen Einrichtungen, Anwélten
— Umschulungen: Herstellen von Kontakten zu Bil-
dungstragern, Schulen nach Analyse vom Perso-
nalberater
— der geeigneten Arbeitsplatzsuche.
Ein Anspruch auf die Leistungen der beruflichen
Rehabilitation entsteht, wenn der Versicherte infolge
des Unfalls voraussichtlich mindestens 6 Monate
ununterbrochen zumindest zu 50 % auBerstande
ist, seinen vor Eintritt des Versicherungsfalles zu-
letzt ausgetlibten Beruf — so wie er ohne gesund-
heitliche Beeintrachtigung ausgestaltet war — nach-
zugehen oder eine andere Téatigkeit auszutben, die
aufgrund seiner Ausbildung und Erfahrung ausge-
Ubt werden kann und seiner bisherigen Lebensstel-
lung entspricht. Die Verhaltnisse am Arbeitsmarkt,
insbesondere die Verfligbarkeit von Arbeitsplatzen,
spielen bei der Entscheidung Gber das Vorliegen
der Berufsunfahigkeit keine Rolle. Ubt der Versi-
cherte eine andere, seiner Ausbildung und Erfah-
rung sowie bisherigen Lebensstellung entsprechen-
de Tatigkeit zumindest zu 50 % aus, liegt keine Be-
rufsunfahigkeit vor.
Ist bei Selbststandigen eine zumutbare Umorgani-
sation der Betriebsstatte mdglich, liegt keine Be-
rufsunfahigkeit vor. Eine Umorganisation ist dann
zumutbar, wenn sie betrieblich sinnvoll ist, die Ein-
kommensveranderungen nach der Umorganisation
nicht auf Dauer ins Gewicht fallen und die versi-
cherte Person eine unverénderte Stellung als Be-
triebsleiter innehat.
Unter bisherige Lebensstellung ist in finanzieller
und sozialer Sicht (z. B. berufliche Qualifikation,
berufliche Stellung, Vergutung, Wertschatzung) zu
verstehen, die vor dem Eintritt der gesundheitlichen
Beeintrachtigung bestanden hat.
Scheidet der Versicherte aus dem Berufsleben aus,
erlischt der Anspruch auf Leistungen der beruflichen
Rehabilitation.



A.5.6

A.5.7
Ab.71

Ab.7.2

A5.7.3

A.5.8

Straftat
A.5.8.1

e) Soziales Umfeld

Herstellen von Kontakten zu und Organisation der

Inanspruchnahme von:

- Rehabilitationsberatern

— Verbénden

- Institutionen

— Sozialen Einrichtungen und andere Hilfen

— Behorden

— Therapieberatern und Therapiezentren, Psycho-
logen, psychologischen Zentren, psychosozialen
Diensten und Sozialtherapeuten

— Kraftfahrzeugwerkstatten und Firmen fiir behin-
dertengerechten Umbau des Kraftfahrzeugs

— Transportunternehmen und Organisation von
Transporten

- Umbau der Wohnung:

— Organisation der Analyse der Bedirfnisse durch
ein medizinisches Gutachten

— Herstellen von Kontakten zu spezialisierten
Architekten und Baufirmen

— Koordinierung und Organisation der Kontakte
und Termine

— Vermittlung von Handwerkern

— Vermittlung von Finanzberatern und Unterstut-
zung bei der Erstellung eines Finanzplanes

- Unterstutzung bei der Beantragung von Leistun-
gen bei sozialen und gesetzlichen Einrichtungen
durch allgemeine Informationen oder den Nach-
weis von Beratern

— Vermittlung/Organisation einer Haushaltshilfe

— Vermittlung und Organisation einer Kinderbe-
treuung

Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Die Leistung ist begrenzt auf die in der bestehenden
Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarte Versicherungs-
summe flr Personenschéden, hdchstens jedoch 8 Mio.
Euro.

War zum Unfallzeitpunkt der Sicherheitsgurt nicht im
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften angelegt, wer-
den die Leistungen in dem Umfang, wie dies in einem
Haftpflichtfall erfolgen wirde, gekurzt, héchstens
jedoch um 50 %. Die Leistungskirzung unterbleibt nur,
wenn der Fahrer nachweist, dass die Nichtbenutzung
des Sicherheitsgurtes nicht kausal fir die eingetrete-
nen Verletzungen war oder auch bei Gurtbenutzung
ebenso schwere Verletzungen eingetreten wéren.

Ubergang von Ersatzanspriichen
Schadenersatzanspriiche des Fahrers gegen Dritte
gehen in Hohe der Leistungen aus der FahrerPLUS
Versicherung auf uns Uber.

Auf unser Verlangen ist der Fahrer verpflichtet, Scha-
denersatzanspriiche gegen Dritte an uns abzutreten,
soweit er Leistungen aus der FahrerPLUS Versiche-
rung erhalt.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Fahrers gegen
einen mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Familienangehérigen, ist der Ubergang bzw. die Ver-
pflichtung zur Abtretung ausgeschlossen, es sei denn,
der Angehdrige hat den Schaden vorsatzlich verur-
sacht.

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die
der versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie
vorsatzlich eine Straftat ausflihrt oder versucht.
Ferner besteht kein Anspruch auf Leistungen aus der
FahrerPLUS Versicherung, wenn der Schaden vom
Fahrer bei der Verwirklichung der Straftatbestédnde
nach § 315 b StGB oder § 315 ¢ StGB - sei es im
Inland oder Ausland — verursacht worden ist.

Geistes- oder Bewusstseinsstdrungen / Trunkenheit

A5.8.2

Kein Versicherungsschutz besteht fir Unfélle der ver-
sicherten Person durch Geistes- oder Bewusstseins-
stérungen, auch soweit diese auf den Genuss alkoho-
lischer Getranke oder anderer berauschender Mittel
(z. B. Drogen, Medikamente) beruhen, sowie durch
Schlaganfélle, epileptische Anfélle oder andere
Krampfanfélle, die den ganzen K&rper der versicher-
ten Person ergreifen.

Rennen
A.5.8.3

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese
Stérungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verur-
sacht sind, das unter diesen Vertrag oder unter eine
fir das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-
Unfallversicherung féllt.

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die
sich bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen,
bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindig-
keit ankommt. Dies gilt auch fir dazugehodrige Ubungs-
fahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der
Staatsgewalt

A5.8.4

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die
durch Erdbeben, Kriegsereignisse oder innere Unru-
hen oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar
oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.5.8.5

A.6

A.6.1

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch
Kernenergie.

AuslandsreisePLUS Versicherung - fiir Schaden,
die Ilhnen im Ausland zugefiigt werden

Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflicht-
versicherung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss
hierfuir Versicherungsschutz bestehen.

Was ist versichert?

Sie wurden im Ausland durch einen Dritten geschédigt

A.6.1.1

A.6.1.2

Wir gewahren Versicherungsschutz zur Befriedigung
begriindeter Schadenersatzanspriiche, die aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrecht-
lichen Inhalts gegen den eintrittspflichtigen auslandi-
schen Kfz-Haftpflichtversicherer bestehen, wenn
durch den Gebrauch eines in diesen Landern zuge-
lassenen und versicherten Kraftfahrzeugs und des
im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs
— Personen verletzt oder getétet werden,
— Sachen beschadigt oder zerstort werden oder
abhanden kommen.
Leistungen, die ein ausléandischer Kfz-Haftpflichtversi-
cherer flr dieses Schadenereignis erbringt oder er-
bracht hat, kdnnen nicht mehr von uns gefordert wer-
den. Umgekehrt kdnnen Leistungen, die wir erbringen
oder erbracht haben, nicht mehr von einem auslandi-
schen Versicherer gefordert werden. Haben Sie nach
geltendem Recht des Unfallortes liber deutsches
Recht hinausgehende Anspriiche, kdnnen Sie diese
nur direkt gegenliber dem auslandischen Kfz-Haft-
pflichtversicherer geltend machen.

Welche verkehrsrechtlichen Vorschriften gelten?

A.6.1.3

Es gelten die verkehrsrechtlichen Vorschriften des
Unfallortes.

Nach welchem Recht richten sich unsere Leistungen?

A6.1.4

A.6.2

A.6.3
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Unsere Leistungen richten sich nach deutschem
Recht.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fir:

a) den berechtigten Fahrer und die Insassen bei
Gebrauch des Fahrzeugs

b) den Halter des Fahrzeugs

c) den Eigentiimer des Fahrzeugs

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz besteht in Belgien, Bulgarien,
Déanemark (einschl. Grénland), Estland, Finnland,
Frankreich (einschl. Monaco), Griechenland, GroBbri-
tannien und Nordirland (einschl. Kanalinseln, Insel
Man und Gibraltar), Irland, Island, Italien (einschl.
Vatikan und San Marino), Kroatien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Oster-
reich, Polen, Portugal (einschl. Inselgruppe Azoren
und Madeira), Ruménien, Schweden, der Schweiz
(einschl. Liechtenstein), Slowakei, Slowenien, Spanien
(einschl. Andorra, Balearen und Kanaren), Tschechien,
Ungarn und Zypern.

Innerhalb Deutschlands besteht kein Versicherungs-
schutz.



A.6.4 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

Héchstzahlung

A.6.4.1  Unsere Zahlungen flr ein Schadenereignis sind jeweils
beschrankt auf die Hohe der zur Kfz-Haftpflichtversi-
cherung fir Personen- und Sachschéden vereinbarten
Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammen-
h&ngende Schéden, die dieselbe Ursache haben, gel-
ten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe |hrer
Versicherungssummen kénnen Sie dem Versiche-
rungsschein entnehmen.

A.6.5 Was ist nicht versichert?

Haftpflichtanspriche gegen mitversicherte Personen

A.6.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflicht-
anspriiche aus Schéden, die eine mitversicherte
Person lhnen zuflgt.

Haftpflichtanspriiche der mitversichertenl Personen unter-

einander

A.6.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflicht-
anspruche der mitversicherten Personen untereinan-
der.

Grobe Fahrléssigkeit

A.6.5.3 Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens
durch den Fahrer aufgrund des Genusses alkoholi-
scher Getrénke oder anderer berauschender Mittel
(z. B. Drogen, Medikamente) sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere lhres Ver-
schuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Rennen

A.6.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt. Dies gilt auch fir dazugehorige Ubungs-

fahrten.

A7 Kfz-Umweltschadenversicherung - fiir 6ffentlich-
rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadens-
gesetz

A.71 Was ist versichert?

Sie haben mit lhrem Fahrzeug die Umwelt geschédigt

A.7.1.1  Wir stellen Sie von &ffentlich-rechtlichen Anspriichen
zur Sanierung von Umweltsch&den nach dem Um-
weltschadensgesetz (USchadQG) frei, die durch einen
Unfall, eine Panne oder eine plétzliche und unfallartige
Stérung des bestimmungsgemaBen Gebrauchs des
Fahrzeugs (Betriebsstorung) verursacht worden sind.
Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind An-
spriche, die auch ohne Bestehen des Umweltscha-
densgesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen des Privatrechts gegen Sie gel-
tend gemacht werden kénnen. Hinweis: Diese An-
spriiche sind im Allgemeinen Uber die Kfz-Haftpflicht-
versicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriche

A.7.1.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensge-
setz begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

A.7.1.3 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensge-
setz unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten
ab. Dies gilt auch, soweit die Anspriiche der Héhe
nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.7.1.4 Wir sind bevollméachtigt, alle uns zur Abwicklung des
Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inan-
spruchnahme durch die Behérde oder einem sonsti-
gen Dritten zweckmé&Big erscheinenden Erklarungen
im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens abzugeben.
Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Ver-
waltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, so
sind wir zur Verfahrens- und Prozessfiihrung bevoll-
méchtigt. Wir fiihren das Verwaltungsverfahren oder
den Rechtsstreit in lhrem Namen auf unsere Kosten.

A.7.2  Wer ist versichert?
A.1.2 gilt entsprechend.

A.7.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

Versicherungssumme, H6chstzahlung
A.7.3.1 Die Versicherungssumme betragt 5.000.000 Euro.

Diese Versicherungssumme ist unsere Hochstleistung
fur die in einem Versicherungsjahr angefallenen Scha-
denereignisse unabhéngig von deren Anzahl.

Hat ein Schaden zur Kfz-Haftpflichtversicherung die-
selbe Ursache wie der Schaden zur Kfz-Umweltscha-
denversicherung reduziert sich die Versicherungssum-
me der Kfz-Umweltschadenversicherung um den Be-
trag, den die Entschadigung zur Kfz-Haftpflichtversi-
cherung den Betrag von 95.000.000 Euro Uberschrei-
tet.

Selbstbeteiligung

A.7.3.2 st eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei
jedem Schadenereignis von der Entschadigung abge-
zogen. Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entneh-
men, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteili-
gung vereinbart haben.

A.7.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben in der Umweltschadenversicherung Ver-
sicherungsschutz in den geographischen Grenzen
Europas sowie den auBereuropaischen Gebieten, zum
Geltungsbereich der Europédischen Union gehdren.
AuBerhalb des Anwendungsbereichs des USchadG
besteht Versicherungsschutz nur in den Léndern des
Européischen Wirtschaftsraums (EWR), in denen die
EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder
sinngemaBe Anwendung findet. Versicherungsschutz
nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur,
soweit diese Anspriiche den Umfang der EU-Richtlinie
nicht Uberschreiten.

A.7.5 Was ist nicht versichert?

Vorsatz
A.7.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeiflihren.

unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene

Umweltschéden

A.7.5.2 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbe-
dingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf ge-
nommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschédden

A.7.5.3 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung,
Verwendung oder Freisetzung von Klarschlamm,
Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-,
Diinge- oder Schéadlingsbekdmpfungsmitteln resultie-
ren, es sei denn, dass diese Stoffe durch plotzliche
und unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und
unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe
durch Niederschlage plétzlich abgeschwemmt werden
oder in andere Grundstlcke abdriften.

bewusste VerstdBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz

dienen

A.7.5.4 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewuss-
te VerstoBe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie
gerichtete behoérdliche Anordnungen oder Verfligun-
gen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

vertragliche Anspriche

A.7.5.5 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund ver-
traglicher Vereinbarung oder Zusage Uber Ihre gesetz-
liche Verpflichtung hinausgehen.

Rennen

A.7.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die
bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt. Dies gilt auch fir dazugehorige Ubungs-
fahrten.

Schéden durch Kernenergie
A.7.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

B Beginn des Vertrags und vorlaufiger
Versicherungsschutz
Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande,
dass wir Ihren Antrag annehmen. RegelmaBig erfolgt
dies durch Zugang des Versicherungsscheins.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den
in Inrem Versicherungsschein genannten falligen
Beitrag gezahlt haben, jedoch nicht vor dem verein-
barten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmali-
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gen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die Folgen
nach C.1.2 und C.1.3.

B.2 Vorlaufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgen-
den Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflicht

B.2.1 Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestatigung aus
oder nennen wir lhnen bei elektronischer Versiche-
rungsbestatigung die Versicherungsbestéatigungs-
Nummer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung
vorlaufigen Versicherungsschutz zu dem vereinbarten
Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahr-
zeug unter Verwendung der Versicherungsbestéatigung
zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zu-
gelassen, beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz
ab dem vereinbarten Zeitpunkt.

Kasko- , Autoschutzbrief-, Kfz-Unfall-, FahrerPLUS- und

AuslandsreisePLUS Versicherung

B.2.2 In der Kasko-, Autoschutzbrief-, Kfz-Unfall-,
FahrerPLUS- und AuslandsreisePLUS-Versicherung
haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz nur, wenn
wir dies ausdriicklich zugesagt haben. Der Versiche-
rungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorléufigen in den endgtiltigen

Versicherungsschutz

B.2.3  Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach
C.1.1 gezahlt haben, geht der vorldufige in den end-
gultigen Versicherungsschutz Uber.

Ruickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.4 Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt rlickwir-
kend, wenn wir Ihren Antrag unveréndert angenom-
men haben und Sie den im Versicherungsschein
genannten ersten oder einmaligen Beitrag nicht unver-
zluglich nach Zugang des Versicherungsscheins
gezahlt haben. Sie haben dann von Anfang an keinen
Versicherungsschutz; dies gilt nur, wenn Sie die ver-
spéatete Zahlung zu vertreten haben.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.5  Sie und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versiche-
rungsschutz jederzeit zu kiundigen. Unsere Kiindigung
wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang
der Kiindigung bei lhnen wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch

Widerruf

B.2.6  Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8
Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige
Versicherungsschutz mit dem Zugang Ihrer Widerrufs-
erklarung bei uns.

Beitrag fiir vorldufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fir den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschut-
zes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit ent-
sprechenden Teil des Beitrags.

C Beitragszahlung
C.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung

C.1.1 Der im Versicherungsschein genannte erste oder ein-
malige Beitrag wird sofort mit Zugang des Versiche-
rungsscheins fallig, jedoch nicht vor dem Beginn des
Versicherungsschutzes. Sie haben diesen Beitrag
unverziglich zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.1.2  Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung
oder verspétete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie
die nicht rechtzeitige Zahlung jedoch zu vertreten,
beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung.

C.1.3 AuBerdem koénnen wir vom Vertrag zuriicktreten,
solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist
ausgeschlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben. Nach dem Rucktritt kdnnen wir von
Ihnen eine Geschaftsgebihr verlangen. Diese betragt
fir den Zeitraum vom beantragten Beginn des Versi-
cherungsschutzes bis zu unserem Rucktritt:
bis 1 Monat 15 % des Jahresbeitrags
bis 2 Monate 25 % des Jahresbeitrags

bis 3 Monate
Uber 3 Monate

30 % des Jahresbeitrags
40 % des Jahresbeitrags

C.2 Zahlung des Folgebeitrags

Rechtzeitige Zahlung

C.2.1 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein
oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt
fallig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.2.2  Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, for-
dern wir Sie auf, den riicksténdigen Beitrag zuziglich
des Verzugsschadens (Kosten und Zinsen) innerhalb
von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu
zahlen.

C.2.3  Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchi-
gen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt
diese Betrage noch nicht bezahlt, haben Sie keinen
Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung
verpflichtet, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht zu
vertreten haben.

C.2.4  Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrage nach Ablauf
der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kon-
nen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen.
Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese
Betrage innerhalb eines Monats ab Zugang der Kin-
digung zahlen.

Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der
zweiwOchigen Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung ein-
treten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versi-
cherungsschutz besteht erst wieder fir Schadenereig-
nisse nach lhrer Zahlung.

C.3 Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel
Versichern Sie anstelle lhres bisher bei uns versicher-
ten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahr-
zeugwechsel), wenden wir fiir den neuen Vertrag bei
nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen
Beitrags die fiir Sie giinstigeren Regelungen zum
Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4 an. AuBerdem beru-
fen wir uns nicht auf den riickwirkenden Wegfall des
vorlaufigen Versicherungsschutzes nach B.2.4. Dafir
missen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

— Zwischen dem Ende der Versicherung des bisheri-
gen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung
des anderen Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs
Monate vergangen.

— Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge
sind gleich.

Kindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen

Nichtzahlung, kénnen wir von Ihnen eine Geschafts-

gebihr entsprechend C.1.3 verlangen.

D Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch
des Fahrzeugs?

D.1 In allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck

D.1.1 Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsver-
trag angegebenen und im Anhang 4 erlduterten Zweck
verwendet werden.

Berechtigter Fahrer

D.1.2 Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das
Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfligungsbe-
rechtigten gebraucht. AuBerdem durfen Sie, der Halter
oder der Eigentimer des Fahrzeugs es nicht wissent-
lich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren mit Fahrerlaubnis

D.1.3 Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf
offentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforder-
lichen Fahrerlaubnis benutzen. AuBerdem dirfen Sie,
der Halter oder der Eigentimer das Fahrzeug nicht
von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erfor-
derliche Fahrerlaubnis hat.

D.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflicht- und
Umweltschadenversicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel
D.2.1 Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der
Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere be-
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rauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug
sicher zu flhren. AuBerdem durfen Sie, der Halter
oder der Eigentimer des Fahrzeugs dieses nicht von
einem Fahrer flhren lassen, der durch alkoholische
Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in
der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fihren.

Hinweis: In der Kasko-, Autoschutzbrief-, der Kfz-
Unfall-, der FahrerPLUS- und der AuslandsreisePLUS
Versicherung besteht flir solche Fahrten nach
A2.17.2,A.3.11.2, A4.10.2, A.5.8.2 und A.6.5.3 kein
oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Nicht genehmigte Rennen

D.2.2 Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen und
den dazugehdrigen Ubungsfahrten verwendet werden,
bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindig-
keit ankommt und die behérdlich nicht genehmigt
sind.
Hinweis: Behordlich genehmigte kraftfahrt-sportliche
Veranstaltungen sind vom Versicherungsschutz der
Kfz-Haftpflichtversicherung gemas A.1.5.2 und der
Kfz-Umweltschadenversicherung nach A.7.5.6 ausge-
schlossen. In der Kasko-, der Autoschutzbrief-, der
Kfz-Unfall-, der FahrerPLUS- und AuslandsreisePLUS-
Versicherung besteht fur Fahrten, bei denen es auf die
Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt,
nach A.2.17.3, A.3.11.3, A.4.10.3, A.5.8.3und A.6.5.4
kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

D.3 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser
Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

D.3.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in D.1 und D.2
geregelten Pflichten haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechendem Ver-
héltnis zu klrzen. Weisen Sie nach, dass Sie die
Pflicht nicht grob fahrléassig verletzt haben, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Wir kénnen Ihnen die Verletzung der Pflicht aus D.2.1
Satz 2 nicht entgegenhalten, soweit Sie durch den
Versicherungsfall als Fahrzeuginsasse, der das Fahr-
zeug nicht gefiihrt hat, einen Personenschaden erlitten
haben.

D.3.2  Abweichend von D.3.1 sind wir zur Leistung verpflich-
tet, soweit die Pflichtverletzung weder fir den Eintritt
des Versicherungsfalls noch fiir den Umfang unserer
Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn
Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflicht-

versicherung

D.3.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus
D.3.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskuir-
zung lhnen und den mitversicherten Personen gegen-
Uber auf den Betrag von hochstens je 5.000 Euro
beschrankt. AuBerdem gelten anstelle der vereinbar-
ten Versicherungssummen die in Deutschland gelten-
den Mindestversicherungssummen.
Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen
einer von Ihnen vorgenommenen Gefahrerhéhung
(8§ 23, 26 Versicherungsvertragsgesetz) vollstéandig
oder teilweise leistungsfrei sind.

D.3.4  Gegenlber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine
vorsatzlich begangene Straftat erlangt, sind wir voll-
sténdig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

E Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?
E.1 Bei allen Versicherungsarten
Anzeigepflicht

E.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das
zu einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb
einer Woche anzuzeigen.

E.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine
andere Behoérde im Zusammenhang mit dem Scha-
denereignis, sind Sie verpflichtet, uns dies und den
Fortgang des Verfahrens (z. B. Strafbefehl, BuBgeld-
bescheid) unverziiglich anzuzeigen, auch wenn Sie
uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufkldrungspflicht

E.1.3 Sie sind verpflichtet, alles zu tun, was der Aufklarung
des Schadenereignisses dienen kann. Dies bedeutet
insbesondere, dass Sie unsere Fragen zu den Um-
stdnden des Schadenereignisses wahrheitsgemas und
vollstandig beantworten miissen und den Unfallort
nicht verlassen diirfen, ohne die erforderlichen Fest-
stellungen zu ermdglichen.
Sie haben unsere fir die Aufklarung des Schaden-
ereignisses erforderlichen Weisungen zu befolgen.

Schadenminderungspflicht

E.1.4  Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignis-
ses nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minde-
rung des Schadens zu sorgen.
Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fiir Sie
zumutbar, zu befolgen.

E.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.1 Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind
Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach
der Erhebung des Anspruchs anzuzeigen.

Anzeige von Kleinschdden

E.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich
nicht mehr als 500 Euro betragt, selbst regulieren oder
regulieren wollen, missen Sie uns den Schadenfall
erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht
gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.3 Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend ge-
macht (z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns
dies unverzuglich anzuzeigen.

E.2.4 Sie haben uns die Fuhrung des Rechtsstreits zu tber-
lassen. Wir sind berechtigt, auch in lhrem Namen,
einen Rechtsanwalt zu beauftragen, dem Sie Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und ange-
forderte Unterlagen zur Verfligung stellen missen.

Bei drohendem Fristablauf

E.2.5 Wenn lhnen bis spétestens zwei Tage vor Fristablauf
keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen
einen Mahnbescheid oder einen Bescheid einer
Behdrde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf
einlegen.

E.3 Zusatzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs sind Sie abweichend
von E.1.1 verpflichtet, uns dies unverziglich in Schrift-
form anzuzeigen. lhre Schadenanzeige muss von
Ihnen unterschrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E.3.2 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des
Fahrzeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen,
soweit die Umsténde dies gestatten, und diese zu
befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E.3.3 Ubersteigt ein Entwendungsschaden, Brandschaden
oder ein Schaden durch ZusammenstoB mit Tieren
den Betrag von 500 Euro, sind Sie verpflichtet, das
Schadenereignis unverziiglich der Polizei anzuzeigen.

E.4 Zusétzlich beim Autoschutzbrief

Einholen unserer Weisung

E.4.1 Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen haben
Sie unsere Weisungen einzuholen, soweit die Um-
sténde dies gestatten, und zu befolgen, soweit Ihnen
dies zumutbar ist.

Untersuchung, Belege, drztliche Schweigepflicht

E.4.2 Sie haben uns jede zumutbare Untersuchung Uber die
Ursache und Héhe des Schadens und tber den Um-
fang unserer Leistungspflicht zu gestatten, Original-
belege zum Nachweis der Schadenhdhe vorzulegen
und die behandelnden Arzte im Rahmen von § 213
Versicherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht
zu entbinden.

E.5 Zusatzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden
E.5.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur
Folge, mussen die aus dem Versicherungsvertrag
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Begunstigten uns dies innerhalb von 48 Stunden mel-

den, auch wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist
das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen
von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der
Schweigepflicht
E.5.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) unverziglich einen Arzt hinzuzuziehen,

b) den arztlichen Anordnungen nachzukommen,

c) die Unfallfolgen mdglichst zu mindern,

d) darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte
Berichte und Gutachten alsbald erstellt werden,

€e) sich von einem von uns beauftragten Arzt untersu-
chen zu lassen, wobei wir die notwendigen Kosten,
einschlieBlich eines Ihnen entstehenden Verdienst-
ausfalls, tragen,

f) Arzte, die Sie — auch aus anderen Anlassen —
behandelt oder untersucht haben, andere Versiche-
rer, Versicherungstrager und Behdérden von der
Schweigepflicht im Rahmen von § 213 Versiche-
rungsvertragsgesetz zu entbinden und zu erméchti-
gen, uns alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditét

E.5.3 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fur die Fest-
stellung und Geltendmachung der Invaliditat nach
A4.51.

E.6 Zusatzlich in der FahrerPLUS Versicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

E.6.1 Hat der Unfall den Tod der versicherten Person zur
Folge, mussen die aus dem Versicherungsvertrag
Begunstigten uns dies innerhalb von 48 Stunden mel-
den, auch wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist
das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen
von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der
Schweigepflicht
E.6.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) unverziglich einen Arzt hinzuzuziehen,

b) den arztlichen Anordnungen nachzukommen,

c) die Unfallfolgen méglichst zu mindern,

d) darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte
Berichte und Gutachten alsbald erstellt werden,

e) sich von einem von uns beauftragten Arzt untersu-
chen zu lassen, wobei wir die notwendigen Kosten,
einschlieBlich eines Ihnen entstehenden Verdienst-
ausfalls, tragen,

f) Arzte, die Sie — auch aus anderen Anlassen — be-
handelt oder untersucht haben, andere Versicherer,
Versicherungstrager und Behorden von der Schwei-
gepflicht im Rahmen von § 213 Versicherungsver-
tragsgesetz zu entbinden und zu erméachtigen, uns
alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Weitere Aufkldrungspflicht

E.6.3 Der Fahrer hat uns bei der Geltendmachung der nach
A.5.7 Ubergegangenen Ersatzanspriiche in zumutbarer
Weise zu unterstiitzen und uns die hierflir benétigten
Unterlagen auszuhéndigen. Er ist auBerdem verpflich-
tet, die fUr die Berechnung der Leistung erforderlichen
Nachweise beizubringen und Leistungen Dritter mitzu-
teilen und zu belegen.

E.7 Zusétzlich in der AuslandsreisePLUS Versicherung

Unterstitzung bei der Geltendmachung von Anspriichen

gegenlber Dritten

E.7.1 Sie haben uns bei der Geltendmachung des An-
spruchs gegenuber Dritten zu unterstitzen und hier-
bei unsere Weisungen zu befolgen.

Polizeiliche Aufnahme des Unfalls
E.7.2  Sie sind verpflichtet, den Unfall polizeilich aufnehmen
zu lassen.

Einholen unserer Weisung

E.7.3 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des
Fahrzeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen,
soweit die Umsténde dies gestatten, und diese zu
befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der

Schweigepflicht

E.7.4 Zur Feststellung von Schadenersatzanspriichen
wegen eines erlittenen Personenschadens sind Sie
verpflichtet, sich von einem von uns beauftragten Arzt
untersuchen zu lassen. Die notwendigen Kosten tra-
gen wir. Sie sind verpflichtet, Arzte, die Sie — auch aus
anderen Anlassen — behandelt oder untersucht haben,
andere Versicherer, Versicherungstréager und Behdrden
von der Schweigepflicht im Rahmen von § 213
Versicherungsvertragsgesetz zu entbinden und zu
erméchtigen, uns alle erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen.

E.8 Zusétzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung

Besondere Anzeigepflicht

E.8.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das
zu einer Leistung nach dem USchadG fiihren kdnnte,
— soweit zumutbar — sofort anzuzeigen, auch wenn
noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsan-
spriche erhoben worden sind.

E.8.2 Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich
und umfassend zu informieren Uber:

— die lhnen gemaB § 4 USchadG obliegende Informa-
tion an die zustandige Behdrde,

— behdérdliches Tatigwerden wegen der Vermeidung
oder Sanierung eines Umweltschadens lhnen ge-
genuber,

— die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem
Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermei-
dung, Begrenzung oder Sanierung eines Umwelt-
schadens,

— den Erlass eines Mahnbescheids,

— eine gerichtliche Streitverkiindung,

— die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behordli-
chen oder gerichtlichen Verfahrens.

E.8.3  Sie mussen nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und
Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen
sind zu befolgen, soweit es flir Sie zumutbar ist. Sie
haben uns ausflhrliche und wahrheitsgeméaBe Scha-
denberichte zu erstatten und uns bei der Schadener-
mittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle Um-
sténde, die nach unserer Ansicht firr die Bearbeitung
des Schadens wichtig sind, miissen Sie uns mitteilen
sowie alle dafiir angeforderten Schriftstlicke Ubersen-
den.

E.8.4 MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Um-
weltschaden sind unverzuglich mit uns abzustimmen.

E.8.5 Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungs-
akt im Zusammenhang mit Umweltschdden missen
Sie fristgemaB Widerspruch oder die sonst erforderli-
chen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch
uns bedarf es nicht.

E.8.6 Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen
Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie
uns die Flihrung des Verfahrens zu Uberlassen. Im
Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir
einen Rechtsanwalt in [hrem Namen. Sie miissen dem
Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen
Auskunfte erteilen und die angeforderten Unterlagen
zur Verfligung stellen.

E.9 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser
Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

E.9.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in E.1 bis E.8 gere-
gelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrlassig,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhélt-
nis zu kirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht
nicht grob fahrldssig verletzt haben, bleibt der Ver-
sicherungsschutz bestehen.

E.9.2 Abweichend von E.9.1 sind wir zur Leistung verpflich-
tet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung
weder fir die Feststellung des Versicherungsfalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie
die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung
E.9.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus
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E.9.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiir-
zung lhnen und den mitversicherten Personen gegen-
Uber auf den Betrag von hochstens je 2.500 Euro be-
schrénkt.

E.9.4 Haben Sie die Aufklarungs- oder Schadenminde-
rungspflicht nach E.1.3 und E.1.4 vorsatzlich und in
besonders schwerwiegender Weise verletzt (insbeson-
dere bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort, unter-
lassener Hilfeleistung, bewusst wahrheitswidrigen
Angaben uns gegenlber), erweitert sich die Leistungs-
freiheit auf einen Betrag von hochstens je 5.000 Euro.

Volisténdige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.9.5 Verletzen Sie Ihre Pflichten in der Absicht, sich oder
einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, sind wir von unserer Leis-
tungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermdgensvor-
teils vollsténdig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Kfz-

Umweltschadenversicherung bei Rechtsstreitigkeiten

E.9.6  Verletzen Sie vorsatzlich lhre Anzeigepflicht nach E.2.1
oder E.2.3 oder lhre Pflicht nach E.2.4 und fihrt dies
zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die tber den
Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten
Entschadigung erheblich hinausgeht, sind wir auBer-
dem von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des von
uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig frei. Bei
grob fahrlassiger Verletzung dieser Pflichten sind wir
berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehr-
betrags in einem der Schwere |hres Verschuldens ent-
sprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Mindestversicherungssummen in der Kfz-Haftpflicht-

versicherung

E.9.7  Verletzen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung lhre
Pflichten nach E.1 und E.2 gelten anstelle der verein-
barten Versicherungssummen die in Deutschland gel-
tenden Mindestversicherungssummen.

F Rechte und Pflichten der mitversicherten
Personen

Pflichten mitversicherter Personen

F1 Fur mitversicherte Personen finden die Regelungen zu

Ihren Pflichten sinngeméBe Anwendung.

Auslbung der Rechte
F.2 Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag kénnen nur
Sie wahrnehmen. Dies gilt nicht:
— in der Kfz-Haftpflichtversicherung flr mitversicherte
Personen nach A.1.2
— in der Kfz-Unfallversicherung fir namentlich versi-
cherte Personen nach A.4.2.5
— in der Kfz-Umweltschadenversicherung flr mitversi-
cherte Personen nach A.7.2

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte

Personen

F.3 Sind wir lhnen gegeniber von der Verpflichtung zur
Leistung frei, gilt dies auch gegenuber allen mitversi-
cherten Personen.
Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung: Mitversicherten Personen gegentber kénnen
wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn die
der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umsténde in
der Person des Mitversicherten vorliegen oder wenn
diese Umsténde der mitversicherten Person bekannt
oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht bekannt
waren. Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten an-
stelle der vereinbarten Versicherungssummen die in
Deutschland geltenden gesetzlichen Mindestversiche-
rungssummen. Entsprechendes gilt, wenn wir trotz
Beendigung des Versicherungsverhéltnisses noch ge-
genuber dem geschéadigten Dritten Leistungen er-
bringen. Der Rickgriff gegen Sie bleibt auch in diesen
Ausnahmefallen bestehen.

G Laufzeit und Kiindigung des Vertrags,
VerauBerung des Fahrzeugs

G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus lhrem
Versicherungsschein.

Automatische Verldngerung

G.1.2  Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abge-
schlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils
ein weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag
kindigen. Dies gilt auch, wenn fir die erste Laufzeit
nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein
Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag, z. B. dem
1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Versicherungskennzeichen

G.1.3  Der Versicherungsvertrag fiir ein Fahrzeug, das ein
Versicherungskennzeichen fiihren muss (z. B. Mofa),
endet mit dem Ablauf des Verkehrsjahres, ohne dass
es einer Kiindigung bedarf. Das Verkehrsjahr lauft vom
1. Mérz bis Ende Februar des Folgejahres.

Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.1.4 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem
Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbar-
ten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass kénnen Sie den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versiche-
rungsjahres kiindigen. Die Klindigung ist nur wirksam,
wenn sie uns spéatestens einen Monat vor Ablauf zu-
geht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.2.2  Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungs-
schutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird sofort mit
ihrem Zugang bei uns wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis
G.2.3  Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen
Sie den Vertrag kundigen.
Die Kfz-Haftpflichtversicherung kénnen Sie nur kindi-
gen, wenn
— wir unsere Leistungspflicht anerkannt haben oder
— wir unsere Leistungspflicht zu Unrecht abgelehnt
haben oder
— wir lhnen die Weisung erteilen, es Uber den An-
spruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen
zu lassen oder
— in einem Rechtsstreit mit einem Dritten Uber die
Entschadigung ein rechtskréaftiges Urteil ergangen
ist.
In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss uns die Kiin-
digung innerhalb eines Monats, nach dem Sie von
dem Kindigungsgrund Kenntnis erlangt haben, zuge-
hen.
In den Ubrigen Versicherungsarten muss uns die Kin-
digung innerhalb eines Monats nach Beendigung der
Verhandlungen Uber die Entschadigung zugehen.
G.2.4  Sie kénnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder
zu einem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ablauf des Vertrags, wirksam werden soll.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des

Fahrzeugs

G.2.5 VerauBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsver-
steigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf
den Erwerber Uber. Der Erwerber ist berechtigt, den
Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei
fehlender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung
innerhalb eines Monats ab Kenntnis, zu kiindigen. Der
Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit soforti-
ger Wirkung oder zum Ablauf des Vertrags endet.

G.2.6  SchlieBt der Erwerber furr das Fahrzeug eine neue
Versicherung ab und legt er bei der Zulassungs-
behdrde eine Versicherungsbestétigung vor, gilt dies
automatisch als Kiindigung des Ubergegangenen
Vertrags. Die Kuindigung wird zum Beginn der neuen
Versicherung wirksam.

Klndigung bei Beitragserh6hung

G.2.7 Erhdhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungs-
rechts nach J.1 bis J.3 den Beitrag, kénnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung der Beitragserhdhung kiindigen. Die Kindi-
gung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zu dem
Zeitpunkt, zu dem die Beitragserh6hung wirksam
geworden wéare. Wir teilen Ihnen die Beitragserhéhung
spéatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit
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und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.
Zusétzlich machen wir bei einer Beitragserhéhung
nach J.3 den Unterschied zwischen bisherigem und
neuem Beitrag kenntlich.

Kindigungsrecht bei geédnderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8

Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs
nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um
mehr als 10 %, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen.

Kindigungsrecht bei Anderung des Schadenfreiheitsrabatt-

Systems
G.2.9

Andern wir das Schadenfreiheitsrabatt-System nach
J.6, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang unserer Anderungsmitteilung kindigen.
Die Kiindigung ist sofort wirksam, frihestens jedoch
zu dem Zeitpunkt, zu dem die Anderung wirksam ge-
worden wére. Wir teilen Ihnen die Anderung spéates-
tens einen Monat vor Wirksamwerden mit und weisen
Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Kiindigungsrecht bei Anderung der Versicherungsbedingungen

G.2.10

G.3

Machen wir von unserem Recht zur Anderung der
Versicherungsbedingungen nach N Gebrauch, kdnnen
Sie den Vertrag innerhalb von sechs Wochen nach
Zugang unserer Anderungsmitteilung kiindigen. Die
Kindigung ist sofort wirksam, frihestens jedoch zu
dem Zeitpunkt, zu dem die Anderung wirksam gewor-
den waére. Wir teilen Ihnen die Anderung spéatestens
sechs Wochen vor dem Wirksamwerden mit und wei-
sen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.3.1

Wir kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versiche-
rungsjahres kiindigen. Die Klindigung ist nur wirksam,
wenn sie Ihnen spétestens einen Monat vor Ablauf
zugeht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.3.2

Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungs-
schutz zu kilindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf
von zwei Wochen nach ihrem Zugang bei lhnen wirk-
sam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen
wir den Vertrag kiindigen. Die Kfz-Haftpflichtversiche-
rung kdnnen wir nur kiindigen, wenn wir unsere Leis-
tungspflicht anerkannt haben oder nachdem in einem
Rechtsstreit mit einem Dritten Uber die Entschadigung
ein rechtkréftiges Urteil ergangen ist.

In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss die Kiindi-
gung innerhalb eines Monats nachdem wir unsere
Leistungspflicht anerkannt haben oder innerhalb eines
Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit
dem Dritten ergangenen Urteils zugehen.

In den Ubrigen Versicherungsarten muss lhnen die
Kindigung innerhalb eines Monats nach Beendigung
der Verhandlungen Uber die Entschadigung zugehen.
Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zu-
gang wirksam.

Klndigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4

Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziglich
Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung
nach C.2.2 nicht innerhalb der zweiwdchigen Frist
gezahlt, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kundigen. Unsere Kindigung wird unwirksam, wenn
Sie diese Betrage innerhalb eines Monats ab Zugang
der Kiindigung zahlen (siehe auch C.2.4).

Kindigung bei Verletzung Ihrer Pflichten bei Gebrauch des
Fahrzeugs

G.3.5

Haben Sie eine |hrer Pflichten bei Gebrauch des
Fahrzeugs nach D verletzt, kénnen wir innerhalb
eines Monats, nachdem wir von der Verletzung Kennt-
nis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
Sie die Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrléssig
verletzt haben.

Kindigung bei geédnderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6

Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs
nach K.5, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wir-
kung kiindigen. Kénnen Sie nachweisen, dass die
Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlas-
sigkeit beruht, wird die Kiindigung nach Ablauf von
einem Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des
Fahrzeugs

G.3.7

G.4
G.4.1

G.4.2

G.4.3

G.4.4

G.5

G.6

G.7

Bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahr-
zeugs nach G.7 kénnen wir dem Erwerber gegenlber
kindigen. Wir haben die Kiindigung innerhalb eines
Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir
von der VerauBerung oder Zwangsversteigerung
Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen
Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.

Kiindigung einzelner Versicherungsarten

Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko-, Autoschutzbrief-, Kfz-
Unfall-, FahrerPLUS- und AuslandsreisePLUS-Ver-
sicherung sind jeweils rechtlich selbstéandige Vertrage.
Die Kundigung eines dieser Vertrage berthrt das Fort-
bestehen anderer nicht. Abweichend hiervon enden
bei einer Kiindigung der Kfz-Haftpflichtversicherung
auch die FahrerPLUS und die AuslandsreisePLUS-
Versicherung (siehe A.5 und A.6).

Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiin-
digungsanlasses zu einem dieser Vertrage die gesam-
te Kfz-Versicherung fir das Fahrzeug zu kiindigen.
Kundigen wir von mehreren fir das Fahrzeug abge-
schlossenen Vertrdgen nur einen und teilen Sie uns
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer
Kindigung mit, dass Sie mit einer Fortsetzung der
anderen ungekindigten Vertrage nicht einverstanden
sind, gilt die gesamte Kfz-Versicherung fiir das Fahr-
zeug als geklindigt. Dies gilt entsprechend filr uns,
wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.
G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung,
wenn in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert
sind.

Form und Zugang der Kiindigung

Jede Kundigung muss schriftlich erfolgen und ist nur
wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zu-
geht. Die von lhnen erklarte Kiindigung muss unter-
schrieben sein.

Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kuindigung vor Ablauf des Versicherungs-
jahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungs-
schutzes entfallende Beitrag anteilig zu.

Was ist bei VerauBerung des Fahrzeugs zu beach-
ten?

Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.7.1

G.7.2

G.7.3

VerauBern Sie |hr Fahrzeug, geht die Versicherung auf
den Erwerber Uber. Dies gilt nicht fur die Kfz-Unfall-
versicherung.

Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag ent-
sprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie
bei einem Neuabschluss des Vertrags verlangen wr-
den, anzupassen. Das gilt auch fir die SF-Klasse des
Erwerbers, die entsprechend seines bisherigen Scha-
denverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem
Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.
Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr kén-
nen wir entweder von Ihnen oder vom Erwerber ver-
langen.

Anzeige der VerduBerung

G.7.4

Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die Ver-
auBerung des Fahrzeugs unverziglich anzuzeigen.
Unterbleibt die Anzeige, droht unter den Vorausset-
zungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der
Verlust des Versicherungsschutzes.

Klndigung des Vertrags

G.7.5
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Im Falle der VerauBerung kénnen der Erwerber nach
G.2.5 und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiin-
digen. Dann kénnen wir den Beitrag nur von lhnen
verlangen.



Zwangsversteigerung

G.7.6

G.8

H

H.1

Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend
anzuwenden, wenn |hr Fahrzeug zwangsversteigert
wird.

Wagniswegfall (z. B. durch Fahrzeugverschrottung)

Fallt das versicherte Wagnis endglltig weg, steht uns
der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallen-
de Beitrag anteilig zu.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen,
Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1

H.1.2

H.1.3

Wird das versicherte Fahrzeug auBer Betrieb gesetzt
und soll es zu einem spéateren Zeitpunkt wieder zuge-
lassen werden, wird dadurch der Vertrag nicht been-
det.

Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversiche-
rung Uber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die
AuBerbetriebsetzung mitteilt, es sei denn, die AuBer-
betriebsetzung betrégt weniger als zwei Wochen oder
Sie verlangen die uneingeschrankte Fortflihrung des
bisherigen Versicherungsschutzes.

Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht
fir Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen (z. B.
Mofas), Wohnwagenanhénger sowie bei Vertrdgen
mit ausdrticklich kirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4

Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir
Ihnen wahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung
eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

— die Kfz-Haftpflichtversicherung,

— die Teilkaskoversicherung, wenn fur das Fahrzeug
im Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Voll-
oder Teilkaskoversicherung bestand,

- die Kfz-Umweltschadenversicherung.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

H.1.5

Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie
verpflichtet, das Fahrzeug in einem Einstellraum (z. B.
einer Einzel- oder Sammelgarage) oder auf einem
umfriedeten Abstellplatz (z. B. einem abgeschlossenen
Hofraum) abzustellen und das Fahrzeug auBerhalb
dieser Raumlichkeiten nicht zu gebrauchen. Verletzen
Sie diese Pflicht, sind wir unter den Voraussetzungen
nach D. 3 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6

Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen
(Ende der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriing-
liche Versicherungsschutz wieder auf. Das Ende der
AuBerbetriebsetzung haben Sie uns unverziglich
anzuzeigen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.7

H.1.8

H.2

H.2.1

H.2.2

H.2.3

Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung
enden 18 Monate nach der AuBerbetriebsetzung,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Melden Sie das Fahrzeug wéhrend des Bestehens der
Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestatigung
eines anderen Versicherers wieder an, haben wir das
Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen
Versicherer zur Aufhebung des Vertrags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkenn-
zeichen?

Fir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen
zugelassen sind, gewahren wir den vereinbarten Versi-
cherungsschutz wéhrend des auf dem amtlichen
Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).
AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungs-
schutz nach H.1.4 und H.1.5.

Fur Fahrten auBerhalb der Saison haben Sie innerhalb
des fiir den Halter zusténdigen Zulassungsbezirks und
eines angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten
im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder
wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung
oder Abgasuntersuchung durchgefiihrt werden.

H.3

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

H.3.1

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versiche-
rungsschutz auch fur Zulassungsfahrten mit unge-
stempelten Kennzeichen. Dies gilt nicht fir Fahrten,
fur die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkenn-
zeichen gefuhrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?

H.3.2

1.2
1.2.1

1.2.2

Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammen-
hang mit dem Zulassungsverfahren innerhalb des fiir
den Halter zustandigen Zulassungsbezirks und eines
angrenzenden Zulassungsbezirks ausgefiihrt werden.
Das sind Ruckfahrten von der Zulassungsbehérde
nach Entfernung der Stempelplakette. AuBerdem sind
Fahrten zur Durchfiihrung der Hauptuntersuchung,
Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung oder
Zulassung versichert, wenn die Zulassungsbehérde
vorab ein ungestempeltes Kennzeichen zugeteilt hat.

Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung

richtet sich die Einstufung in eine SF-Klasse und der

sich daraus ergebende Beitragssatz nach Ihrem Scha-

denverlauf. Der Beitrag fur die FahrerPLUS Versiche-

rung ist proportional vom Beitrag der Kfz-Haftpflicht-

versicherung abhéngig. Andert sich nach diesen

Bestimmungen der Beitragssatz zu lhrer Kfz-Haft-

pflichtversicherung, fuhrt dies auch zu einer Ande-

rung des Beitrags der FahrerPLUS Versicherung.

Dies gilt nur fir die in den Tabellen des Anhangs 1

aufgefiihrten Fahrzeuge und nicht fiir Vertrage von

— Fahrzeugen, die ein Versicherungskennzeichen fih-
ren missen

— Wagnissen des Kraftfahrzeughandels und -hand-
werks

— Wagnissen der Kraftfahrzeughersteller

- Kraftfahrzeugen, die ein Ausfuhrkennzeichen flihren

— Kraftfahrzeugen, die rote Kennzeichen oder Kurz-
zeitkennzeichen fiihren

Ersteinstufung

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schaden-
verlaufs nach 1.6 und liegen die Voraussetzungen fiir
die Ersteinstufung in die SF-Klasse > oder 2 nach
1.2.2 nicht vor, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.

Ersteinstufung in SF-Klasse /2 oder SF-Klasse 2

Ersteinstufung eines Pkw in SF-Klasse /-

1.2.2.1

Beginnt |hr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme
eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-
Klasse /> eingestuft, wenn die Voraussetzungen fir die
Einstufung in die SF-Klasse 2 nach 1.2.2.2 nicht vorlie-
gen und wenn
a) auf Sie bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu die-
sem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung
mindestens in die SF-Klasse "2 eingestuft ist, oder
b) Sie erstmals einen Pkw versichern und auf Ihren
Ehepartner bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu
diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung
mindestens in die SF-Klasse ' eingestuft ist, oder
c) Sie erstmals einen Pkw versichern und Sie nach-
weisen, dass Sie aufgrund einer gultigen Fahr-
erlaubnis, die von einem Mitgliedstaat des Europai-
schen Wirtschaftsraums (EWR) erteilt wurde oder
diesen nach 1.2.5 gleichgestellt ist, seit mindestens
drei Jahren zum Fihren von Pkw oder von Kraft-
réadern, die ein amtliches Kennzeichen flihren mUs-
sen, berechtigt sind.

Ersteinstufung eines Pkw, Kraftrads, Trikes, Quads oder
Campingfahrzeugs in SF-Klasse 2
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l.2.2.2

Beginnt Ihr Vertrag fir einen Pkw, ein Kraftrad, Trike,

Quad oder Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines

Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 2

eingestuft, wenn

a) fiir Sie bereits eine Kfz-Haftpflichtversicherung fur
einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder Camping-
fahrzeug bei uns besteht und mindestens in die
SF-Klasse 2 eingestuft ist, oder



1.2.3

l.2.4

1.2.5

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

b) Sie erstmals einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad
oder Campingfahrzeug versichern und fiir Ihren
Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder
Ihren mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft leben-
den Lebenspartner bereits eine Kfz-Haftpflichtver-
sicherung fir einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad
oder Campingfahrzeug bei uns besteht und min-
destens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist oder

c) Sie erstmals einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad
oder Campingfahrzeug versichern und fiir ein
Elternteil bereits eine Kfz-Haftpflichtversicherung
fir einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder Cam-
pingfahrzeug bei uns besteht und mindestens in die
SF-Klasse 2 eingestuft ist.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haft-
pflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung
Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, Kraftrad, Trike,
Quad, Leichtkraftrad, Leichtkraftroller oder ein Cam-
pingfahrzeug und schlieBen Sie neben der Kfz-Haft-
pflichtversicherung eine Vollkaskoversicherung mit
einer Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.1.2), richtet
sich deren Einstufung nach dem Schadenverlauf der
Kfz-Haftpflichtversicherung. Dies gilt nicht, wenn fur
das versicherte Fahrzeug innerhalb des letzten Jahres
bereits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in
diesem Fall GUbernehmen wir den Schadenverlauf der
Vollkaskoversicherung nach 1.6.

Fiihrerscheinsonderregelung

Hat Ihr Vertrag fiir einen Pkw in der SF-Klasse 0

begonnen, stufen wir ihn auf lhren Antrag besser ein,

sobald Sie drei Jahre im Besitz einer Fahrerlaubnis fur

PKW oder Kraftrader sind und folgende Voraussetzun-

gen gegeben sind:

— Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und

— lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des
Européischen Wirtschaftsraums (EWR) ausgestellt
worden oder diesen nach 1.2.5. gleichgestellt.

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten auBerhalb des Européi-
schen Wirtschaftsraums (EWR) sind im Rahmen der
SF-Ersteinstufung Fahrerlaubnissen aus einem Mit-
gliedsstaat des EWR gleichgestellt, wenn diese nach
den Vorschriften der Fahrerlaubnisverordnung ohne
weitere theoretische oder praktische Fahrprifung
umgeschrieben werden kénnen oder nach Erflllung
der Auflagen umgeschrieben sind.

Jéhrliche Neueinstufung

Wir stufen lhren Vertrag zum 1. Januar eines jeden
Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen
Kalenderjahr neu ein. Bei einem Schadenereignis ist
der Tag der Schadenmeldung maBgeblich.

Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfélligkeit
im neuen Kalenderjahr.

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist der Vertrag wahrend eines Kalenderjahres scha-
denfrei verlaufen und hat der Versicherungsschutz
wahrend dieser Zeit ununterbrochen bestanden, wird
ihr Vertrag in die néchst bessere SF-Klasse nach der
jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkenn-
zeichen zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei scha-
denfreiem Verlauf des Vertrags eine Besserstufung
nach 1.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs
Monate betrégt.

Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klassen 2, '/,
S, 0 oder M

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir
Ihren Vertrag aus der SF-Klasse /2, S, 0 oder M bei
schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli
eines Kalenderjahres mit einer Einstufung in SF-Klasse
2, '/2, oder 0 begonnen und bestand bis zum 31. De-
zember mindestens sechs Monate Versicherungs-

1.3.5

schutz, stufen wir Ihren Vertrag bei schadenfreiem
Verlauf wie folgt ein:

von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 3
von SF-Klasse ' nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse 0 nach SF-Klasse /2

Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Rabattschutz ist nicht vereinbart

1.3.5.1

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schaden-
belastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabellen
in Anhang 1 zuriickgestuft. MaBgeblich ist das Jahr
der Schadenmeldung bei uns.

Rabattschutz ist vereinbart

1.3.5.2

1.4

1.4.1

Sofern zu Ihrem Vertrag Rabattschutz vereinbart und
Ihr Vertrag wéhrend eines Kalenderjahres schadenbe-
lastet verlaufen ist, verbleibt der Vertrag im folgenden
Kalenderjahr in der bisherigen SF-Klasse. Bis zu drei
belastende Schaden, die wéhrend der Dauer des
Rabattschutzes eingetreten sind, fiihren nicht zu ei-
ner Riickstufung.

Sobald der dritte belastende Schaden in einer Versi-
cherungsart (Kfz-Haftpflichtversicherung oder Voll-
kaskoversicherung) seit Beginn des Rabattschutzes
eingetreten ist, endet die Vereinbarung zum Rabatt-
schutz in beiden Versicherungsarten ab der ersten
Beitragsfalligkeit im darauf folgenden Kalenderjahr.
Sind vor Beginn des Rabattschutzes bereits belasten-
de Schéden eingetreten, gelten fir diese Schaden die
Regelungen nach 1.3.5.1.

Was bedeutet schadenfreier und schadenbelaste-
ter Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

Es wurde kein Schadenereignis gemeldet

1.4.1.1

Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn
der Versicherungsschutz von Anfang bis Ende eines
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden hat und
uns in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet wor-
den ist, fir das wir Entschadigungen leisten oder
Ruckstellungen bilden mussten. Dazu z&hlen nicht
Kosten flir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

Es wurde ein Schadenereignis gemeldet

1.4.1.2

1.4.2
1.4.2.1

1.4.2.2
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Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der

Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn

a) wir nur aufgrund von Abkommen der Versiche-
rungsunternehmen untereinander oder mit Sozial-
versicherungstragern oder wegen der Ausgleichs-
pflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung
Entschadigungen leisten oder Rickstellungen bil-
den oder

b) wir Rickstellungen flr das Schadenereignis in den
drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalender-
jahren auflésen, ohne eine Entschadigung geleistet
zu haben, oder

c) der Verursacher des Schadens oder dessen Haft-
pflichtversicherung uns unsere Entschadigung in
vollem Umfang erstattet oder

d) wir in der Vollkaskoversicherung fir ein Schaden-
ereignis, das unter die Leistungen der Teilkasko-
oder der Autoschutzbriefversicherung féllt, Entscha-
digungen leisten oder Ruckstellungen bilden oder

e) Sie |hre Vollkaskoversicherung nur deswegen in An-
spruch nehmen, weil eine Person mit einer gesetz-
lich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir
das Schadenereignis zwar in vollem Umfang haftet,
Sie aber gegentiber dem Haftpflichtversicherer kei-
nen Anspruch haben, weil dieser den Versiche-
rungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.

Schadenbelasteter Verlauf

Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor,
wenn Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder
mehrere Schadenereignisse melden, fir die wir Ent-
schadigungen leisten oder Rickstellungen bilden
mussen. Hiervon ausgenommen sind die Félle nach
1.4.1.2.

Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunachst
als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden
Kalenderjahr Entschadigungen oder bilden Riickstell-
ungen fur diesen Schaden, stufen wir lhren Vertrag
zum 1. Januar des dann folgenden Kalenderjahres zu-
ruck.



1.5 Wie Sie eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflicht-
und Vollkaskoversicherung vermeiden kénnen
Sie kénnen eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflicht-
und Vollkaskoversicherung vermeiden, wenn Sie uns
unsere Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche
oder gesetzliche Verpflichtung, erstatten. Um lhnen
hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir Sie
nach Abschluss der Schadenregulierung tber die
Hohe unserer Entschadigung, wenn diese nicht mehr
als 1.000 Euro betragt.
Ihr Versicherungsvertrag wird als schadenfrei behan-
delt, wenn Sie uns die Entschadigung innerhalb von
zwolf Monaten zur Kfz-Haftpflichtversicherung nach
unserer Mitteilung bzw. zur Vollkaskoversicherung
nach Erhalt der Entschadigung erstatten.
Haben wir Sie Uber den Abschluss der Schadenregu-
lierung und Uber die Hohe des Erstattungsbetrags
unterrichtet und missen wir danach im Zuge einer
Wiederaufnahme der Schadenregulierung eine weitere
Entschadigung leisten, fiihrt dies nicht zu einer Erhoh-
ung des Erstattungsbetrags.

1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs
1.6.1 In welchen Fallen wird ein Schadenverlauf liber-
nommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags wird auf
den Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den
Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden
Féllen Gbernommen:

Fahrzeugwechsel
I.6.1.1  Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines
anderen Fahrzeugs angeschafft.

Rabatttausch

1.6.1.2  Sie besitzen auBer dem versicherten Fahrzeug noch
ein anderes Fahrzeug und verduBern dieses oder set-
zen es auBer Betrieb und beantragen die Ubernahme
des Schadenverlaufs.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3  Das Fahrzeug einer anderen Person wurde Uberwie-
gend von lhnen gefahren und Sie beantragen die
Ubernahme des Schadenverlaufs.

Wechsel des Versicherers
1.6.1.4  Sie wechseln von einem anderen Versicherer mit Sitz
in Deutschland zu uns.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Uber-
nahme?
Fur die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten fol-
gende Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe
1.6.2.1  Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf

Ubertragen wird, gehdren derselben Fahrzeuggruppe

an oder das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf

Ubernommen wird, gehért einer héheren Fahrzeug-

gruppe an als das Fahrzeug, auf das Ubertragen wird.

a) Erste Fahrzeuggruppe
Landwirtschaftliche Zugmaschinen und
Gabelstapler

b) Zweite Fahrzeuggruppe
Pkw, Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Kraftrader,
Trikes, Quads, Campingfahrzeuge, Lieferwagen,
Kranken- und Leichenwagen

c) Dritte Fahrzeuggruppe
Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im
Werkverkehr

d) Vierte Fahrzeuggruppe
Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen
Gterverkehr, Omnibusse sowie Abschleppwagen

Eine Ubertragung ist zudem méglich:

— Von einem Lieferwagen auf einen Lkw im Werkver-
kehr bis 6.000 kg Gesamtgewicht

— Von einem Lkw im Werkverkehr auf einen Lkw im
gewerblichen Guterverkehr bis 6.000 kg Gesamt-
gewicht

— Von einem Pkw einschlieBlich Mietwagen und Taxen
auf einen Omnibus mit nicht mehr als 20 Platzen
(ohne Fahrersitz).

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-
Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
1.6.2.2  Wir Ubernehmen die Schadenverlaufe in der Kfz-Haft-

pflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusam-
men.

Zusétzliche Regelung fir die Ubernahme des Schadenverlaufs

von einer anderen Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3  Wir Ubernehmen den Schadenverlauf von einer ande-
ren Person nur fiir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug
der anderen Person Uberwiegend von lhnen gefahren
wurde und unter folgenden Voraussetzungen:

a) Es handelt sich bei der anderen Person um lhren
Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner,
Ihren mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft leben-
den Lebenspartner, ein Elternteil, lhr Kind oder
Ihren Arbeitgeber;

b) Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der
anderen Person Uberwiegend von ihnen gefahren
wurde glaubhaft; hierzu gehdrt insbesondere:

— eine schriftliche Erklarung von lhnen und der
anderen Person; ist die andere Person verstor-
ben, ist die Erklarung durch Sie ausreichend.

— die Vorlage einer Kopie Ihres Fuhrerscheins zum
Nachweis dafir, dass Sie fir den entsprechen-
den Zeitraum im Besitz einer gultigen Fahrer-
laubnis waren; .

c) Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres
Schadenverlaufs an Sie einverstanden und gibt
damit ihren Schadenfreiheitsrabatt in vollem
Umfang auf;

d) Die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person
durch Sie liegt bei der Ubernahme nicht mehr als
12 Monate zurick.

1.6.3 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versiche-
rungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Ubernahme

1.6.3.1  Unbeschadet einer Rickstufung aufgrund einer Scha-
denmeldung, die vorrangig vorzunehmen ist, gilt nach
einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes

(AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen auBerhalb

der Saison, Vertragsbeendigung, VerduBerung, Risiko-

wegfall):

a) Betragt die Unterbrechung hochstens sechs Mo-
nate, Ubernehmen wir den Schadenverlauf, als ware
der Versicherungsschutz nicht unterbrochen wor-
den.

b) Betrégt die Unterbrechung mehr als sechs Monate,
libernehmen wir den Schadenverlauf wie er vor der
Unterbrechung bestand.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als sieben Jahre,
Uibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

1.6.3.2 In dem der Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet
sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Scha-
denverlauf und danach, wie lange der Versicherungs-
schutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr
der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der
Vertrag entsprechend seines Verlaufs so eingestuft,
als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr
der Ubernahme weniger als sechs Monate, unter-
bleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien
Verlaufs.

1.6.4 Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebs-
tibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehdrige Fahr-

zeuge Ubernommen, Gbernehmen wir den Schaden-

verlauf dieser Fahrzeuge unter folgenden Vorausset-

zungen: .

— Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernah-
me des Schadenverlaufs durch Sie einverstanden
und gibt damit den Schadenfreiheitsrabatt in vollem
Umfang auf, .

— Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Uber-
nahme des Betriebs die bisherige Risikosituation
nicht verandert hat.

1.7 Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

1.7.1 Die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und der
Vollkaskoversicherung kénnen nur zusammen abge-
geben werden.
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1.7.2

1.7.3

1.8
1.8.1

1.8.2

J.1

J.2

J.3

Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Ver-
trags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie
bei der Ersteinstufung Ihres Vertrags nach 1.2 bekom-
men hétten. Befand sich Ihr Vertrag in der SF-Klasse
M oder S, bleibt diese Einstufung bestehen.

Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der
Umstellung lhres Vertrags nachzuerheben.

Auskiinfte liber den Schadenverlauf

Wir sind berechtigt, uns bei der Ubernahme eines
Schadenverlaufs folgende Auskinfte vom Vorver-
sicherer geben zu lassen:

— Art und Verwendung des Fahrzeugs,

— Beginn und Ende des Vertrags fur das Fahrzeug,

— Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-
Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des
Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte
Neueinstufung ausgewirkt haben,

— ob fir ein Schadenereignis Rickstellungen inner-
halb von drei Jahren nach deren Bildung aufgeldst
worden sind, ohne dass Zahlungen geleistet wor-
den sind und

— ob Ihnen oder einem anderen Versicherer bereits
entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in

der Kfz-Haftpflicht- oder der Vollkaskoversicherung

Ihr Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind wir

berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage

Auskiinfte zu lhrem Vertrag und dem versicherten

Fahrzeug nach I. 8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsachli-

chen Schadenverlauf. Die Ersteinstufung in SF-Klasse

2 nach 1.2.2.2 und die besondere Einstufung aufgrund

vereinbarten Rabattschutzes nach 1.3.5.2 werden

nicht berlcksichtigt.

Beitragsanderung aufgrund tariflicher
MaBnahmen

Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ
Ihres Fahrzeugs, kénnen Sie Ihrem Versicherungs-
schein entnehmen, welcher Typklasse |hr Fahrzeug zu
Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhadnder ermittelt jéhrlich, ob und
in welchem Umfang sich der Schadenbedarf lhres
Fahrzeugtyps im Verhéltnis zu dem aller Fahrzeug-
typen erhéht oder verringert hat. Andert sich der
Schadenbedarf Ihres Fahrzeugtyps im Verhaltnis zu
dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuord-
nung in eine andere Typklasse fluhren. Die damit
verbundene Beitragsédnderung wird mit Beginn des
néchsten Versicherungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen kénnen Sie der Tabelle im Anhang
2 entnehmen.

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohn-
sitz des Halters, wird Ihr Fahrzeug einer Regionalklas-
se zugeordnet. MaBgeblich ist der Wohnsitz, den uns
die Zulassungsbehdrde zu lhrem Fahrzeug mitteilt.
Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen,
welcher Regionalklasse Ihr Fahrzeug zu Beginn des
Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhdnder ermittelt jéhrlich, ob und
in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Re-
gion, in welcher der Wohnsitz des Halters liegt, im
Verhéltnis zu allen Regionen erhoht oder verringert
hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihrer Region im
Verhaltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu einer
Zuordnung in eine andere Regionalklasse fiihren. Die
damit verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn
des néchsten Versicherungsjahres wirksam. Die Klas-
sengrenzen konnen Sie der Tabelle im Anhang 3 ent-
nehmen.

Tarifdnderung

Wir sind berechtigt, den Beitrag fir die Kfz-Versiche-
rung der Schadenentwicklung anzupassen, damit ein
angemessenes Verhéltnis von Versicherungsbeitrag

und Versicherungsleistung gewéhrleistet ist. Der neue

J.4

J.5

J.6

K.1

K.2

Beitrag darf nicht héher sein als der Tarifbeitrag fir
eine neu abzuschlieBende Kfz-Versicherung mit den-
selben Merkmalen zur Beitragsberechnung und mit
demselben Deckungsumfang sowie bei unveranderter
Ausgestaltung der AKB.

Eine Beitragserh6hung wird mit Beginn des ndchsten
Versicherungsjahres wirksam, wenn wir lhnen die An-
derung spétestens 1 Monat vor dem Zeitpunkt des
Wirksamwerdens unter Kenntlichmachung der Unter-
schiede zwischen altem und neuem Beitrag mitteilen
und Sie schriftlich Gber Ihr Kiindigungsrecht informie-
ren.

Vermindert sich der Tarifbeitrag, werden wir lhren
Versicherungsbeitrag mit Wirkung vom Beginn des
néchsten Versicherungsjahres an auf die Héhe des
neuen Tarifbeitrages senken.

Abweichende Vereinbarungen (z. B. Zuschlage oder
Abschlage) bleiben unberiihrt.

Kiindigungsrecht

Fuhrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 zu einer Bei-
tragserhdhung, haben Sie nach G.2.7 ein Kindi-
gungsrecht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig
wirksam, besteht Ihr Kiindigungsrecht nur, wenn die
Anderungen in Summe zu einer Beitragserhéhung fiih-
ren.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in
der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt,
den Beitrag zu erhdhen, sobald wir aufgrund eines
Gesetzes, einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie
dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder
die Versicherungssummen zu erhéhen.

/'-'\nderung des Schadenfreiheitsrabatt-Systems

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fir die SF-
Klassen nach Abschnitt | und Anhang 1 zu &ndern,
wenn ein unabhangiger Treuhander bestatigt, dass die
gednderten Bestimmungen den anerkannten Grund-
satzen der Versicherungsmathematik und Versiche-
rungstechnik entsprechen. Die gednderten Bestim-
mungen werden mit Beginn des nachsten Versiche-
rungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach G.2.9 ein Kiindigungs-
recht.

Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen
eingetretenen Umstands

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum
Schadenfreiheitsrabattsystem nach Abschnitt |
andern.

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung

Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1

Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags ein im
Versicherungsschein in der Rubrik ,Erlauterungen zu
Ihrem Vertrag“ unter der Uberschrift ,,Bei der Bei-
tragsberechnung haben wir folgende Umsténde
bericksichtigt” aufgefiihrtes Merkmal zur Beitrags-
berechnung, berechnen wir den Beitrag neu. Dies
kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer Beitrags-
erhéhung fuhren.

Auswirkung auf den Beitrag

K.2.2
K.2.3

K.3
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Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.
Andert sich die im Versicherungsschein genannte Jah-
resfahrleistung, gilt abweichend von K.2.2 der neue
Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versi-
cherungsjahres.

Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitz-
wechsels

Wechselt der Halter seinen Wohnsitz und wird da-
durch Ihr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse
zugeordnet, richtet sich der Beitrag ab der Ummel-
dung bei der Zulassungsbehdrde nach der neuen
Regionalklasse.



K.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur
Beitragsberechnung

Angaben zu A_nderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein in der
Rubrik ,Erlauterungen zu Ihrem Vertrag® unter der
Uberschrift ,,Bei der Beitragsberechnung haben wir
folgende Umstande bericksichtigt” aufgefuhrten
Merkmals zur Beitragsberechnung missen Sie uns
unverziglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

K.4.2  Wir sind berechtigt zu Uberprifen, ob die bei Inrem
Vertrag berUcksichtigten Merkmale zur Beitragsbe-
rechnung zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns
entsprechende Bestétigungen oder Nachweise vor-
zulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur
Beitragsberechnung gemacht oder Anderungen nicht
angezeigt, gilt rickwirkend ab Beginn des laufenden
Versicherungsjahres der Beitrag, der den tatséchlichen
Merkmalen zur Beitragsberechnung entspricht.

K.4.4  Haben Sie vorsétzlich unzutreffende Angaben ge-
macht oder Anderungen vorsatzlich nicht angezeigt
und ist deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet
worden, ist zuséatzlich zur Beitragserhéhung eine Ver-
tragsstrafe in Hohe des tarifgemaBen Beitrags fur das
laufende Versicherungsjahr zu zahlen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5 Kommen Sie unserer Aufforderung Bestatigungen
oder Nachweise vorzulegen, schuldhaft nicht inner-
halb eines Monats nach, wird der Beitrag rickwirkend
ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres fiur die-
ses Merkmal zur Beitragsberechnung nach den fir Sie
ungunstigsten Annahmen berechnet.

K.5 Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Die Anderung der im Versicherungsschein in der
Rubrik ,Versichertes Fahrzeug/Wagnis“ aufgefiihrten
und im Anhang 4 erlauterte Art und Verwendung des
Fahrzeugs, missen Sie uns dies unverziglich anzei-
gen. Bei der Zuordnung nach der Verwendung des
Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhanger
als Einheit, wobei das hohere Wagnis maBgeblich ist.
Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag
nach G.3.6 kiindigen oder den Beitrag ab der Ande-
rung anpassen.

Erhdhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie
ein Kindigungsrecht nach G.2.8.

L Meinungsverschiedenheiten und
Gerichtsstande

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Versicherungsombudsmann

L.1.1 Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden
sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu
dem von Ihnen gewiinschten Ergebnis gefihrt hat,
kdénnen Sie sich an den Ombudsmann fir Versiche-
rungen werden (Ombudsmann e.V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin, E-Mail: beschwerde@versicherungsom-
budsmann.de; Tel.: 01 80-422 44 24 (0,20 Euro je
Anruf, abweichende Preise aus den Mobilfunknetzten
moglich); Fax 01 80-422 44 25). Der Ombudsmann fiir
Versicherungen ist eine unabhangige und fiir Ver-
braucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle.
Voraussetzung flr das Schlichtungsverfahren vor
dem Ombudsmann ist aber, dass Sie uns zunachst
die Mdglichkeit gegeben haben, unsere Entscheidung
zu Uberpriifen.

Versicherungsaufsicht

L.1.2 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder
treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsab-
wicklung auf, kdnnen Sie sich auch an die fir uns
zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunter-
nehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesan-
stalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin),

Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn; E-Mail:
poststelle@bafin.de; Tel.: 02 28 41 08-0; Fax 0228
4108 -15 50. Bitte beachten Sie, dass die BAFin keine
Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbind-
lich entscheiden kann.

Sachverstédndigenverfahren in der Kaskoversicherung

L.1.3 Bei Meinungsverschiedenheiten lber die Hohe des
Schadens in der Kaskoversicherung kdnnen Sie nach
A.2.17 einen Sachverstandigenausschuss entscheiden
lassen.

L.2 Gerichtsstande

Wenn Sie uns verklagen
L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen

Sie insbesondere bei folgenden Gerichten geltend

machen:

— dem Gericht, das flr lhren Wohnsitz 6rtlich zustan-
dig ist,

— dem Gericht, das flir unseren Geschéaftssitz oder fir
die Sie betreuende Niederlassung 6rtlich zustandig
ist.

Wenn wir Sie verklagen

L.2.2 Wir kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
insbesondere bei folgenden Gerichten geltend
machen:

— dem Gericht, das flr lhren Wohnsitz 6rtlich zustan-
dig ist,

— dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder
die Niederlassung Ihres Betriebs befindet, wenn Sie
den Versicherungsvertrag fiir Ihren Geschéfts- oder
Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland

verlegt

L.2.3 Fir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz, Geschéftssitz
oder lhren gewdhnlichen Aufenthalt oder lhren Ge-
schaftssitz auBerhalb Deutschlands verlegt haben
oder lhr Wohnsitz, Geschéftssitz oder Ihr gewohnli-
cher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, gilt abweichend der Regelung nach L.2.2
das Gericht als vereinbart, das fiir unseren Geschéfts-
sitz zusténdig ist.

M Zahlungsweise
Die Beitrage sind, soweit nichts anderes vereinbart ist,
Jahresbeitrége, die jéhrlich im Voraus zu entrichten
sind. Bei halb-, vierteljahrlicher oder monatlicher Teil-
zahlung werden, soweit nichts anderes vereinbart ist,
Zuschlage erhoben. Fir die halb-, vierteljahrlichen
oder monatliche Teilzahlung gilt der im Tarif festgeleg-
te Mindestbeitrag.
Monatliche Teilzahlung ist nur mdglich, wenn Sie uns
eine Ermé&chtigung geben, die Beitrdge von einem
Konto bei einem inlandischen Geldinstitut einzuziehen.
Konnen wir die Beitrdge wahrend der Vertragslaufzeit
nicht von dem Konto einziehen, stellen wir den Vertrag
auf vierteljahrliche Teilzahlung um.

N Anderung der Versicherungsbedingungen

Wir sind berechtigt, die Bedingungen Uber den Leis-

tungsumfang der Kfz-Haftpflichtversicherung zu an-

dern oder zu ergénzen, wenn

a) ein Gesetz oder eine Rechtsverordnung geédndert
wird, auf denen einzelne Bedingungen des Vertrags
beruhen, oder

b) sich die héchstrichterliche Rechtssprechung &ndert
und dies unmittelbare Auswirkungen auf den Ver-
sicherungsvertrag hat, oder

c) ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig fir
unwirksam erklart und die gesetzlichen Vorschriften
keine Regelung enthalten, die an deren Stelle tritt,
oder

d) die Kartellbehérde oder die Versicherungsaufsichts-
behorde einzelne Bedingungen durch bestandskréaf-
tigen Verwaltungsakt als mit geltendem Recht nicht
vereinbar beanstandet und die gesetzlichen Vor-
schriften keine Regelung enthalten, die an deren
Stelle tritt, )

Die Befugnis zur Anderung oder Erganzung besteht in

den Fallen der oben genannten gerichtlichen oder

behdrdlichen Entscheidung auch dann, wenn es sich

um inhaltsgleiche Bedingungen eines anderen

Versicherers handelt.
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Eine Anderung Ode[j.Er%é’;lzl.“’ég von .Bedg“guﬂgg.” ist Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko-
nur zuIasmgA vzjenn e f lebung elngr urcV rtle SF-Klasse versicherung versicherung
qenannten nderungsanlasse entstandenen ‘ertrags- Schadenanzah Schadenanzahl
licke zur Durchfiihrung des Vertrags erforderlich ist 1 > 3 1 > 3
ko Py ol DA O B S £ W B 7
e 10 SF4 SF1 SF ' SF6 SF2 SF '
deutendem MaBe gestort ist. 9 SFa SF1 SF 1/, SF5 SF2 0
Die geédnderten Bedingungen dirfen Sie nicht 8 SF4 3 SF s SF4 SF1 0
schlechter stellen als die urspringliche Regelung. 7 SF3 SF s SF 1, SFa SF1 0
Die geénderten Bedingungen werden wir lhnen 6 SF3 SF V. S SF3 SF 7/ 0
T - 2 2
schriftlich bekanntgeben und erlautern. 5 SF2 SF V. S SF2 SF /. 0
. . . . . 2 2
Sie gelten als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb 4 SF2 SF s M SF2 0 M
von sechs Wochen nach Bekanntgabe schriftlich 3 SF1 S M SF1 0 M
widersprechen. Hierauf werden wir Sie bei der Be- > SF s S M SF1 M M
kanntgabe ausdricklich hinweisen. Zur Wahrung der 1 S M M SF 1/ M M
Frist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wider- SF 7, S M M 0 M M
spruchs. Bei fristgemé&Bem Widerspruch treten die S M M M — — —
Anderungen nicht in Kraft. 0 M M M M M M
M M M M M M M
Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt- *)*) gz: x::::nggﬁzm ggg?;ggﬁﬁfzm
system
1 Pkw Bei 4 und mehr Schéden erfolgt die Zuordnung zur SF-Klasse M
1.1 Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssatze 2 Kraftrader, Trikes und Quads
Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in % 2.1 Einstufung von Kraftradern, Trikes und Quads in
freien ununterbroche- Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und
nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko Beitragssatze
0, 0,
25 un2cj4nJ:E:e..Jahre gE 3451 38 "/A: 38 O/A: Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in %
53 Jahre SF23 30 % 30 % freien ununterbroche- :
55 Jahre SF 22 30 % 35 9% nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko
514 10 und mehrJahre SF 10 30 % 45 %
ahre SE 2 35 % 35 % 9 Jahre SF9 30 % 50 %
20 Jahre SF 20 35 % 35 % 8 Jahre SF8 359 50 %
19 Jahre SF 19 35 % 35 % 7 Jahre SF7 359 50 %
18 Jahre SF 18 35 % 35 % 6 Jahre SF6 359 5504
17 Jahre SF 17 35 % 40 % 5 Jahre SF5 40 % 550
16 Jahre SF 16 35 % 40 % 4 Jahre SF4 45 % 60 %
15 Jahre SF 15 40 % 40 % 3 Jahre SF3 50 % 75 %
14 Jahre SF 14 40 % 40 % > Jahre SF2 55 9% 80 %
13 Jahre SF 13 40 % 45 % 1 Jahre SF 1 60 % 80 %
12 Jahre SF 12 40 % 45 % ~ SF7 75 % 95 %
11 Jahre SF 11 45 % 45 % — 0 125 % 125 9
10 Jahre SF 10 45 % 50 % - N 0 (; 1705
9 Jahre SF9 45 % 50 % 2 >
8 Jahre SF 8 50 % 55 %
7 Jahre SF7 50 % 60 % 2.2 Riickstufung im Schadenfall bei Kraftradern, Trikes
6 Jahre SF 6 55 % 60 % und Quads
5 Jahre SF5 55 % 65 %
4 Jahre SF 4 60 % 70 % Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko-
3 Jahre SF 3 70 % 80 % SF-Klasse versicherung versicherung
2 Jahre SF 2 85 % 85 % Schadenanzahl Schadenanzahl
1 Jahre SF 1 100 % 100 % 1 2 ab3 1 2 ab 3
_ SF s 140 % 115 % 10 SF 2 0 M SF3 SF 2 M
_ S 155 % _ 9 SF 2 0 M SF1 0 M
_ 0 230 % 125 % 8 SF 2 0 M SF1 0 M
_ M 245 % 160 % 7 SF 2 0 M SF '/ 0 M
6 SF '/ 0 M SF '/ 0 M
5 SF '/ 0 M SF '/ 0 M
1
1.2 Riickstufung im Schadenfall bei Pkw : 0 v v gE 12 g M
Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko- 2 0 M M 0 M M
SF-Klasse versicherung versicherung 1 0 M M 0 M M
Schadenanzahl Schadenanzahl SF 2 0 M M 0 M M
1 2 3 1 2 3 0 M M M M M M
25%) SF22 SF4 SF1 SF23 | SF10 | SF - M M M M M M M
25" SF11 SF4 SF1 SF20 | SF10 | SF '
24 SF11 SF4 SF1 SF15 SF8 SF > 3 Leichtkraftrader und Leichtkraftroller
1
gg gE]g gii gil ggi gEg gE 12 3.1 Einstufung von Leichtkraftradern und
Leichtkraftrollern in Schadenfreiheitsklassen (SF-
21 SF10 SF4 SF1 SF13 SF7 SF > Klassen) und Beitragssitze
20 SF9 SF3 SF1 SF12 SF6 SF >
19 SF9 SF3 SF1 SF11 SF5 SE V2 Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in %
18 SF7 SF3 SF1 SF10 SF5 SF 2 freien ununterbroche-
17 SF7 SF2 SF1 SF9 SF5 SF ' nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko
16 SF6 SF2 SF1 SF9 SF4 SF > 3 und mehr Jahre SF3 30 % 45 %
15 SF6 SF2 SF1 SF9 SF4 SF > 2 Jahre SF2 35 % 45 %
14 SF6 SF2 SF1 SF8 SF4 SF > 1 Jahre SF 1 40 % 50 %
13 SF5 SF2 SF1 SF8 SF3 SF > - SF /2 65 % 70 %
12 SF5 SF1 SF1 SF7 SF3 SF > - 0 100 % 100 %
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3.2 Riickstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern 5.2 Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahr-
und Leichtkraftrollern zeugen (Wohnmobile)
Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko- Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko-
SF-Klasse versicherung versicherung SF-Klasse versicherung versicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl Schadenanzahl Schadenanzahl
1 2 ab 3 1 2 ab 3 1 2 ab 3 1 2 ab 3
3 0 0 0 SF s 0 0 10 SF '/ 0 M SF3 SF '/ M
2 0 0 0 0 0 0 9 SF ' 0 M SF1 0 M
1 0 0 0 0 0 0 8 SF ' 0 M SF1 0 M
SF s 0 0 0 0 0 0 7 SF '/ 0 M SF 2 0 M
0 0 0 0 0 0 0 6 SF ' 0 M SF > 0 M
5 SF '/ 0 M SF /2 0 M
4 0 M M SF > 0 M
1
4 Taxen und Mietwagen g g m m S'B 2 |8| m
4.1 Einstufung von Taxen und Mietwagen in 1 0 M M 0 M M
Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und SF ' 0 M M 0 M M
Beitragssitze 0 M M M M M M
M M M M M M M
Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in %
freien ununterbroche-
nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko 6 Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaft-
10 und mehr Jahre SF 10 40 % 55 % liche Zugmaschinen, Krankenwagen und Leichen-
9 Jahre SF9 45 % 60 % wagen
g jiu: gE ? gg zf’ 2(5) Zf 6.1 Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen,
6 Jahre SF6 60 (; 20 0/° landwirtschaftlichen Zugmaschinen, Kranken-
2 2 wagen, Leichenwagen in Schadenfreiheitsklassen
S Jahre SES 65 % 70 % (SF-Klassen) und Beitragssitze
4 Jahre SF4 75 % 80 %
3 Jahre SF3 75 % 80 %
2 Jahre SF 2 85 % 95 % Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in %
1 Jahre SF 1 100 % 100 % freien ununterbroche-
- SF » 110% 105 % nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko
- 0 120 % 120 % 10 und mehr Jahre SF 10 40 % 50 %
- M 130 % 150% 9 Jahre SF9 50 % 60 %
8 Jahre SF 8 50 % 60 %
7 Jahre SF7 55 % 65 %
4.2 Riickstufung im Schadenfall bei Taxen und 6 Jahre SF 6 55 % 70 %
Mietwagen 5 Jahre SF5 60 % 75 %
4 Jahre SF4 65 % 80 %
Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko- 3 Jahre SF 3 75 % 85 %
SF-Klasse versicherung versicherung 2 Jahre SF2 85 % 90 %
Schadenanzahl Schadenanzahl 1 Jahre SF 1 100 % 100 %
1 2 ab 3 1 2 ab 3 - SE 2 100 % 110 %
10 SF7 SF4 M SF5 SF2 M = 0 125 % 115 %
9 SF6 SF2 M SF4 SF1 M - M 150 % 170 %
8 SF6 SF2 M SF3 0 M
7 SF6 SF2 M SF3 0 M
g gEg 851 m gg m m 6.2 Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw,
4 SF2 M M SF2 M M Zugmaschinen, landwirtschaftlichen Zugmaschi-
3 SFo M M SF 72 M M nen, Krankenwagen, Leichenwagen
2 SF1 M M SF ' M M
1 SF '/ M M 0 M M Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko-
SF 2 0 M M M M M SF-Klasse versicherung versicherung
0 M M M M M M Schadenanzahl Schadenanzahl
M M M M M M M 1 2 ab 3 1 2 ab 3
10 SF7 SF4 M SF5 SF2 M
9 SF6 SF2 M SF4 SF1 M
5 Campingfahrzeuge (Wohnmobile) 8 SF6 SF2 M SF3 0 M
5.1 Einstufung von Campingfahrzeugen (Wohnmobile) Z} gEg gz m gg |8| m
in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und 5 SF3 0 M SFo M M
Beitragssatze 4 SF2 M M SF2 M M
3 SF2 M M SF /2 M M
Dauer des schaden- |SF-Klasse Beitragssatz in % 2 SF1 M M SF > M M
freien ununterbroche- 1 SF 2 M M 0 M M
nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko SF > 0 M M M M M
10 und mehr Jahre SF 10 65 % 55 % 0 M M M M M M
9 Jahre SF9 70 % 55 % M M M M M M M
8 Jahre SF 8 70 % 60 %
7 Jahre SF7 70 % 65 %
6 Jahre SF 6 75 % 65 %
5 Jahre SF5 75 % 65 %
4 Jahre SF 4 80 % 75 %
3 Jahre SF 3 85 % 85 %
2 Jahre SF 2 100 % 90 %
1 Jahre SF 1 100 % 100 %
- SF '/ 100 % 105 %
- 0 140 % 170 %
- M 285 % 220 %
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7 Omnibusse, Abschleppwagen und Gabelstapler

Einstufung von Omnibussen, Abschleppwagen

und Gabelstaplern in Schadenfreiheitsklassen

Anhang 3: Tabelle zu den Regionalklassen
Es gelten folgende Regionalklassen:

(SF-Klassen) und Beitragssatze 1 Fir Pkw
: - Regional-| Kfz-Haftpflicht- Vollkasko- Teilkasko-
Dauer des schaden- | SF-Klasse Beitragssatz in % klasse versicherung versicherung versicherung
freien ununterbroche- Schadenbedarfsindex
nen Verlaufs Kfz-Haftpflicht | Vollkasko Von bis von bis von bis
10 und mehr Jahre SF 10 40 % 100 % unter unter unter
8 Jahre SF 8 50 % 100 % 2 847 | 907 | 86,8 | 932 | 641 | 71.7
7 Jahre SF7 55 % 100 % 3 907 | 936 | 932 | 980 | 71.7 | 77.4
6 Jahre SF 6 55 % 100 % 4 [ 936 | 958 | 980 |102,0 | 77.4 | 83.1
5 Jahre SE5 60 % 100 % 5 [958 [983 [102,0 [107,0 | 831 | 894
4 Jahre SF4 65 % 100 % 6 983 [100,8 [107,0 [112,6 | 89,4 | 952
8 Jahre SF3 75 % 100 % 7 1008 [1039 [1126 [1192 | 952 [104,5
2 Jahre SF 2 85 % 100 % 8 1039 [106,9 [119.2 [127.4 [1045 1138
1 Jahre SE1 100 % 100 % 9 [1069 [111,1 [127.4 [999,9 [113,8 [123,5
= SE . 100 % 100 % 10 [111,1 [1154 | - - [1235 [1374
= |8| ]gg(f ]88;’ 11 | 1154 [1200 | - — 1374 154,
- 0 0 12 120,0 1999,9 - - 1541 174,7
13 - - - - 174,7 1190,9
7.2 Riickstufung im Schadenfall bei Omnibussen, 14 - - - - 1909 |214,6
Abschleppwagen und Gabelstaplern 15 - - - - 2146 |244.5
16 - - - - 2445 |999,9
Aus Kfz-Haftpflicht- Vollkasko-
SF-Klasse versicherung versicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
1 2 ab 3 1 2 ab 3
10 | SF7 | SF4 M SF5_ | SF2 M 2 Fiir Kraftrader
9 SF6__| SF2 M SF4__| SFT M
8 SF6__ | SF2 M SF3 0 M , , ;
7 SF6 SF2 M SF3 0 M Regional- Kfz-H_aftpfllcht- Vollkasko- Teilkasko-
6 SF5 SF1 M SE2 M M klasse versicherung versmherung versicherung
5 SE3 0 M SE2 M M Schadenbedarfsindex
4 SF2 M M SE2 M M Von bis von bis von bis
3 SF2 M M SF /> M M unter unter unter
2 ISt I M I M sk [ M [ W > Tele Tors | — | - |44 1555
1 ] 3 - - ) 3
SF1 7 SFO 2 m m ,8, m m 3 948 [1047 | - - 555 | 69,0
0 M M M M M M 4 1047 [131,7 | - - 69,0 | 989
M M M M M M M 5 131,7 9999 | - - 989 1146
6 - - - - 1146 | 151,8
7 - - - - 151,8 | 241,2
8 - - - - 241,2 [999,9
Anhang 2: Tabelle zu den Typenklassen
Fur Pkw, Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw
gelten folgende Typklassen: 3 Fiir Lieferwagen
Typ- Kfz-Haftpflicht- | Vollkasko- Teilkasko- Regional] Kfz-Haftpflicht- |  Vollkasko- Teilkasko-
Klasse versicherung versicherung versicherung Klasse versicherung versicherung versicherung
Schadenbedarfsindex Schadenbedarfsindex
Von bis von bis von bis Von bis von bis von bis
unter unter unter
10 00 | 495 | 00 |395 | 00 | 364 . 0o %Tezr 0o ‘é”st%r 5o ‘g’g?r
11495 1619 1395 | 531 |364 | 475 2 1842 | 901 | 950 |1043 | 691 | 89.0
12 1818 716 o8l Gl 4o | o83 3 901 | 975 |104,3 [112.6 | 89.0 |117.5
2 2 2 2 2 2 4 97,5 105,7 | 1126 [999,9 [117,5 |156,0
14 79,8 86,6 69,0 74,3 65,3 75,2 5 1057 1128 — — 156.0 19999
15 86,6 92,0 74,3 80,2 75,2 87,5 6 112’8 120’3 — — — —
16 92,0 97,7 80,2 88,3 87,5 97,2 7 120’3 999’9 — — — —
17 97,7 103,7 88,3 96,8 97,2 109,7 : :
18 103,7 [110,4 96,8 105,5 1109,7 |[122,2
19 1104 |118,0 |1055 [116,5 |122,2 | 133,6
20 118,0 |1254 |116,5 [125,2 | 1336 |147,8
21 1254 |133,3 |[125,2 [1359 |147,8 |166,4 4 Fiir landwirtschaftliche Zugmaschinen
22 133,3 | 1440 |1359 [1453 |166,4 | 183,6
23 1440 |165,4 |145,3 [156,2 |183,6 |210,9
24 165,4 | 196,0 |156,2 [169,6 |210,9 |241,7 Regional-| Kfz-Haftpflicht- Vollkasko- Teilkasko-
25 196,0 [9999,9 |169,6 |184,3 [241,7 |271,8 klasse versicherung versicherung versicherung
26 - - 184,3 |206,3 |271,8 |306,7 Schadenbedarfsindex
27 - - 206,3 [232,3 |306,7 |354,9 Von bis von bis von bis
28 - - 232,3 [276,4 3549 |416,5 unter unter unter
29 - - 276,4 | 330,1 416,5 |487,0 1 0,0 82,5 - - 0,0 82,4
30 - - 330,1 377,5 [487,0 |628,8 2 82,5 97,5 - - 82,4 100,3
31 - - 377,5 |438,7 |628,8 |763,9 3 97,5 106,0 - - 100,3 |116,0
32 - - 438,7 |[516,6 | 763,99 |9755 4 106,0 [125,3 - - 116,0 |1129,6
33 - - 516,6 | 696,7 |9755 [9999,9 5 125,3 [152,4 - - 129,6 1999,9
34 - - 696,7 [9999,9 - - 6 152,4 |999,9 - - - -
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Anhang 4: Art und Verwendung von Fahrzeugen
1 Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen

Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fihren
mussen sind
1.4 Fahrrader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht

mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit

— bis 45 km/h

— bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001
erstmals in den Verkehr gekommen sind

— bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992
erstmals in den Verkehr gekommen sind

1.2 Kleinkraftrader (zwei-, dreirddrig) mit einem Hubraum
von nicht mehr als 50 ccm und einer H6chstgeschwin-
digkeit
— bis 45 km/h

— bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001
erstmals in den Verkehr gekommen sind
— bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992
erstmals in den Verkehr gekommen sind
1.3 vierradrige Leichtkraftfahrzeuge mit einem Hubraum
von nicht mehr als 50 ccm und einer H6chstgeschwin-
digkeit bis 45 km/h
1.4 motorisierte Krankenfahrstihle

Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader mit einem Hubraum

von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm

— und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW
und einer Héchstgeschwindigkeit von nicht mehr
als 80 km/h

— und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW
und einer H6chstgeschwindigkeit von mehr als 80
km/h.

3 Leichtkraftroller

Leichtkraftroller sind Kraftroller mit einem Hubraum

von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm

— und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW
und einer Héchstgeschwindigkeit von nicht mehr
als 80 km/h

— und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW
und einer Héchstgeschwindigkeit von mehr als 80
km/h.

4 Kraftrader
Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein
amtliches Kennzeichen filhren mlissen, mit Ausnahme
von Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern.

5 Trikes

Trikes sind alle dreirddrigen Kraftfahrzeuge, die ein
amtliches Kennzeichen fiihren missen.

6 Quads

Quads sind leichte vierrédrigen Kraftfahrzeuge zur
Personen- oder Giterbefoérderung, die ein amtliches
Kennzeichen fiihren miissen mit einer Nennleistung
von nicht mehr als 15 kW.

7 PKW
Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraft-
fahrzeuge, mit Ausnahme von Mietwagen, Taxen und
Selbstfahrervermietfahrzeugen.

8 Mietwagen
Mietwagen sind Personenkraftwagen, mit denen ein
genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr ge-
werbsmaBig betrieben wird (unter Ausschluss der
Taxen, Omnibusse, Giterfahrzeuge und Selbstfahrer-
vermietfahrzeuge).

9 Taxen

Taxen sind Personenkraftwagen, die der Unternehmer
an behdrdlich zugelassenen Stellen bereithalt und mit
denen er — auch am Betriebssitz oder wahrend der
Fahrt entgegengenommene — Beférderungsauftrage
zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfihrt.

10 Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind Wohnmobile, die als sonstige
Kraftfahrzeuge zugelassen sind.

11 Selbstfahrervermietfahrzeuge
Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und

12

13

14

15

15.1

15.2

15.3
15.4

15.5

16

17

18

19

20

20.1

20.2
20.3
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Anhéanger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines
Fahrers vermietet werden.

Lieferwagen

Lieferwagen sind als Lastkraftwagen zugelassene
Kraftfahrzeuge mit einer zuldssigen Gesamtmasse
(bzw. Gesamtgewicht) bis zu 3.500 kg.

Lkw

Lkw sind Lastkraftwagen mit einer zulassigen Gesamt-
masse (bzw. Gesamtgewicht) von mehr als 3.500 kg.

Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlieBlich
oder Uberwiegend zum Ziehen von Anh&ngern oder
Aufliegern gebaut sind, mit Ausnahme von landwirt-
schaftlichen Zugmaschinen.

Verwendungsarten fiir Lieferwagen, Lkw und
Zugmaschinen

Werkverkehr ist die Guterbeférderung mit Kraftfahr-
zeugen, Anhangern und Aufliegern nur fiir eigene
Zwecke durch eigenes — im Krankheitsfall bis zu 4
Wochen auch durch fremdes — Personal eines Unter-
nehmens.

Gewerblicher Guterverkehr ist die geschaftsmaBige,
entgeltliche Befoérderung von Gitern mit Kraftfahr-
zeugen, Anhangern und Aufliegern fiir andere.
Umzugsverkehr ist die ausschlieBliche Beférderung
von Umzugsgut.

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und
Anhénger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines
Fahrers vermietet werden.

Lehrlastkraftwagen werden ausschlieBlich zur Aus-
bildung in Fahrschulen verwendet.

Wechselaufbauten

Wechselaufbauten sind Aufbauten von Kraftfahrzeu-
gen, Anhéangern und Aufliegern, die zur Guterbeforde-
rung bestimmt sind und mittels mechanischer Vor-
richtungen an diesen Fahrzeugen ausgewechselt wer-
den kdénnen.

Landwirtschaftliche Zugmaschinen

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhanger
sind Zugmaschinen und Raupenschlepper oder An-
hénger, die wegen ihrer Verwendung in der Land- und
Forstwirtschaft von der Kraftfahrzeugsteuer freigestellt
sind und ein amtliches griines Kennzeichen fihren.

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge sind
Fahrzeuge, die als Sonderfahrzeuge fiir die Land- und
Forstwirtschaft zugelassen werden und ein amtliches
griines Kennzeichen fihren.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Fahrzeuge, die
nach ihrer Bauart und ihren besonderen mit dem Fahr-
zeug fest verbundenen Einrichtungen zur Leistung von
Arbeit — nicht zur Beférderung von Personen oder G-
tern — bestimmt und geeignet sind und die zu einer
vom Bundesminister flr Verkehr bestimmten Art sol-
cher Fahrzeuge gehoren (z.B. Selbstlader, Bagger,
Greifer, Kran-Lkw sowie Raum- und Bergungsfahrzeu-
ge, auch wenn sie zu Abschleppzwecken mitverwen-
det werden).

Omnibusse

Omnibusse sind Kraftfahrzeuge und Anhénger, die
nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférderung
von mehr als neun Personen (einschlieBlich Fihrer)
geeignet und bestimmt sind.

Linienverkehr ist eine zwischen bestimmten Aus-
gangs- und Endpunkten eingerichtete regelmaBige
Verkehrsverbindung, auf der Fahrgaste an bestimmten
Haltestellen ein- und aussteigen kénnen, sowie Ver-
kehr, der unter Ausschluss anderer Fahrgéste der re-
gelmaBigen Beforderung von Personen zum Besuch
von Mérkten und Theatern dient.
Gelegenheitsverkehr sind Ausflugsfahrten und Ferien-
ziel-Reisen sowie Verkehr mit Mietomnibussen.

Nicht unter 20.1 und 20.2 fallen sonstige Omnibusse,
insbesondere Hotelomnibusse, Werkomnibusse,
Schul-, Lehr- und Krankenomnibusse.



Produktbeschreibung zur Kfz-Versicherung

Die folgende auszugsweise Beschreibung unserer Produkte gibt Ihnen einen Uberblick tiber die Méglichkeiten, einen optimalen
Versicherungsschutz zu vereinbaren.

Kfz-Haftpflicht
Die Kfz-Haftpflichtversicherung ist gesetzlich vorgeschrieben. Sie umfasst die Befriedigung begrindeter und die Abwehr unbegriinde-
ter Schadenersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen.

Versicherte Personen:
Halter, Eigentimer, Fahrer, Beifahrer eines Kraftfahrzeugs.

Versicherungssummen:

- Gesetzliche Mindestversicherungssummen: Personenschaden 7.500.000 EUR ; Sachschaden 1.000.000 EUR,;
Vermdgensschéden 50.000 EUR.

- 100 Millionen EUR pauschal fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden (bei Personenschaden héchstens 8 Millionen EUR je
geschéadigte Person)

Kfz-Umweltschadenversicherung:

Die Kfz-Umweltschadenversicherung schitzt Sie gegen 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadengesetz. Das sind
Schéaden, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine Betriebsstorung des Fahrzeugs entstehen kdnnen, und die tber die gesetzli-
che Haftung aus dem Privatrecht hinausgehen.

Kfz-Unfallversicherung
Mit der Kfz-Unfallversicherung kénnen Sie sich und Ihre Mitfahrer gegen mogliche Unfallfolgen finanziell absichern. Sie leistet zusatz-
lich zur Kfz-Haftpflichtversicherung (Leistungen fiir Mitfahrer) und zur FahrerPLUS Versicherung (Leistungen fiir den Fahrer).

Die Kfz-Unfallversicherung bezieht sich auf ein bestimmtes Kraftfahrzeug und kann abgeschlossen werden nach dem

1. Pauschalsystem
Jede einzelne der unter die Versicherung fallende Person ist versichert mit dem der Anzahl dieser Personen entsprechenden
Teilbetrag der versicherten Pauschalsummen.

2. Platzsystem
Jeder einzelne Platz des Fahrzeugs ist mit der gleichen Summe versichert.

Bei zwei und mehr Insassen erhdht sich die Leistung beitragsfrei um 50 %.

FahrerPLUS Versicherung (fiir Pkw)

Die FahrerPLUS Versicherung ist ein besonderer Unfallschutz fir den Fahrer. Der Fahrer erhalt auch bei selbst verschuldeten Unfallen
Leistungen flr seinen Personenschaden einschlieBlich evtl. Folgekosten — und zwar bis zur Héhe der bei uns versicherten Kfz-Haft-
pflichtversicherungssummen. Der als Erganzung zur FahrerPLUS angebotene Unfallassistent unterstiitzt Sie nach einem Unfall auf
Basis lhrer individuellen Beddirfnisse fur einen Zeitraum von 2 Jahren bei der Rehabilitation und den notwendigen Veranderungen im
beruflichen und privaten Bereich.

AuslandsreisePLUS Versicherung (fir Pkw und Campingfahrzeuge)

Bei einem unverschuldeten Unfall im Ausland erhalten Sie als Geschadigter normalerweise Schadenersatz nach dem am Unfallort
geltenden Recht. Mit unserer AuslandsreisePLUS Versicherung kénnen Sie sich direkt an die Generali wenden. Wir wickeln den
Schadenfall fir Sie ab und Sie erhalten die Entschadigungsleistung, die Sie nach deutschem Recht und lhren bei uns vereinbarten
Kfz-Haftpflichtversicherungssummen erhalten wirden.

Kasko Versicherung

Die Teilkasko ersetzt Schaden am eigenen Fahrzeug durch:

Brand oder Explosion; Entwendung, Diebstahl, unbefugten Gebrauch betriebsfremder Personen; unmittelbare Einwirkung von Sturm,
Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawinen (bei Vereinbarung auch Murgang); ZusammenstoB mit Haarwild; Marderbiss an
Kabeln, Schlauchen und Leitungen; Glasbruch; Kurzschluss an der Verkabelung.

Die Vollkasko ersetzt dariiber hinaus Schaden am eigenen Fahrzeug durch:
Unfall; mut- oder bdswillige Handlungen betriebsfremder Personen.

Umfangreiche beitragsfreie Mitversicherung von Fahrzeug- und Zubehorteilen. Bei einer Glasreparatur entfallt die Selbstbeteiligung.

Im Falle von Zerstérung oder Verlust des Pkw durch Diebstahl wird bei der Entschadigung 10 % vom Wiederbeschaffungswert abge-
zogen, es sei denn, der Pkw ist mit einer anerkannten elektronischen Wegfahrsperre ausgestattet.

Vollkasko Premium (fiir PKW)
Die Vollkasko Premium ist eine Erweiterung des Versicherungsschutzes in der Vollkasko. Bis auf wenige Ausnahmen sind alle
Gefahren versichert, die auf das versicherte Fahrzeug einwirken.

Schutzbriefleistungen bzw. KaskoPLUS (fiir Pkw, Krader und Campingfahrzeuge)

KaskoPLUS (mit Schutzbriefleistungen) bietet zusatzlich zu den Standardleistungen der Kaskoversicherung ein Mehr an Leistung und
praktischer Hilfe. In Notfallen erhalten Sie technische und medizinische Hilfe — unabhangig vom Verschulden.

Die in der Kaskoversicherung vereinbarte Selbstbeteiligung gilt nicht fur die Schutzbriefleistungen.

Versicherte Personen:

— Versicherungsnehmer
Ehegatte/Lebenspartner

— minderjahrige Kinder der versicherten Person
— berechtigte Fahrer

berechtigte Insassen
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Versicherte Leistungen nach Panne oder Unfall
— Pannen- und Unfallhilfe am Schadenort

— Bergen des Fahrzeugs

— Abschleppen des Fahrzeugs

Versicherte Leistungen nach Fahrzeugausfall
- Weiter- oder Ruckfahrt

- Ubernachtung

- Mietwagen

— Ersatzteilversand

Weitere Leistungen

— Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall

— Kosten fiir Krankenbesuch

— Krankenrucktransport

— Rickholung von Kindern

— Reiseruckrufservice

— Telefongesprache mit dem Versicherer

— Rucktransport von Haustieren

— Autoschlissel-Service

— Behebung von Schaden nach Falschbetankung

Weitere Leistungen bei Auslandsfahrten

— Fahrzeugtransport

— Fahrzeugverzollung/-verschrottung

- Ersatz von Reisedokumenten

— Ersatz von Zahlungsmitteln

— Vermittlung arztlicher Betreuung

— Arzneimittelversand

— Hilfe im Todesfall

— Kostenerstattung bei Reiseabbruch

— Allgemeine Serviceleistungen in besonderen Notlagen

Rabattschutz (fiir Pkw)
Bis zu drei belastende Schéaden (in der Kfz-Haftpflicht- bzw. Vollkaskoversicherung), die wahrend der Vertragslaufzeit eingetreten
sind, flhren nicht zu einer Riickstufung des Schadenfreiheitsrabattes.

GAP-Deckung

Die vorzeitige Beendigung von Fahrzeug-Leasingvertrdgen wegen Diebstahl oder Totalschaden ist keine Seltenheit. Die Kaskover-
sicherung ersetzt in diesen Fallen in der Regel den Wiederbeschaffungswert des versicherten Fahrzeugs. Bei Verlust oder Zerstérung
mit anerkanntem wirtschaftlichen Totalschaden deckt die GAP-DECKUNG die Differenz, die sich zwischen dem Abrechnungswert des
Leasingvertrages und der Erstattung aus der Kaskoversicherung (Wiederbeschaffungswert) ergeben kann.

Hinweise zum Basis- und Komfortschutz

Fur Pkw gibt es zwei verschiedene Produktvarianten (Basisschutz und Komfortschutz) zur Auswahl. Der Beitrag flir den Basisschutz
ist glinstiger, dagegen ist der Versicherungsschutz beim Komfortschutz erheblich umfangreicher. Die Unterschiede im Leistungs-
umfang zeigt die folgende Ubersicht:

Basisschutz Komfortschutz
WerkstattservicePLUS* obligatorisch zuwahlbar
Elementarschaden Standard inkl. Muren
Versicherungsschutz bei grober Fahrldssigkeit gesetzl. Regelung ja
Neuwertentschadigung 6 Monate 18 Monate
Reinigungskosten nach Glasbruch nein ja
Entschadigung von Leuchtmitteln nein ja
Abzug neu fir alt ja nein
Mitversicherung Sonderausstattung bis 3.000 EUR unbegrenzt
Mallorca-Police enthalten nein ja
Rabattretter enthalten nein ja
Kundenbonus mdglich nein ja
Abschluss Vollkasko Premium mdglich nein ja
Abschluss FahrerPLUS mdglich nein ja
Abschluss Unfallassistent moglich nein ja
Abschluss Rabattschutz méglich nein ja
Abschluss AuslandsreisePLUS mdglich nein ja
Abschluss GAP mdglich nein ja
Abschluss Folgeschéaden Marderbiss bis 3.000 EUR mdglich nein ja

* Im Reparaturfall wéahlen wir aus unserem Werkstattnetz die Werkstatt aus, in der das Fahrzeug repariert wird.
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Merkblatt fur das Verhalten in Schadenfallen

1. Allgemeine Malinahmen:

Zunachst sind alle MaRnahmen zu treffen,
damit eine Ausweitung des Schadens ver-
mieden wird (bei Verkehrsunfallen: Unfall-
stelle absichern; bei Brandschaden: sofort
zur Brandbekampfung Ubergehen; Polizei,
Feuerwehr und Rettungsdienst benachrich-
tigen; Glassplitter, Olflecken beseitigen
usw.).

Halten Sie immer Namen und Anschrift der
am Schaden beteiligten fest.

Eingetretenen Schadenumfang schriftlich
dokumentieren, wenn notwendig mit Skizze
oder Fotos festhalten.

Bei Minderjahrigen Eltern oder Erziehungs-
berechtigte verstandigen.

Fullen Sie die angeforderten Schadensfor-
mulare so exakt wie moglich aus. Sie er-
leichtern sich, dem Geschéadigten und dem
Versicherer die Schadenregulierung.

Senden Sie keine Schadensmeldung direkt
an die Versicherungsgesellschaft, sondern
nur direkt an uns. Wir vertreten lhre Interes-
sen und beraten Sie objektiv.

2. Haftpflichtschaden:

Nur flr einen schuldhaft verursachten
Schaden kénnen Sie ersatzpflichtig gemacht
werden. Lassen Sie sich keinen Schaden
aufdrangen, von dem Sie nichts wissen.

Geben Sie kein Schuldanerkenntnis ab und
regulieren Sie keinen Schaden ohne Rick-
sprache mit dem Versicherer.

Bei Sachschaden mit dem/r Eigentiimer/in
oder mit einer eigens hierfiir ermachtigten
Person gemeinsam den Schaden besichti-
gen, schriftlich festhalten, den oder die
Schadenverursacher/in ermitteln.

Der Anspruchsteller muss den Schaden
beweisen und hierflir geeignete Beweismit-
tel (Zeugen, Rechnungen etc.) vorlegen.

Unbedingt ist auch darauf zu achten, dass
der Anspruchsteller nicht willkiirlich einfach
einen Betrag in Rechnung stellt, sondern
dass die Hbhe des eingetretenen wirklichen
Schadens nachzuweisen ist.

Bei durchzufihrenden Reparaturen, z.B.
Installationen bei Tur- oder Fenstervergla-
sung usw., muss der Geschéadigte den ein-
getretenen Schaden durch die Rechnung
der Reparaturfirma belegen.

Verstandigen Sie mdglichst umgehend die
Bernhard Assekuranzmakler GmbH, da die-
se auch unbegrindete Schadensersatzan-
spriche abwehrt. Der Versicherer muss sich
ein genaues Bild machen kénnen, wie es zu
dem Schaden gekommen ist.

Sind beschadigte Sachen und Gegenstande
nicht mehr zu reparieren, kann nur ein
Schadenersatz in Héhe des wirklichen Zeit-
wertes erfolgen. Der Geschadigte muss den
Zeitpunkt der Anschaffung und die Hohe
des seinerzeitigen Kaufpreises glaubhaft
nachweisen.

3. Unfallschaden

Falls notwendig, sofort MalRnahmen der
Ersten Hilfe einleiten, jedoch nur dann,
wenn der/die Helfer/in darin Kenntnisse hat.
Verletzte/n zum Arzt bringen oder in das
Krankenhaus transportieren lassen.

Alle MaRnahmen treffen, damit eine Ver-
schlimmerung des Schadens vermieden
wird, z. B. Sicherung der Unfallstelle, Ver-
standigung von Arzt, Eltern und Angehdri-
gen.

Sofortige Meldung an die Bernhard Asseku-
ranzmakler GmbH mit den Angaben (ber
Schadensort, Schadentag, Geschadigte/n,
Art der Verletzung, das behandelnde Kran-
kenhaus oder den Arzt, der die Behandlung
Ubernimmt.

Bei Unféllen mit Todesfolgen oder dauern-
der Arbeitsunfahigkeit die Bernhard Asseku-
ranzmakler GmbH sofort benachrichtigen.

4. Rechtsschutz-Schadenfélle:

Sprechen Sie vor der Beauftragung eines
Rechtsanwaltes mit der Bernhard Asseku-
ranzmakler GmbH bzw. lhrer Rechtsschutz-
versicherung, ob eine Kosteniibernahme
besteht.
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5. Feuerschaden:
Verstandigen Sie unmittelbar und unverziig-
lich Feuerwehr und Polizei und gehen Sie
sofort zur Brandbekdmpfung tber.

6. Einbruchschaden:
Verstandigen Sie sofort nach Entdeckung
des Einbruchs die Polizei.
Versuchen Sie méglichst wenig zu berthren
bis die Polizei die Einbruchsspuren gesi-
chert hat.

7. Schaden in der Reiseversicherung:
Bei Diebstahlschaden ist fiur die Reise-
gepéackversicherung eine polizeiliche
Bestatigung notwendig, ferner sind An-
schaffungsrechnungen einzureichen.
Bei Vorlage von Rechnungen uber &rzt-
liche Behandlungen und dergl. ist die
Diagnose des Arztes anzugeben, ferner
sind Originalbelege néotig.
Vergessen Sie nicht, das Konto, auf das
die Leistung erstattet werden soll, an-
zugeben.

Geben Sie bitte in jedem Fall die Num-
mer der Reiseanmeldung an, damit der
Vorgang zugeordnet werden kann.

Alle Anfragen und Schadenmeldungen richten Sie bitte an die:

A,
D)4
BERNHARD

ASSEKURANZMAKLER GMBH | SEIT 1950

INTERMNATIONAL

Muhlweg 2 b, 82054 Sauerlach, Telefon: 08104 - 89 16 0 / Telefax: 08104 - 89 17 35
internet: www.bernhard-assekuranz.com / e-mail: info@bernhard-assekuranz.com

WIR HOFFEN, DASS SIE VON SCHADENFALLEN
VERSCHONT BLEIBEN!


http://www.bernhard-assekuranz.com
file:///mailto%3ainfo%40bernhard-assekuranz.com
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Schadenanzeige Kfz

Name und Adresse des Versicherungsnehmers Versicherungsscheinnr.:

Vers. gesellschaft:

Schadenort:

Schadentag:

Tel./ Fax:

Bitte beantworten Sie jede Frage wahrheitsgemall und so genau wie mdglich. Beachten Sie: Bewul3t unwahre
oder unvollstandige Angaben haben auch dann den Verlust des Versicherungsschutzes zur Folge, wenn sie flr
die Schadensfeststellung folgenlos geblieben sind und wenn uns dadurch kein Nachteil entsteht.

Fahrzeug

Amtl. Kennzeichen: Erstzulassung:

Fahrzeugart: Km-Stand:

Fahrgestell-Nr.: Fahrzeugtyp:

Verwendungsart: Fahrer:

Anschrift: Blutprobe: O ja/O nein

Fuhrerscheindaten (Behorde, Klasse, Nummer, Aushandigungsdatum):

Unfallgegner (Anschrift und Kennzeichen):

Schadensschilderung:

Polizeidienststelle: Aktenzeichen:

Wer erhielt eine Verwarnung bzw. einen BuR3geldbescheid?

Zeugen:

G:\WINWORD\Schadenanzeigen\K FZ.doc = 1 = Erstelldatum 24.06.2004 9:20
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Angaben fir die Haftpflicht- und Insassenunfallversicherung

Sachschaden Unfallgegner mit Angabe des Kennzeichens und des Fabrikates:

Wo kann der Schaden besichtigt werden?

Tel.-Nr.:

Was wurde beschadigt?

Angaben Uber Verletzte (Name, Anschrift, Geb.Datum, Beruf):

Art der Verletzungen:

Arzt/ Krankenhaus:

Krankenversicherung des Verletzten:

War der Verletzte beruflich unterwegs bzw. auf dem Arbeitsweg? O ja/O nein
Steht der Verletzte in einem Arbeits-/ Dienstverhaltnis zu Ihnen? O ja/O nein
Wie nahm der Verletzte am Verkehr teil? O FuRganger / O Radfahrer / O Kfz-Insasse
War der Verletzte angeschnallt? O ja/O nein

Anzahl der Insassen in Ihnrem Fahrzeug, einschlieRlich Fahrer:

Angaben fir die Kaskoversicherung
Beschadigung O ja/ O nein Diebstahl O ja/ O nein

Was wurde beschadigt oder entwendet?

Wo kann der Schaden besichtigt werden?

Tel.-Nr.:

Hohe der Reparaturkosten:
Fahrzeugsicherungen:

Fenster verschlossen O ja/ O nein Tilren verschlossen O ja/O nein
Zindschlussel abgezogen O ja/ O nein LenkschloR gesperrt O ja/O nein
Kette oder Schlof3 O ja/ O nein Sonst. Sicherung O ja/O nein
Wurde das Kfz oder die entwendeten Teile wiedergefunden evtl. ein Dieb ermittelt? O ja/O nein
Gehort das Fahrzeug zum Betriebsvermogen? O ja/O nein
Kdnnen Sie die Vorsteuer abziehen? O ja/ O nein mit %
Ort, Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers
LB
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Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Wir kodnnen heute unseren Aufgaben nur noch mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfillen. Nur so lassen sich
Vertragsverhéltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch
bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor
missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuellen Verfahren.

Die BERNHARD ASSEKURANZMAKLER GMBH - International - ist
ein Versicherungsmakler. Es gehort zu den Aufgaben eines
Versicherungsmaklers, lhre Versicherungsvertrdge zu betreuen und zu
verwalten. Um diese Aufgaben erfullen zu kénnen, ist auch die
Ubermittlung der fiir den Versicherungsvertrag erforderlichen Daten an
den jeweiligen Versicherer erforderlich.

Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu Ihrer Person wird
durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die
Datenverarbeitung und -nutzung zuléssig, wenn das BDSG oder eine
andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene eingewilligt
hat. Das BDSG erlaubt eine Datenverarbeitung und -nutzung stets, wenn
dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertragsverhéltnisses oder
vertragsahnlichen Vertrauensverhdltnisses geschieht oder soweit es zur
Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige
Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung oder
Nutzung Uberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhéngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden
Interessenabwégung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage
fur die Datenverarbeitung ist in lhren Versicherungsantrag eine
Einwilligungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese
gilt Uber die Beendigung des Maklervertrages, sowie die Beendigung des
einzelnen Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch - aufBer in der
Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung - schon mit Ablehnung des
Antrags oder durch Ihren jederzeit mdglichen Widerruf.

Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise
gestrichen, kommt es u. U. nicht zu einem Vertragsabschlu3. Trotz
Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungserklarung
kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich
zulassigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die, wie z. B. beim Arzt,
einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des
Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-,
Kranken- und Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher im
Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel enthalten.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fir die
Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei Inrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fir den Versicherungsvertrag notwendig sind.
Das sind zun&chst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter
werden zum Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kundennummer
(Partnernummer), Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag,
Bankverbindung sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B.
eines Vermittlers, eines Sachverstandigen oder eines Arztes, gefuhrt
(Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir lhre Angaben
zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt
ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Feststellung Ihrer
Reparaturwerkstatt Uber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer
Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten).
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2. Datenubermittlung an Ruckversicherer

Im Interesse unserer Versicherungsnehmer achten wir und die
Versicherer stets auf einen Ausgleich der von ihm Ubernommenen
Risiken. Deshalb geben die Versicherer in vielen Féllen einen Teil der
Risiken an Ruckversicherer im In- und Ausland ab. Diese
Ruckversicherer bendtigen ebenfalls entsprechende
versicherungstechnische Angaben von uns, wie
Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versicherungsschutzes und
des Risikos und Risikozuschlags sowie im Einzelfall auch lhre
Personalien. Soweit Ruckversicherer bei der Risiko- und
Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch die dafir
erforderlichen Unterlagen zur Verfugung gestellt. In einigen Fallen
bedienen sich die Rickversicherer weiterer Ruckversicherer, denen
sie ebenfalls entsprechende Daten Uibergeben.

3. Datenubermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei
Antragstellung, jeder Vertragsdnderung und im Schadenfall dem
Versicherer alle fur die Einschatzung des Wagnisses und die
Schadenabwicklung wichtigen Umstande anzugeben. Hierzu gehéren
z. B. frihere Krankheiten und Versicherungsféalle oder Mitteilungen
Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehende,
abgelehnte oder gekundigte). Um Versicherungsmissbrauch zu
verhindern, eventuelle Widerspriche in den Angaben des
Versicherten aufzuklaren oder um Licken bei den Feststellungen
zum entstandenen Schaden zu schlieen, kann es erforderlich sein,
andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende
Auskinfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen,
gesetzlicher Forderungsibergang, sowie bei Teilungsabkommen)
eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den
Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben,
wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art  des
Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum
Schaden, wie Schadenhdhe und Schadentag.

4. Zentrale Hinweissysteme

Bei Prifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig
sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des Sachverhalts
oder zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an
den zusténdigen Fachverband bzw. an andere Versicherer zu richten
oder auch entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu
beantworten. Dazu bestehen beim GDV- und beim PKV-Verband
zentrale Hinweissysteme. Die Aufnahme in diese Hinweissysteme
und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem
jeweiligen System verfolgt werden durfen, also nur soweit bestimmte
Voraussetzungen erfullt sind. Beispiele:

Allgemeine Haftpflichtversicherung:
Registrierung von auffélligen Schadenféllen sowie von Personen, bei
denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.

Zweck:
Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhitung.

Kfz-Versicherer:

Registrierung von auffalligen Schadenféllen, Kfz-Diebstéhlen sowie
von Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungs-
missbrauchs besteht.

Zweck:
Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhitung.
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Lebensversicherer:

Aufnahme von Sonderrisiken, z. B. Ablehnung des Risikos bzw.
Annahme mit Beitragszuschlag,

- aus versicherungsmedizinischen Grunden,

- aufgrund der Auskinfte anderer Versicherer,

- wegen verweigerter Nachuntersuchung;

Aufhebung des Vertrags durch Rucktritt oder Anfechtung seitens des
Versicherers, Ablehnung des Vertrags seitens des Versicherungs-
nehmers wegen geforderter Beitragszuschlage.

Zweck:
Risikoprifung.

Rechtsschutzversicherer:

- vorzeitige Kundigungen durch den Versicherer nach mindestens
zwei Versicherungsfallen innerhalb von zwdlf Monaten.

- Vorzeitige Kundigungen bei konkret begriindetem Verdacht einer
betrugerischen Inanspruchnahme der Versicherung.

Zweck:
Uberpriifung der Angaben zu Vorversicherungen bei der Antragstellung.

Sachversicherer:

Aufnahme von Schéden und Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder
wenn aufgrund des Verdachts des Versicherungsmissbrauchs der
Vertrag gekundigt wird und bestimmte Schadensummen erreicht sind.

Zweck:
Risikoprifung, Schadenaufklarung, Verhinderung weiteren Missbrauchs.

Transportversicherer:
- Aufnahme von auffalligen (Verdacht des Versicherungsmissbrauchs)
Schadenfallen, insbesondere in der Reisegepéckversicherung.

Zweck:
Schadenaufklarung und Verhinderung von Versicherungsmissbrauch.

Unfallversicherer:
- Meldung bei

Anzeigepflicht,
- Leistungsablehnung wegen vorsétzlicher Obliegenheitsverletzung im

erheblicher  Verletzung der vorvertraglichen

Schadenfall, wegen Vortauschung eines Unfalls oder von
Unfallfolgen,

- auBerordentlicher Kindigung durch den Versicherer nach
Leistungserbringung oder Klageerhebung auf Leistung.

Zweck:

Risikoprifung und Aufdeckung von Versicherungsmissbrauch.

5. Datenverarbeitung in und auf3erhalb unseres Unternehmens

Die BERNHARD ASSEKURANZMAKLER GMBH - International - ist

ein rechtlich selbstdndiges Unternehmen und hat mehrere

Niederlassungen im Inland. Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne
Bereiche zentralisiert, wie z.B. das Inkasso oder die Datenverarbeitung.
So wird z. B. lhre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie
Vertrége in verschiedenen Niederlassungen abschlieBen; und auch Ihre
Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. lhr Geburtsdatum,
Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. Ihre allgemeinen Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten, werden in einer zentralen Datensammlung
gefuhrt.

Versicherungsunternehmen:

Zum Schutz der Versicherten werden einzelne Versicherungsbranchen
(z. B. Kranken-, Lebens- und Sachversicherungen) durch rechtlich
selbststandige Versicherungsunternehmen betrieben. Um den Kunden
einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kénnen, arbeiten
die Versicherungsunternehmen haufig in  Unternehmensgruppen
zusammen. Zur Kostenersparnis werden dabei ebenfalls einzelne
Bereiche zentralisiert, wie z.B. das Inkasso oder die Datenverarbeitung.

B

Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse,
Kundennummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrage)
von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann
eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei telefonischen
Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden. Auch
Geldeingadnge konnen so in Zweifelsféllen ohne Rickfragen korrekt
verbucht werden.

Die Ubrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind
dagegen nur von den Versicherungsunternehmen der Gruppe
abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des
jeweiligen Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet
werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Datentbermittlung”, bei
der die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu beachten
sind. Branchenspezifische Daten - wie z. B. Gesundheits- oder
Bonitétsdaten - bleiben dagegen unter ausschlie3licher Verfugung
der jeweiligen Unternehmen.

Daneben arbeiten die Versicherungsunternehmen und Vermittler, mit
denen wir zusammenarbeiten, zur umfassenden Beratung und
Betreuung unserer Kunden in weiteren Finanzdienstleistungen (z. B.
Kredite, Bausparvertrage, Kapitalanlagen, Immobilien) auch mit
Kreditinstituten, Bausparkassen, Kapitalanlage- und
Immobiliengesellschaften zusammen. Die Zusammenarbeit besteht
dabei in der gegenseitigen Vermittlung der jeweiligen Produkte und
der weiteren Betreuung der so gewonnenen Kunden.

6. Betreuung

In lhren Versicherungsangelegenheiten, sowie im Rahmen des
sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmens bzw.
unseres Kooperationspartner, werden Sie durch einen unserer
Mitarbeiter betreut. Um seine Aufgaben ordnungsgemaf erfullen zu
kdnnen, erhalt der Mitarbeiter zu diesen Zwecken von uns die fiir die
Betreuung und Beratung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage,

Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der
Versicherungsfalle und Héhe von Versicherungsleistungen.
AusschlieBlich zum Zweck von Vertragsanpassungen in der

Personenversicherung kdnnen an den zustédndigen Mitarbeiter auch
Gesundheitsdaten Gbermittelt werden.

Unsere Mitarbeiter verarbeiten und nutzen selbst diese
personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Beratung und
Betreuung des Kunden. Auch werden Sie von uns (iber Anderungen
der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Mitarbeiter ist
gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG
und seine besonderen Verschwiegenheitspflichten (z. B.
Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

8. Weitere Auskinfte und Erlauterungen tber Ihre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz
neben dem eingangs erwdhnten Widerrufsrecht ein Recht auf
Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer Datei
gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlauterungen wenden
Sie sich bitte direkt an uns. Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen
auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Loschung wegen der beim
Ruckversicherer gespeicherten Daten direkt an uns.
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Sehr geehrte Versicherungsnehmerin, sehr geehrter Versicherungsnehmer,

wir danken fur das uns entgegengebrachte Vertrauen und dokumentieren mit diesem Versicherungsschein und der beigefiigten bzw. Ihnen bereits
vorliegenden Verbraucherinformation den von lhnen gewiinschten Versicherungsumfang bzw. die beantragte Anderung. Bitte lesen und beachten Sie
die nachstehenden wichtigen Informationen und Hinweise sowie die Rechtsbelehrungen, bevor Sie dieses Dokument zu lhren Versicherungsunterlagen
nehmen. Eine Nichtbefolgung kann zu einer Gefahrdung Ihres Versicherungsschutzes fiihren.

WICHTIGE INFORMATIONEN UND HINWEISE - RECHTE UND PFLICHTEN AUS DEM VERTRAG

1. Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags:

Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird
zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins féllig. Sie haben
diesen Beitrag dann unverziglich zu zahlen.

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie
von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es sei denn, Sie haben die
Nichtzahlung nicht zu vertreten. Zahlen Sie nachtréaglich, beginnt der
Versicherungsschutz erst ab der Zahlung.

AuBerdem kdnnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht
gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn Sie die verspétete
Zahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem Rucktritt kénnen wir von
lhnen eine Geschaftsgebihr verlangen.

2. Zahlung des Folgebeitrages:

Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der
Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt fallig.

Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den
ruckstandigen Beitrag zuziglich des Verzugsschadens (Kosten und
Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu
zahlen.

Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein
und sind zu diesem Zeitpunkt die geschuldeten Betrdge noch nicht
bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur
Leistung verpflichtet, wenn Sie die verspéatete Zahlung nicht zu vertreten
haben.

Sind Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrage nach Ablauf der
zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Vertrag mit
sofortiger Wirkung kindigen. Unsere Kundigung wird unwirksam, wenn
Sie den ruckstéandigen Folgebeitrag zuziglich des Verzugsschadens
innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen.

Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen
Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung eintreten, haben Sie keinen
Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder fur
Schadenereignisse nach lhrer Zahlung.

3. Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschrifterméchtigung:

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto mit Ihnen vereinbart, gilt
die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Falligkeitstag
eingezogen werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht
widersprechen.

Konnte der féllige Beitrag ohne Ihr Verschulden nicht eingezogen werden,
ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach
einer in von uns in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung erfolgt.

4. Vorvertragliche Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers:

Der Versicherungsschutz wird im Vertrauen darauf gewéhrt, dass Sie alle
Fragen im Antrag wahrheitsgemaf und schriftlich beantwortet haben.
Verletzen Sie lhre Pflicht wahrheitsgemafie Angaben zu machen, kénnen

wir vom Vertrag zurlicktreten. Das Rucktrittsrecht ist ausgeschlossen,
wenn Sie die Pflicht weder vorsétzlich noch grob fahrléssig verletzt
haben. Bei fahrlassiger Verletzung kdnnen wir den Vertrag unter
Einhaltung von einer Frist von einem Monat kundigen.

Unser Rucktrittsrecht wegen grob fahrlassiger Verletzung und unser
Kundigungsrecht wegen fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht sind
ausgeschlossen, wenn wir in Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde
den Vertrag zu anderen Bedingungen bzw. zu einem hdheren Beitrag
geschlossen hétten. In diesem Fall werden diese Bedingungen auf unser
Verlangen hin von Beginn an Vertragsbestandteil. Erhoht sich der Beitrag
um mehr als 10 % oder haben wir den Versicherungsschutz fiir den nicht
angezeigten Umstand ausgeschlossen, konnen Sie den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung fristlos kiindigen.

5. Anderung der Adresse oder des Namens:

Bitte teilen Sie uns Anderungen lhrer Anschrift und/oder Ihres Namens
unverziglich mit. Ansonsten gelten Erklarungen, die wir per Einschreiben
an lhre letzte uns bekannte Adresse senden, 3 Tage nach Absendung
als zugegangen.

6. Abschriften:

Sie konnen jederzeit gegen Erstattung der Kosten Abschriften der
Erklarungen fordern, die Sie mit Bezug auf den Vertrag abgegeben
haben.

7. Geltendes Recht, Gerichtsstande, Sprache:

Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der
Bundesrepublik Deutschland anwendbar. Die jeweils geltenden
Gerichtsstdnde sind in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
geregelt. Die Vertragsbedingungen und Informationen teilen wir in
deutscher Sprache mit; wahrend der Laufzeit dieses Vertrages
kommunizieren wir mit Thnen in deutscher Sprache.

8. Beratung, Beschwerden:

Sollten Sie im Zusammenhang mit lhrem Versicherungsvertrag, lhrem
Versicherungsschutz oder auch unserer Beratung und Betreuung
Fragen, Winsche oder Beschwerden haben, kdnnen Sie sich jederzeit
an uns wenden. In Beschwerdefallen steht Ihnen auch die Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
als zustandige Aufsichtsbehdrde zur Verfiigung. Sollten Sie im Verlauf
des Vertragsverhaltnisses mit einer unserer Entscheidungen nicht
einverstanden sein, haben Sie zur auRergerichtlichen Streitbeilegung die
Mdoglichkeit, den Versicherungsombudsmann als neutralen Schlichter zu
kontaktieren:

Versicherungsombudsmann e.V., PF 08 06 32, 10006 Berlin,

Tel: 018 04/ 22 44 24, Fax: 0 18 04/22 44 25,
beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Fir den Versicherer ist dessen Entscheidung bei einem Streitwert bis zu
5.000 € verbindlich.

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die
Frist beginnt am Tag, nachdem lhnen der Versicherungsschein, die
Vertragsbestimmungen einschlieBlich unserer Allgemeinen
Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformationen gemaR § 7
Abs. 2 des Versicherungsvertragsgesetzes und diese Belehrung in
Textform zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gendigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:
Bernhard Assekuranzmakler GmbH, Muhlweg 2 b, 82054 Sauerlach

Abweichungen vom Antrag

Auf Abweichungen des Versicherungsscheins vom Antrag wird im
Versicherungsschein besonders hingewiesen. Wenn Sie nicht innerhalb
eines Monats nach Erhalt des Versicherungsscheines in Textform
widersprechen, gelten die Abweichungen als genehmigt.

WIDERRUFSFOLGEN

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und
wir erstatten lhnen den Teil lhres Beitrags, der auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallt. Den Teil lhres Beitrags, der auf die Zeit bis zum
Zugang des Widerrufs entfallt, kénnen wir einbehalten, wenn Sie
zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der
Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt
oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist,
sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren.
Beitrédge erstatten wir lhnen unverziglich, spatestens 30 Tage nach
Zugang des Widerrufs.

Besondere Hinweise:

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden
Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfullt wurde, bevor
Sie lhr Widerrufsrecht ausgeubt haben. Widerrufen Sie einen
Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspriinglicher Versicherungsvertrag weiter.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdagen mit einer Laufzeit von
weniger als einem Monat.

Bernhard Assekuranzmakler GmbH, Muhlweg 2 b, 82054 Sauerlach
Geschaftsfuhrer: Thorsten M. Kuhr
Registergericht: Amtsgericht Miinchen, HR B 49 928
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Angaben zu den Informationspflichten gem. § 11 Versicherungsvermittlerverordnung

Unsere Gesellschaft, die Bernhard Assekuranzmakler GmbH, International, wurde 1975 als
Versicherungsmakler gegriindet und ist seitdem ununterbrochen als unabhangiger Vermittler und
Betreuer von Versicherungen tatig. Mit unseren 25 hochqualifizierten Mitarbeiter/innen betreuen wir
bundesweit Kunden in den unterschiedlichsten Wirtschaftszweigen.

Wir sind Mitglied im Verband Deutscher Versicherungsmakler e.V. (VDVM), dessen
Qualitatsanforderungen deutlich tiber den Zulassungsvoraussetzungen fir Versicherungsmakler nach
der Gewerbeordnung und Versicherungsvermittlerverordnung liegen.

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen sind wir gehalten, Ihnen nachfolgende Informationen zu
Ubermitteln:

Bernhard Assekuranzmakler GmbH, International
Mihlweg 2 b

82054 Sauerlach

Telefon: 08104/8916-0

Telefax: 08104/8917-35

E-Mail: info@bernhard-assekuranz.com

Registergericht:  Amtsgericht Minchen, HRB 49 928
Steuernummer: 143/119/90471
Geschaftsfuhrer: Thorsten M. Kuhr

Die Eintragung im Register besteht als:
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO
mit der Registrierungsnummer: D-6ZU5-GL9SX-22

Zustandige Erlaubnisbehérde ist die:
Industrie- und Handelskammer fur Miinchen und Oberbayern
Max-Joseph-StralRe 2, 80333 Miinchen
Telefon: 089/5116-0
Telefax: 089/51 16 - 306
E-Mail: ihkmail@muenchen.ihk.de
www.muenchen.ihk.de

Gemeinsame Registerstelle nach § 11 a Abs. 1 GewO:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.
Breite StralRe 29, 10178 Berlin
Telefon: 01 80 /500 585 0 (14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz)
www.vermittlerregister.info

Unser Unternehmen hélt keine direkte oder indirekte Beteiligung von tber 10 % an den Stimmrechten
oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens. Umgekehrt héalt auch kein
Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens eine direkte
oder indirekte Beteiligung von Uiber 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital unserer Gesellschaft.

Die fur Versicherungen tatigen Schlichtungsstellen - auRergerichtliche Streitbeilegung - gem. § 42 k
des Gesetzes uber den Versicherungsvertrag sind:

a) Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

b) Ombudsmann fir die Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
www.pkv-ombudsmann.de

Fur weitere Angaben stehen wir gerne zur Verfligung.

lhre
Bernhard Assekuranzmakler GmbH, International
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